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En Madrid, a 27 de enero de 2012

El Consejo de la Comisiébn Nacional de la Competencia (el Consejo) con la
composicion ya expresada y siendo Ponente Dfa. Pilar SAnchez Nufez, ha dictado
la siguiente Resolucion en el expediente S/0377/11 AMAZON en el que la
ASOCIACION VIDEOGRAFICA ESPANOLA INDEPENDIENTE (AVEI) formula
denuncia contra AMAZON EU, SARL (AMAZON), por supuestas précticas
restrictivas de la competencia que podrian suponer una infraccion del articulo 3 de
la Ley 15/2007, de 3 de julio, sobre Defensa de la Competencia (en adelante, LDC).

ANTECEDENTES DE HECHO

Denuncia

1. El 26 de septiembre de 2011 la ASOCIACION VIDEOGRAFICA ESPANOLA
INDEPENDIENTE (AVEI) presenté ante la Direccion de Investigacion denuncia
contra AMAZON EU, SARL (AMAZON), por supuestas practicas restrictivas de
la competencia consistentes en un incumplimiento de la normativa vigente en lo
referente a las obras audiovisuales, que segun la denunciante, dejaria al sector
videografico espafiol en clara desventaja en la comercializacion de DVD’s y
Blu-ray’s. Segun la denunciante, los hechos supondrian una infraccion del
articulo 3 de la Ley 15/2007, de 3 de julio, sobre Defensa de la Competencia
(en adelante, LDC).

Investigacion

- Sobre las partes

Denunciante: ASOCIACION VIDEOGRAFICA ESPANOLA INDEPENDIENTE
(“AVEI")

2. AVEI es una asociacion de ambito nacional constituida por empresas Yy/o
personas fisicas independientes dedicadas a la edicién y distribucion de obras
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audiovisuales en formato videografico, asi como propietarias y licenciatarias de
derechos de explotacion videografica.

La Asociacion tiene por objeto la representacion, proteccion y defensa de los
intereses del sector videogréfico y audiovisual.

Denunciado: AMAZON EU, SARL (“AMAZON")

3. AMAZON es una sociedad que vende a través de internet una gran variedad de
productos de consumo, entre ellos DVD’s y Blu-ray’s, que cuenta con paginas
web orientadas a distintos paises europeos. La pagina web de AMAZON
orientada a Espafia, Amazon.es, se inauguré en septiembre de 2011.

— Sobre las conductas denunciadas

4. Segun consta en la denuncia, y en el relato de la Direccion de Investigacion en
su informe propuesta al consejo de la CNC, AVEI denuncia que AMAZON habria
distribuido y comercializado en Espafia obras audiovisuales en formato DVD y
Blu-ray sin la correspondiente calificacién por edades de una autoridad espafiola
competente a la que le obliga la legislacion vigente, sin publicitarla y sin pagar
las tasas correspondientes.

5. La denunciante afiade que la violacién por parte de AMAZON de la normativa de
calificacion por edades supone ademas, una desproteccion de los derechos de
los menores.

6. Como elementos probatorios AVEI aporta junto con su denuncia copia de
caratulas correspondientes a DVD’s y Blu-ray’s importados que se comercializan
a través de la pagina de Amazon.es y en los que no figura la calificacion emitida
por parte de una autoridad espafiola competente. Asimismo, AVEI aporta
facturas de compra de los mismos para acreditar que dichas peliculas
efectivamente se comercializan por AMAZON en el territorio espafiol (folio 8).

7. La denunciante sefiala que los titulos afectados por esta practica serian
aproximadamente 100.000, es decir, la totalidad de titulos ofertados por
AMAZON en Espafia. No obstante, la Direccion de Investigacion advierte que:

(). no todas las peliculas comercializadas por AMAZON en Espafia son
importadas, y por tanto, no puede afirmarse que la totalidad de los
titulos ofertados por AMAZON en DVD vy Blu-ray carezcan de la
correspondiente resefia con la calificacion concreta de una autoridad
espafiola competente, y

(i). Que las peliculas importadas objeto de denuncia si incluyen la
calificacion por edades de la autoridad audiovisual del pais de origen
de la obra.

8. AVEI, también denuncia que AMAZON vende en Espafia obras audiovisuales
sobre los cuales no tiene los derechos exclusivos de explotacibn o cuya
comercializacidén esta prohibida. Sobre este hecho la Direccion de Investigacion
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pone de manifiesto que la denunciante no ha aportado elemento alguno que
pueda ayudar a acreditar la comercializacion por parte de AMAZON de peliculas
sobre las cuales no tiene derechos de explotacion o que esté prohibida su
comercializacion.

- Sobre la normativa aplicable

La obligacién de calificar por edades las obras audiovisuales distribuidas y
comercializadas en Espafa se encuentra recogida en la Ley 55/2007, de 28 de
diciembre, del Cine. Concretamente, en el articulo 8.1 de la Ley 55/2007 se
detalla que “antes de proceder a la comercializacion, difusion o publicidad de
una pelicula cinematografica u obra audiovisual por cualquier medio o en
cualquier soporte en territorio espafiol, ésta debera ser calificada por grupos de
edades del publico al que esta destinada, mediante resolucion del Director del
Instituto de la Cinematografia y de las Artes Audiovisuales previo informe de la
Comision de Calificacion o por los o6rganos competentes de aquellas
Comunidades Autébnomas que ostenten competencias para la calificacion de las
peliculas y los materiales audiovisuales.”

Adicionalmente, como sefiala el articulo 9 de la Ley 55/2007, es obligatoria su
publicidad: “las calificaciones de las peliculas y demas obras audiovisuales
deben hacerse llegar a conocimiento del publico, a titulo orientativo, por los
medios adecuados en cada caso”.

En cuanto a las peliculas importadas que se comercialicen en Espafia, la ley
prevé la posibilidad de que mediante resolucion se establezcan los supuestos en
gue pueda reconocerse a una obra la misma clasificacibn que le haya sido
otorgada por la autoridad audiovisual correspondiente de otro Estado.

El Real Decreto 490/2010, de 23 de abril, por el que se modifica el Real Decreto
2062/2008, de 12 de diciembre, por el que se desarrolla la Ley 55/2007, de 28
de diciembre, del Cine sefiala en su articulo 6.2 que “el ICAA establecera
mediante resolucién, que sera publicada en el Boletin Oficial del Estado, los
criterios que sirvan de base a la calificacion de las peliculas cinematogréaficas y
otras obras audiovisuales, asi como los supuestos en que se podra tomar en
consideracion la calificacion previa que haya obtenido la obra procedente de una
autoridad audiovisual en otro Estado”. A fecha de hoy no se ha materializado
dicha opcion de desarrollo reglamentario contemplado en la de la Ley 55/2007.

Por otra parte, el articulo 34 del Tratado de Funcionamiento de la Union Europea
(TFUE) establece que quedaran prohibidas entre los Estados miembros las
restricciones cuantitativas a la importacién, asi como todas las medidas de
efecto equivalente.

Valoracion de la Direccion de Investigacion
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Compatibilidad con el articulo 3 de laLDC

14. En su analisis de compatibilidad de la conducta denunciada con el articulo 3
LDC la Direccién de Investigacion plantea las siguientes bases:

Q).

(ii).

(i)

(iv).

(V).

Que “El articulo 3 de la LDC establece lo siguiente: “La Comision
Nacional de la Competencia o los Organos competentes de las
Comunidades Autonomas conoceran en los términos que la presente
Ley establece para las conductas prohibidas, de los actos de
competencia desleal que por falsear la libore competencia afecten al
interés publico.”

Que “Este articulo atribuye, pues, a la CNC el conocimiento de los
actos de competencia desleal, que por falsear la libre competencia,
afecten al interés publico. Es por tanto, una norma de remision que ha
de ser completada con lo previsto en la Ley 3/1991 de 10 de enero, de
Competencia Desleal (Ley 3/1991). Asi, para su aplicacion, se exige la
concurrencia de dos requisitos: la existencia de un acto de
competencia desleal de acuerdo con la Ley 3/1991 y la acreditaciéon de
una afectacién grave a la competencia en el mercado y al interés
publico”.

Que “Con respecto al primer requisito, si bien AVEI no indica qué
preceptos de la Ley 3/1991 habria violado AMAZON, se entiende de
las acusaciones realizadas que imputa a AMAZON haber violado el
articulo 15 de la mencionada Ley, que entiende por acto desleal la
violacién una norma que dote de una ventaja competitiva significativa al
infractor. Concretamente, AVEI considera que AMAZON incurre en una
conducta desleal al incumplir la Ley 55/2007, que le obliga a calificar
por edades los productos audiovisuales que comercializa en territorio
espafol previo pago de las correspondientes tasas, y al comercializar
peliculas sobre las que no tiene derechos de explotacion, y que esta
situacién coloca a las empresas del sector videografico en situacién de
desventaja frente a AMAZON.”

Que: “En primer lugar, a juicio de esta Direccién de Investigacion no
existen indicios racionales de que AMAZON haya infringido la
normativa vigente aplicable. En primer lugar, de los elementos que
constan en el expediente, se deduce que las peliculas importadas por
AMAZON si cuentan con la calificacién para menores emitida por las
autoridades competentes de otros Estados de la Unién Europea, que
como consecuencia de la normativa comunitaria, deben tener un efecto
equivalente a la de las calificaciones de las autoridades competentes
espafolas.”

Que: “En todo caso, es preciso aclarar que el TFUE prohibe en su
articulo 34 las restricciones cuantitativas a la importacién, asi como
todas las medidas de efecto equivalente, y que en caso de conflicto
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entre el Derecho comunitario y el interno, deberé prevalecer el primero
frente al segundo. En este sentido, el Tribunal de Justicia de la Union
Europea (TJUE) ha establecido en el asunto Dynamic Medien® que la
prohibicibn de comercializar videos y DVD vendidos por
correspondencia y por Internet que no lleven indicacién alguna de la
edad a partir de la que pueden verse, producto de una decisién de
clasificacion que emane de una autoridad regional superior o de un
organismo nacional de autorregulacion, puede constituir una medida
contraria al articulo 34 del TFUE sobre importaciones en el interior de
la UE".

(vi). Que: “Asimismo, tampoco se deduce en ningln caso que las practicas
denunciadas atentan sobre los derechos de los menores, tal y como
sostiene AVEI. Al respecto, en el asunto Dynamic Medien, el TJUE
sefalo expresamente que el hecho de que los DVD’s se comercialicen
via internet y a través de un sistema de pago a través de tarjetas de
crédito impide la venta a menores de peliculas potencialmente
sensibles”.

15. Por todo ello “En definitiva, esta Direccion de Investigacién considera que de los
elementos que constan en el expediente no se desprende la existencia de
indicios de infraccion normativa por parte de AMAZON, en la medida que su
actuacion estaria habilitada por la normativa comunitaria, que debe prevalecer
sobre la Ley 55/2007, por lo que cabe concluir que tampoco existen indicios de
que AMAZON haya incurrido en una infraccion del articulo 15 de la Ley 3/1991”.

16. Continua su valoracién destacando que “En todo caso, para que un acto de
competencia desleal constituya una infraccién del articulo 3 de la LDC, es
necesario que produzca un falseamiento de la competencia tal que tenga entidad
suficiente para afectar al interés publico. Es decir, sélo aquellos actos que siendo
actos de competencia desleal, afecten ademas al interés publico, y no sélo al de
los competidores, podran ser sancionados bajo la LDC”. Y sobre ello manifiesta
gue ni el denunciante ha aportado indicios de afectacion al interés pubico, ni
razonamiento alguno de como éste podria haber sido afectado, ni la Direccion de
Investigacion aprecia que la conducta denunciada pueda afectar a la
competencia, ni mucho menos en grado tal que fuese aplicable el articulo 3 de la
LDC.

17. Y concluye que: “Por tanto, en base a todo lo anterior, en los hechos
denunciados no cabe apreciar indicios de una conducta que pudiese constituir
una infraccién del articulo 3 LDC”.

18. Con respecto a la denuncia relatada en el AH 8 la Direccidn de Investigacion, y
por las razones expuesta en el mismo AH concluye que “Por este motivo, a los
efectos de la presente propuesta de archivo, esta Direccién de Investigacion

! Asunto C-244/06, Dynamic Medien
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considera que no es necesario analizar con mayor profundidad este punto de la
denuncia”.

19. Consecuentemente, el informe propuesta que eleva al Consejo de la CNC el 11
de noviembre de 2011, le propone que:

“De acuerdo con lo previsto en el articulo 49.3 de la Ley 15/2007, de 3 de
julio, de Defensa de la Competencia, se propone la no incoacion del
procedimiento sancionador, asi como el archivo de las actuaciones
seguidas como consecuencia de la denuncia presentada por la Asociacion
Espafiola Videografica Independiente, por considerar que no hay indicios
de infraccion de la mencionada Ley.”

20.El Consejo deliberd y fall6 esta resoluciéon el 18 de enero de 2012.
FUNDAMENTOS DE DERECHO

UNICO.-

La ASOCIACION VIDEOGRAFICA ESPANOLA INDEPENDIENTE, AVEI, ha
denunciado ante la CNC a AMAZON por una conducta que, segun sus criterios,
podria infringir la normativa de competencia. Debe esta resolucion analizar si en la
conducta denunciada existen indicios de infraccién que fundamenten el inicio de un
procedimiento sancionador mediante la correspondiente incoacion de un expediente
sancionador, o por el contrario en ausencia de tales indicios procede el archivo de la
actuaciones realizadas hasta el momento.

Segun la denunciante AMAZON estaria comercializando peliculas en formato DVD y
Blue-ray sin cumplir con la normativa vigente en materia de calificacion por edades.
Este incumplimiento conllevaria que AMAZON no estaria pagando las
correspondientes tasas obligatorias que si han de satisfacer los editores y
distribuidores cinematograficos y videograficos espafioles, so pena de ser
sancionados por el Instituto de la Cinematografia y de las Artes Audiovisuales
(ICAA) del Ministerio de Cultura. Solicita a su vez que con e fin de restablecer la
legalidad dicha tienda en internet no pueda vender titulos audiovisuales en Espafa
sin calificar por edades.

La denuncia argumenta que la Industria Audiovisual de Espafia y en concreto la
videografica no puede competir con titulos traidos del extranjero que no cumplen la
normativa de calificacion por edades y que no pagan tasas. La denunciante clasifica
esta conducta como desleal e ilicita, pues segun su criterio “deja a la Industria
Audiovisual, en concreto al sector videografico espafiol, en clara desventaja y en
inferioridad de condiciones frente a las actividades de Amazon.es en Espafa en la
distribucion, venta y cualquier otro tipo de comercializaciéon de obras audiovisuales
(...), preferentemente en formato DVD y Blue-ray (...)".

La Direccion de Investigacion, analizado el expediente, no encuentra indicios de
infraccion del articulo 3 de la LDC, porgue valora que no se ha producido suficiente
afectacion a la competencia como para que sea de aplicacion dicho articulo.
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La deslealtad denunciada implicaria, segun el denunciante, unos menores costes
para Amazon.es al no incurrir en el pago por clasificacibn por edades de las
peliculas, coste que si estarian soportando el resto de distribuidores de DVD’s y
Blue-Ray’s que operan en el mercado de la distribucién y venta de estos productos.
Esos mayores costes les ocasionan una desventaja competitiva, y por tanto la
conducta seria susceptible de ser valorada como desleal. En definitiva, se trataria de
una conducta que, derivada de un incumplimiento normativo, estaria favoreciendo
“deslealmente” a unos competidores frente a otros, y por tanto es susceptible de ser
valorada como desleal, pudiendo por tanto incumplir la legislacion bien en materia de
competencia desleal bien en materia de defensa de la competencia.

El Consejo, en materia de aplicacién del articulo 3 LDC viene reiterando en sus
resoluciones que: “(...) En consecuencia, ante una denuncia de infraccion del articulo
3 de la LDC, el 6rgano de instruccion debe analizar, antes que nada, la concurrencia
del presupuesto de la afectacion al interés publico, teniendo para ello en cuenta
factores como la naturaleza de la conducta, la estructura del mercado, el bien o
servicio afectado, etc.; es decir, el contexto juridico y econémico afectado, de suerte
gue si tras este analisis no se aprecian indicios de que la conducta sea apta para
falsear la competencia efectiva, no sélo resulta superfluo que se realice una
calificacion juridica de la conducta desde la Optica del Derecho contra la
competencia desleal, sino que tal calificacién carece de toda relevancia juridica en la
medida en que no concurre el presupuesto que habilita a la Autoridad de
Competencia para sancionar actos de competencia desleal’.. (RCNC de 15 de
diciembre de 2011, expediente S/0350/11 y RCNC de 16 de enero de 2011
S/0353/11, CESPA Gestion de Residuos).

En el caso presente, sin entrar a valorar si Amazon.es cumple o no con la
interpretacion que el denunciante hace de la normativa de clasificacion por edades, y
apreciando la Direccién de Investigacién la existencia de tal clasificacion en los
productos distribuidos por Amazon otorgada por otra autoridad nacional distintita a la
espafiola, el Consejo no observa indicios de que la conducta denunciada infrinja la
Ley 15/2007, toda vez que de dicha conducta no cabe presumir cambios en los
parametros comerciales (calidad, cantidad o precio) de los productos ofertados que
supongan un perjuicio para la competencia tal que afecte al interés publico. En
conclusién, aun suponiendo que la conducta llegase a ser valorada como desleal, no
procede incoar procedimiento sancionador por parte de la CNC al no apreciarse
indicios de afectacion del interés publico.

Por todo cuanto antecede, vistos los preceptos citados y los deméas de general
aplicacién, este Consejo
HA RESUELTO

UNICO.- Sobre la base del articulo 49.3 de la Ley 15/2007 de Defensa de la
Competencia, no incoar procedimiento sancionador y archivar las actuaciones
seguidas en el expediente S/0377/11 AMAZON.
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Comuniguese esta Resolucion a la Direccion de Investigacion de la Comision
Nacional de la Competencia y notifiquese a los interesados, haciéndoles saber que
contra ella no cabe recurso alguno en via administrativa, pudiendo interponer
recurso contencioso-administrativo ante la Audiencia Nacional, en el plazo de dos
meses a contar desde su notificacion.



