COMISION DEL MERCADO DE LAS TELECOMUNICACIONES

DON JOSE GIMENEZ CERVANTES, Secretario del Consejo de la Comisién
del Mercado de las Telecomunicaciones, en uso de las competencias que le
otorga el articulo 40 del Reglamento de la Comision del Mercado de las
Telecomunicaciones, aprobado por Real Decreto 1994/1996, de 6 de
septiembre,

CERTIFICA:

Que en la Sesion n° 24/00 del Consejo de la Comision del Mercado de las
Telecomunicaciones celebrada el dia 29 de junio de 2000, se ha adoptado el
siguiente

ACUERDO

Por el que se aprueba el:

INFORME AL GOBIERNO ACERCA DE LA OPORTUNIDAD DE INSTAURAR
UN NUEVO REGIMEN DE REGULACION DE LOS PRECIOS DE LOS
SERVICIOS DE TELECOMUNICACIONES MAS SIGNIFICATIVOS

1. HABILITACION DE LA COMISION

El presente informe se emite al amparo de lo previsto en el articulo 1.dos.2.j de
la Ley 12/1997, de 24 de abril, de Liberalizacién de las Telecomunicaciones,
gue faculta a la Comision del Mercado de las Telecomunicaciones para
asesorar al Gobierno, por propia iniciativa, en los asuntos concernientes al
mercado y a la regulacion de las telecomunicaciones y de los servicios
audiovisuales, telematicos e interactivos, particularmente en aquellas materias
gue puedan afectar al desarrollo libre y competitivo del mercado.

2. ANTECEDENTES Y MARCO LEGAL

El Real Decreto-Ley 16/1999, de 15 de octubre, por el que se adoptan medidas
para combatir la inflacion y facilitar un mayor grado de competencia en las
telecomunicaciones establece en su articulo 2 una serie de medidas de
reequilibrio tarifario dirigidas a Telefonica de Espafia, Sociedad Andnima
Unipersonal. Entre dichas medidas, el apartado 1 del mencionado articulo,
prevé el establecimiento de “un nuevo marco regulatorio de precios maximos
para los servicios telefénico fijo y de lineas susceptibles de arrendamiento,
prestados por Telefonica de Espafia, Sociedad Andnima Unipersonal, basado
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en un modelo de limites maximos de precios anuales...”.
regulacion seré de aplicacion a partir del 1 de agosto de 2000.

Dicho marco de

Este nuevo marco regulatorio supone la ruptura definitiva del actual modelo de
control tarifario -heredado de la etapa en la que existia un Unico operador de
telecomunicaciéon en Espafia-, basado en la necesaria autorizacion previa de
los precios para la prestacion de los servicios de telecomunicacién por parte de
la Autoridad publica.

Con anterioridad a la plena liberalizacion del mercado de las
telecomunicaciones, la Ley 31/1987, de 18 diciembre, de Ordenacion de las
Telecomunicaciones (modificada por Ley 32/1992, de 3 diciembre) disponia, en
el articulo 16.1g) que las tarifas de los servicios finales -telefonia basica, telex y
telegrama- y portadores debian ser aprobadas por el Gobierno a propuesta del
Ministerio de Transportes, Turismo y comunicaciones. El procedimiento de
aprobacién por el 6rgano competente del Gobierno se realizaba a través de la
figura del Delegado del Gobierno en la compafiia “TELEFONICA de Espafia,
S.A”, figura que recaia en el Director General de Telecomunicaciones vy,
posteriormente, en el Secretario General de Comunicaciones™.

Coincidiendo en el tiempo con la aprobacién del Real Decreto-Ley 6/1996, de 7
de junio, de Liberalizacién de las telecomunicaciones, que introdujo la
competencia en el ambito de las telecomunicaciones, el Real Decreto-Ley
7/1996, de 7 de junio, de medidas urgentes de cardcter fiscal y de fomento y
liberalizacion de la actividad econdmica, establece en el articulo 16.7 que
“Corresponde a la Comisidn Delegada de Asuntos Econdémicos —previo informe
de esta Comisidn- la aprobacién de las variaciones de precios incluidos en el
Anexo 1, asi como la de dicha relacién de precios”. El Anexo 1 del mismo texto
legal incluye entre los precios de ambito nacional sometidos a aprobacion “las
tarifas telefonicas y los servicios de telecomunicaciones determinados por la
normativa del sector”.

Ahora bien, el nuevo marco legal que rige la prestacion de servicios y la
explotacién de redes de telecomunicaciones tras la entrada en vigor de la Ley
11/1998, de 24 de abril, General de Telecomunicaciones (en adelante LGTel)
establece, con caracter general, un régimen de libertad en la fijacion de
precios para la prestacion de servicios de telecomunicacion. No obstante, la
disposicion transitoria cuarta de la citada Ley mantiene, con caracter transitorio,

L A este respecto, la Ley 12/1997, de 24 de abril, de Liberalizacion de las Telecomunicaciones, introdujo
una disposicion transitoria quinta en la Ley 31/1987, de 18 de diciembre, de Ordenacion de las
Telecomunicaciones por la que establecia que a partir del 1 de enero de 1998, desapareceria la figura del
Delegado del Gobierno en “TELEFONICA de Espafia, Sociedad Anénima’, correspondiendo al Ministro
de Fomento las funciones propias de la Administracion que le conferia a aguél la normativa en vigor en
aguel momento
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un régimen de regulacion de precios, en funcibn de determinadas
circunstancias, para algunos servicios de telecomunicacion.

En efecto, la citada disposicion establece que “La Comision Delegada del
Gobierno para Asuntos Economicos, previo informe de la Comision del
Mercado de las Telecomunicaciones, podra fijar, transitoriamente, precios fijos,
maximos y minimos o los criterios para su fijacion y los mecanismos para su
control, en funcion de los costes reales de la prestacion del servicio y del grado
de concurrencia de operadores en el mercado ..”.. La Ley, por tanto, otorga de
nuevo a la C.D.G.A.E la potestad para fijar, si asi lo estima pertinente y de
forma transitoria, precios, fijos maximo y minimos o los criterios para su fijacién
y los mecanismos para su control, en funcion de los costes de la prestacion del
servicio y del grado de concurrencia de operadores en el mercado?.

En ejercicio de dicha habilitacion competencial, la C.D.G.A.E ha venido
aprobando los precios de determinados servicios de telecomunicacion para los
cuales, su normativa especifica asi lo preveia. En concreto, dicho érgano ha
aprobado, previo informe de esta Comision, las tarifas que ofrece el Unico
prestador del servicio telefénico fijo disponible al publico (antes servicio
telefonico basico) que tiene la condicion de operador dominante, Telefénica
Espafia, S.A.U, de acuerdo con lo previsto en el articulo 28.1 del Reglamento
Técnico y de prestacion del servicio final telefénico basico y de los servicios
portadores, aprobado por Real Decreto 1912/1997, de 19 de abril (en vigor de
conformidad con la Disposicion transitoria 6.b) de la LGTel.).

Igualmente, conforme a lo previsto en el apartado II.5b de la Orden de
Licencias y el articulo 22 del Real Decreto 1558/1995, de 21 de septiembre, la
C.D.G.A.E ha aprobado los precios de los servicios de lineas susceptibles de
arrendamiento que ofrece Telefonica de Espafa, S.A.U. Finalmente, sobre la
base del articulo 9 de la Orden de 26 de marzo de 1999, la C.D.G.A.E, ha
aprobado los precios relativos a la provisién por Telefénica de Espafia, S.A.U.
del acceso indirecto al bucle de abonado de la red telefénica fija mediante
tecnologia ADSL.

Por lo que respecta al procedimiento para la aprobacién de los precios
sefialados, baste indicar que el operador debia presentar una propuesta de
precios (o tarifas) ante la Secretaria General de Telecomunicaciones del
Ministerio de Fomento (en la actualidad, tras la aprobacion del Real-Decreto

2 Lo anterior ya habia sido reconocido con anterioridad en €l régimen de la L.O.T, tras la modificacion

introducida por la Ley 12/1997, al establecer en el articulo 16 g) que el Gobierno, en el gercicio de sus
competencias, por Real Decreto, y previo informe de la Comision, podra establecer los supuestos de
aplicacion de de tarifas fijas, maximas, 0 minimas y los de regulacion de precios, asi como |os criterios

paralafijacion de éstos, en funcién del grado de concurrenciaen el mercado de los distintos servicios.
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689/2000, se ha de presentar ante la Secretaria de Estado de Economia, de la
Pequefia y Mediana Empresa del Ministerio de Economia); dicho érgano
requeria el informe preceptivo de la Comision del Mercado de las
Telecomunicaciones y, en su caso, de las organizaciones de consumidores y
usuarios; una vez obtenidos los correspondientes informes y tramitado el
expediente, la Secretaria General de Comunicaciones a través del Ministerio de
Fomento (actualmente, la Secretaria de Estado de Economia) elevaba la
propuesta de precios (tarifas) a la Comisién Delegada del Gobierno para
Asuntos Economicos para su posterior decision; una vez adoptada la decisién
sobre la aprobacion de los precios por la Comisién Delegada, el acuerdo de
ésta era publicado por Orden del Ministerio de Fomento, de conformidad con lo
establecido en el art. 25 de la Ley 50/1997, de 27 de noviembre, del Gobierno.

Pues bien, dicho régimen de regulacion de precios (“precios autorizados”)
debera ser, conforme a lo previsto el articulo 2.1 del Real Decreto-Ley 16/1999,
de 15 de octubre, sustituido por un nuevo marco de regulacién de precios
maximos para los servicios telefonicos fijo y de lineas susceptibles de
arrendamiento prestados por Telefénica de Espafa, S.A.U. Este nuevo marco
regulatorio debera estar basado en un modelo de limites maximos de precios
anuales que se determinara tomando como referencia las variaciones anuales
del IPC.

En virtud de lo dispuesto en el articulo 2.1 del citado texto legal, el Ministerio de
Fomento dictara, previo informe de la Comision del Mercado de las
Telecomunicaciones, las disposiciones necesarias para el desarrollo y
aplicacion del citado calendario. En aplicacion de lo establecido en el articulo
4.2 del Real Decreto 557/2000 la competencia para dictar las disposiciones
anteriormente mencionadas corresponde, actualmente, al Ministerio de
Economia que debera recabar, previamente, el preceptivo informe a esta
Comision. Consecuentemente, corresponde a dicho Ministerio la fijacion de los
criterios y los mecanismos de control y aplicacion del nuevo régimen de
precios.

3. JUSTIFICACION TEORICA DEL NUEVO REGIMEN QUE SE PROPONE

3.1. Oportunidad del “réqgimen price —cap” en_las circunstancias
actuales del Sector

El proceso de liberalizacion del Sector de Telecomunicaciones en el
ambito mundial, asi como el de otros sectores de actividad econémica
gue estaban tradicionalmente organizados con  estructuras
monopolisticas, ha dado lugar a la reformulacion de los planteamientos
del control econémico publico sobre la actividad de los agentes
intervinientes en sectores en los que la competencia es notoriamente
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imperfecta, bien sea por su peculiar estructura de formacién de la
“funcion de coste” en relacion con la demanda solvente, o bien por que
el proceso emergente hacia la libre competencia no ha tenido tiempo de
consolidar su presencia tras la, todavia reciente, liberacion legal del
mercado.

Estos nuevos planteamientos sobre cdmo ejercer un control publico
eficaz de los precios, minimizando los posibles efectos perturbadores
de la intervencion publica en la formacién del ajuste oferta/demanda y
sin alterar el equilibrio de reparto entre los agentes que resultaria de la
eficiencia relativa de cada uno, habran de situarse en un contexto de
excepcionalidad, dado que el fin dltimo que se persigue es,
precisamente, la maduracion del mercado en competencia.

Por otra parte, la concepcion de tales mecanismos de control publico de
los precios ha de resultar muy diferente de aquellos que habian sido
disefiados para el control de situaciones monopolisticas permanentes y
gue fundamentalmente se apoyaban en la ‘“evitacion de rentas
monopolisticas”, en el “principio de suficiencia” para la financiacion del
logro de objetivos publicos, sociales o politicos, y en la “optimizacion de
la asignacion de recursos”, maximizando el “excedente del consumidor”.

Se trata de una situacién muy distinta que demanda nuevos
planteamientos en los sectores en los que ya no puede hablarse de
la existencia de monopolios u oligopolios legalmente reconocidos;
por lo tanto, resultan anacrénicos los mecanismos de “precios
autorizados” al monopolio, fijados por la autoridad reguladora.

En la etapa intermedia desde la instrumentacion tradicional del control
publico de precios mediante “precios autorizados”, hasta el momento en
gue se haya alcanzado una situacion de competencia en la que el
control publico sea innecesario porque en el mercado se hayan
configurado verdaderos “precios de mercado”; aparece la necesidad de
una etapa transitoria de “precios controlados”, es decir, de precios
fijados por las propias operadoras, pero sometidos a un régimen de
control pablico, que procure:

a) la imposibilidad de abusos sistematicos sobre segmentos de
“mercados cautivos” de hecho.

b) evitar la formacién de “barreras de entrada” a la competencia en razén
de los precios.

c) un estimulo suficiente a las mejoras sectoriales de productividad y
eficiencia.
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d) la traslacion de tales mejoras al mercado, por la via de una reduccion
suficiente y sistematica de los precios reales del Sector.

e) y permita atemperar el proceso de ajuste de los precios de mercado
de los servicios a sus respectivos costes de produccion, en aras de
evitar distorsiones intersectoriales en el ambito de la economia
general y el reequilibrio de precios / costes en la medida en que sea
necesario.

Se precisa establecer un régimen de control que, a la vez que se da
libertad de actuacién comercial a todos los agentes oferentes con
objeto de facilitar el progresivo avance hacia la formacion de
“precios de mercado”, determine una disciplina de aproximacién de
los precios a sus respectivos costes de produccion, en todos los
servicios y para cada uno de ellos.

Las “subvenciones cruzadas” entre los precios de los distintos servicios
han de desaparecer y para ello nada puede ser mas eficaz que obligar
al conjunto de los precios a perder su “capacidad
subvencionadora’, alla donde la tengan, mediante la exigencia de
reducciones sistematicas de los precios medios del conjunto de la oferta
de la operadora dominante.

Pero el control no resultaria suficiente si no va acompafado de estrictas
limitaciones a la subida de los precios de aquellos servicios
mayoritariamente consumidos por los segmentos de mercado menos
permeables a la penetracion de la competencia, que se convierten,
diriamos de modo natural, en “mercados cautivos” del agente
establecido, ya que con ello serian susceptibles de reconstruir la
“capacidad subvencionadora” de forma perversa para el mercado,
diferente de la tradicional orientada hacia objetivos de extension social
de los servicios, que perturbaria el correcto desarrollo de la competencia
en la medida en que permitiera a la operadora establecida aplicar la
nueva “capacidad subvencionadora” a la construccion de “barreras de
entrada” a la competencia, en las areas mas facilmente concursables,
mediante la aplicacion de “precios predatorios” subvencionados.

En busca de un régimen de control dotado de dichas caracteristicas
generales, se ha ido configurando por la doctrina econdmica, e
instrumentando juridicamente en multitud de paises, el llamado “régimen
price — cap”, que no consiste en la mera limitacion de los precios
mediante el establecimiento por la autoridad reguladora de unos “precios
maximos” para cada servicio, sino en un “sistema de cOmputo y
valoracion” de la evolucidon de un conjunto significativo de precios,
en relacion con el correspondiente conjunto de “precios de
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referencia” establecido, sobre el que la autoridad reguladora
impone “a priori” las condiciones de evolucion que deberan ser
aplicadas libremente, con su politica comercial, por la operadora
dominante, dada su presumible capacidad de liderazgo del
mercado. Todo ello, con las garantias de publicidad suficiente de los
“precios controlados”, por parte de dicha operadora, y el conjunto de
especificaciones necesarias para hacer univocamente determinada la
valoracibn “ex — post” de la evoluciébn del conjunto de precios
controlados, estableciendo las llamadas “cestas de control” y los
algoritmos para calcular los parametros de evolucion.

Por otra parte, un sistema de price-cap otorga la suficiente flexibilidad
para poder establecer determinadas limitaciones a la potestad de la
operadora de fijar libremente los precios, cuando existan razones que
aconsejen tomar este tipo de medidas. En este mismo informe se
sugieren mas adelante algunos limites para la variacion anual maxima
de los precios de determinados servicios.

En consecuencia, para que un “régimen price — cap” quede establecido
para un sector de actividad econdmica, como seria el caso del Sector de
las Telecomunicaciones que nos ocupa, la autoridad competente habria
de definir los siguientes extremos:

1°)  Los servicios de telecomunicaciones cuyos precios se considere
oportuno mantener en régimen regulado y a los que habra de ser
de aplicacion el procedimiento de control “price — cap”.

2°)  Las “cestas” que se forman con los aludidos servicios, dotando a
“cada servicio en cada cesta” de un peso de ponderacion, como
porcentaje del valor del servicio incluido en el valor total inicial de
la cesta calculado con los “precios de referencia”.

3% Los “precios de referencia” de cada servicio incluido en el
conjunto de las cestas formadas, que habran servido de base
para el calculo de los valores parciales y totales determinantes de
los pesos de ponderacion.

4°)  Los “parédmetros tarifarios” con los que se determinan
inicialmente los “precios de referencia” y posteriormente los
“precios unitarios maximos” que en cada momento del
periodo plurianual habran de compararse con aquellos, con
las excepciones que puedan considerarse por razones de
reequilibrio tarifario, u otras que se consideren convenientes, en el
caso de que, para algun “precio de referencia”, pudiera
autorizarse su evolucidon necesaria por encima o por debajo del
incremento anual del IPC.
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59  Los porcentajes de disminucion anual (x%) que cada afio del
periodo plurianual definido habra de bajar, como minimo, el valor
de la cesta inicial actualizado con los incrementos del IPC.

6°) Las obligaciones de publicidad suficiente de los precios de la
oferta de referencia que habra de cumplir la operadora afectada
en relacién con la oferta de los servicios incluidos en el nuevo
régimen.

7°)  El procedimiento de autorizacién, seguimiento y verificacion
del control de precios y las competencias de las autoridades
reguladoras en tales procedimientos.

A partir del nuevo marco, la operadora dominante deberia asumir la
responsabilidad de establecer libremente sus condiciones de oferta de
servicios finales ante el mercado, publicando la “oferta de referencia”
bajo su responsabilidad, de tal forma que la autoridad reguladora
pudiera verificar “ex-post” los descensos anuales obligatorios del
valor de la cesta.

Este control a posteriori no es, sin embargo, el Gnico instrumento de
control de precios de la operadora dominante. En el régimen existente
en la actualidad, no obstante sus posibles secuelas dilatorias, existen
mayores dosis de control y seguimiento del operador dominante, que no
puede modificar sus precios si no es previa aprobacion de la
Administracion. La Administracion, antes de adoptar esta decision,
analiza el impacto de la rebaja en el mercado con el fin de evitar
repercusiones negativas. De instaurarse el régimen de price — cap,
inicialmente el operador dominante obtiene un margen de maniobra para
determinar libremente los precios. La libertad para establecer los precios
esta enmarcada dentro de una lista de servicios ponderados que de
forma global o en grupos determinados, pueden variar en un porcentaje
predeterminado.

Por lo tanto parece necesario recordar que un sistema de price — cap en
ningun caso anula o hace innecesario el ejercicio de las funciones que
esta Comision tiene reconocidas con el objeto de salvaguardar las
condiciones de competencia efectiva en el mercado de las
telecomunicaciones. En este sentido, una fijacion de precios por el
operador dominante de acuerdo con el “price — cap” no obsta la
posibilidad de que esta fijacion quede prohibida, modificada o matizada
como consecuencia de una resolucion a posteriori adoptada por la
Comision del Mercado de las Telecomunicaciones en aras a velar por la
libre competencia.

Andlisis Econémico C/Alcala, 37 28014 Madrid - CIF: Q2817026D Péagina 8 de 24



COMISION DEL MERCADO DE LAS TELECOMUNICACIONES

3.2. Implantacién en otros paises del entorno europeo

El “régimen price — cap” actualmente esta siendo aplicado en la practica
totalidad de los paises de la Union Europea para el control basico de la
evolucion de los precios del Sector de Telecomunicaciones. No obstante,
el modo de instrumentar dicho régimen de control no es homogéneo,
como muestran las tablas comparativas que se incluyen como Anexo
n°1.

4. CARACTERISTICAS GENERALES DEL REGIMEN QUE SE PROPONE

El nuevo régimen de control de precios que se propone consiste en establecer
y poner a disposicién del mercado, y en particular de la operadora dominante,
aquellos “parametros tarifarios” con los que la autoridad competente calculari
“a posteriori” la evoluciéon de los precios del sector, partiendo de la base
formada por un conjunto significativo de servicios y del valor de los “paradmetros
tarifarios” que han determinado los “precios de referencia” de los mismos vy el
“valor de la cesta” en el momento inicial de aplicacion del sistema.

El régimen “price - cap” comportaria la libertad de la operadora dominante para
establecer los precios de los servicios sujetos a control, dentro de los margenes
de variacion maxima establecidos en el sistema para cada servicio, asumiendo
la obligacidon de conseguir una reduccién conjunta minima, del valor de la
cesta en términos reales, del X% anual, fijada inicialmente por la
autoridad competente. Es decir, el conjunto de los precios correspondientes a
los servicios identificados como representativos deberian experimentar una
variacion media ponderada anual del (IPC-X)%. Los precios de los servicios no
incluidos en las cestas de control quedarian plenamente liberalizados,
exigiéndose por la autoridad reguladora sobre ellos, Unicamente, el
sometimiento a las normas de la competencia.

Las caracteristicas generales que se considera deberian perfilar el disefio del
nuevo régimen de control de precios, son las siguientes:

- SUFICIENCIA en la medida en que garantice el control eficaz de la
evolucién conjunta de los precios del Sector, asi como la individual
de cada uno de los servicios mas significativos por el volumen de
negocio que representan o por su repercusion en la formacion de la
competencia u otras consideraciones de caracter politico o social.

- SIMPLICIDAD, ya que se trata de aligerar el intervencionismo publico
en un sector de actividad econdémica legalmente liberalizado, que
pretende fomentar la iniciativa de los agentes en competencia, por lo
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gue se deberia fijar la atencion del control en el minimo nimero de
aspectos esenciales.

- PUBLICIDAD, comportando la obligaciéon de publicacion y amplia
difusién de un “catalogo de servicios de precios controlados”, a cargo
de la operadora dominante, en el que se especifiquen no solamente
los parametros de tarificacion y la forma de calcular el precio
individual de cada prestacion, sino también la descripcion suficiente
de la prestacion y la calidad minima ofertada.

- TRANSPARENCIA, de tal modo que el “catdlogo de servicios de
precios controlados” constituya una clara referencia y alternativa
segura para el mercado, frente al resto de las “ofertas opcionales”
tanto de otras operadoras como de la propia operadora dominante.

- ESTABILIDAD, evitando modificaciones no justificadas de la
tipologia de servicios y del modo de tarificacion a partir de los
“parametros tarifarios” que, en caso de necesidad muy justificada,
tuvieran que ser explicitamente autorizadas por la autoridad
competente, asi como una vigencia de cada edicion de los catélogos
sucesivos cuando por razones excepcionales hubiera de ser inferior a
cuatro meses.

- AUTOMATISMO Y EXACTITUD. EI régimen de control debe
establecer inicialmente los algoritmos matematicos y los parametros
por los que se determinara “ex — post” la evolucion global del valor de
las cestas y se verificara el cumplimiento de la obligacion de hacer
evolucionar dicho valor incorporando las reducciones minimas
preestablecidas. El objeto de esto es permitir a la operadora afectada
gue apligue su politica de precios calculando con precision “a priori”
el efecto sobre el “valor de la cesta de control” orientado al
cumplimiento de su obligacion de reduccién, que “a posteriori” sera
verificado por la autoridad.

5. PROPUESTA DE SERVICIOS A INCLUIR EN EL REGIMEN

El criterio basico de seleccidén que se considera mas adecuado, para establecer
los servicios a incluir en el nuevo régimen de control de precios, es el de
“maxima representacion cuantitativa del volumen de negocio del mercado
de telecomunicaciones fijas, conseguida con el menor numero posible de
servicios cuyos precios estén sometidos a control”, complementando dicho
criterio basico con otros que atiendan a razones de interés social, fomento de la
competencia en el sector y coherencia con el entorno europeo.

En funcién del criterio basico de maxima representatividad por volumen de
negocio, el conjunto de servicios a incluir se limitaria a los de mayor
volumen que representen conjuntamente mas del 80% del mercado de
telecomunicaciones fijas. Segun este criterio, deberian incluirse:

Andlisis Econémico C/Alcala, 37 28014 Madrid - CIF: Q2817026D Pagina 10 de 24



COMISION DEL MERCADO DE LAS TELECOMUNICACIONES

1°)  El servicio de “disponibilidad de linea individual”, cuyo precio esta
formado por la “cuota de conexion” (alta de linea) y la “cuota
mensual de abono”, que representan conjuntamente el 22% del
volumen de negocio total de Telefbnica.

2°)  Los servicios de Illamadas automaticas en los éambitos:
“metropolitano”, “provincial”, “interprovincial” y “fijo—-mévil”; que
representan respectivamente los siguientes porcentajes
aproximados del volumen total de negocio: 21%, 7%, 15% vy 17%.

A dicho conjunto, que ya representa el 78% del volumen total, (ver anexo n° 2),
se considera oportuno afadir, por las razones complementarias
anteriormente indicadas, los siguientes:

3°)  Los servicios de llamadas autométicas “a paises de la Unién
Europea”’, dado el interés manifestado por las autoridades
comunitarias en el control y reduccion del efecto de “salto
fronterizo” entre los paises que forman, la Unién Europea.

49  Los servicios de *“alquiler de circuitos” en las modalidades que
componen la oferta basica obligatoria, segun la Directiva de la
Comision Europea 92/44/EEC de 5 de junio de 1992, en razén de
la importancia critica que tiene el mercado de alquiler de circuitos
para el desarrollo de la competencia.

Con el conjunto de servicios indicados anteriormente, el régimen de control de
precios alcanzaria directamente al 90% de volumen total del negocio de las
telecomunicaciones fijas de la operadora dominante y, habida cuenta de su
actual “cuota de mercado”, méas del 80% del volumen del mercado total.

Por su importancia para la expansion de los servicios avanzados de datos, los
precios de los servicios de acceso a ellos deberian estar sometidos al régimen
de control, vinculandolos a los de alguno de los incluidos en las cestas de
control mediante una relacibn maxima con estos, por lo que aquellos servicios
gue en el futuro se ofrezcan al mercado final por Telefénica para acceso a
INTERNET u otras férmulas de promocién de la “sociedad de la
informacion”, que actualmente no se hallan contemplados de modo
diferenciado en el catalogo de oferta de servicios a los usuarios finales de la
operadora dominante, se propone que se incluyan también en el régimen aqui
tratado.

Por dltimo, algunos otros servicios, de menor importancia econémica pero de
gran transcendencia social, podrian quedar incluidos indirectamente en el
régimen de precios controlados, mediante mecanismos de proporcionalidad o
indexacion de sus precios a alguno de los que estuvieran incluidos
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directamente en el régimen de control. Se considera que, a través de dicho
mecanismo, se deberian incluir los siguientes servicios:

a)

b)

Deberian mantenerse, en el conjunto regulado por el nuevo
régimen, las prestaciones de “disponibilidad de linea individual” a
hogares cuyo cabeza de familia supera un limite de edad y su
renta familiar conjunta no excede de cierta cantidad, no
superando un consumo habitual méaximo, de los servicios
prestados por la operadora afectada. Pero, tal como actualmente
estad establecido, no con “precios de referencia” directos, sino
mediante una relacion del precio a cobrar, a este segmento de
mercado socialmente protegido, con los establecidos para la
“cuota de conexion” y para la “cuota de abono”, de tal modo que
no puedan ser mayores del 30% y el 10% respectivamente que
los precios fijados por la operadora para estos al mercado en
general. Todo ello sin perjuicio de las disposiciones que se
adopten en el futuro para establecer los “precios asequibles” del
Servicio Universal, que podrian modificar tales relaciones
paramétricas.

Los servicios de “llamadas con intervencion de operador” que
Unicamente afiadan la prestacion de asistencia personal en el
establecimiento de la comunicacion, con un Unico recargo maximo
de 100 ptas. por llamada sobre el precio de las llamadas
automaticas semejantes.

El recargo maximo del 35% sobre los precios de las llamadas
efectuadas desde teléfonos publicos de los que sea titular
Telefonica.

Determinados servicios especiales de alto interés publico y social,
en concreto: “informacion telefénica (1003)”, y de “atencion al
ciudadano (1012)".

Asi como declarar la obligacion de gratuidad para el “llamante” a
los servios de “emergencia ( 1006)”, bomberos (085)” y “policia
(062) (088) (091) (092)".

6. FORMACION DE LAS “CESTAS” Y PARAMETROS DE REFERENCIA.

6.1. Precios de referenciade los servicios que se proponen.

Para cada servicio de los incluidos en el sistema deberd establecerse un
“precio de referencia” perfectamente identificable, tanto en el momento inicial
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como para cada una de las ediciones sucesivas del “catalogo de servicios con
precios controlados”.

Como quiera que los servicios de telecomunicaciones generalmente carecen
de un precio identificable por prestacion, ya que el precio a cobrar por cada
prestacion en particular se calcula en funcion de mdultiples “parametros
tarifarios”, (precio de establecimiento, precio del minuto, duraciéon de la
llamada, hora del dia, dia de la semana, ambito, longitud del circuito, etc...),
para precisar un “precio de referencia” univoco, resulta preciso
determinar qué parametros, de entre los multiples aludidos, seran los que
hayan de utilizarse y con qué algoritmo concreto se calculara dicho
“precio de referencia” para cada servicio en la situacion inicial y las
sucesivas que hayan de ser comparadas con aquella.

Se proponen como “precios de referencia” a establecer en el nuevo régimen de
control, los que resultan de la aplicacién de los “parametros tarifarios” de
mayor cuantia actualmente vigentes, para los servicios que se preve incluir,
tomando como referencia una “prestacion tipo”.

Los “precios de referencia” que resultan de la aplicacion de tales parametros
tarifarios, para las prestaciones tipicas y con los algoritmos que a continuacion
se especifican, son los siguientes:

“Precios de referencia”
euros (pesetas)®

1.1. Cuota de conexién de linea individual por alta, incluida
la instalacion del punto de terminacion de red..................... 145,750 (24.251)
(Cuota conexidén 21.250 ptas + PTR 3000 ptas)

1.2. Cuota de abono mensual de linea individual.......................... 9,270 (1.542)
(Actual cuota vigente 1.442 ptas/mes
+ 100 ptas. por RDLey 16/99)

2.1.1 Llamada tipo “metropolitana” en horarios de red
cargada entre las 8 y las 18 horas de dias laborables

3 Como quieraque laaplicacion del sistema se prolongariaméas alla del periodo transitorio parala
implantacion del EURO, los* parametrostarifarios’ y los“precios de referencia’ se establecen en euros
con tres decimal es Ginicamente. Asi habria de hacerse en los* catalogos’ de la operadora.
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excepto sébados, de duracién 180 segundos®............ccccoeue..... 0,140 (23,29)
Por establecimiento de llamada: 0,068 (11,31)
Por minuto de comunicacion: 0,024 (3,99)

2.1.2 Llamada tipo “metropolitana” en el resto de los

periodos horarios, de duracién 200 segundos®......................... 0,101 (16,80)
Por establecimiento de llamada: 0,068 (11,31)
Por minuto de comunicacion: 0,010 (1,66)

2.2 ’Llamada tipo “provincial” de duracién 180 segundos®.......... 0,330 (54,91)
Por establecimiento de llamada: 0,090 (14,97)
Por minuto de comunicacion: 0,080 (13,31)

2.3 ’Llamada tipo “interprovincial” de duracién 180 segundos®...0,540 (89,85)
Por establecimiento de llamada: 0,090 (14,97)
Por minuto de comunicacion: 0,150 (24,96)

2.4.1 Llamada tipo “fijo-movil” en horarios de red cargada
entre las 8 y las 22 horas de dias laborables excepto

sabados, de duracion 120 segundos®............cccoeeoveveoeeceeeeeenenn, 0,596 (99,17)
Por establecimiento de llamada: 0,068 (11,31)
Por minuto de comunicacion: 0,264 (43,92)

2.4.2 Llamada tipo “fijo-movil” en el resto de los periodos

horarios, de duracion 120 segundos®.............c.ccoceeveveerereeennns 0,332 (55,24)
Por establecimiento de llamada*: 0,068 (11,31)
Por minuto de comunicacion: 0,132 (21,96)

3.1. 'Llamada tipo con destino a los paises

de la “Unién Europea” de duracién 200 segundos®................ 1,120 (186,33)
Por establecimiento de llamada: 0,120 (19,97)
Por minuto de comunicacion: 0,300 (49,92)

4.1.  Alquiler de circuitos “analdgicos”:
4.1.1. B.V. calidad ordinaria 2 hilos (distancia tipo 112 km.)°........... 579 (96.318)

" Paralas |lamadas “Provinciales’, “ Interprovinciales’, “con la Unién Europea’ no se considera necesario

establecer “precios de referencia’ diferentes paralos tramos horarios de red cargaday de “horasvalle’, ya

gue el grado de competencia actual sobre el mercado de estos serviciosyaes muy elevadoy obligardala

operadora dominante a mantener precios por tramos horarios notablemente diferenciados.

* El algoritmo parael calculo del “precio de referencia’ esel siguiente:

(Precio del establecimiento+Precio del minuto* duracién en segundos/60)

g/ en consecuenciaen la oferta de la operadora latarificacion habra de ser por “ tiempo real en segundos”’ .
El algoritmo para el cllculo del “precio dereferencia’ esel siguiente: (ver Anexo n°5)
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Precio de constituciéon: 662,616 (110.250)
Precio mensual longitud minima: 57,552 (9.5762

4.1.2. B.V. calidad ordinaria 4 hilos (distancia tipo 88 km.)>.......... 828 (137.724)
Precio de constitucion: 927,662 (154.350)
Precio mensual longitud minima: 127,895 (21.280)

4.1.3. B.V. calidad especial 2 hilos(distancia tipo 120 km.)°.......... 820 (136.434)
Precio de constitucion: 861,401 (143.325)
Precio mensual longitud minima: 95,921 (15.960)

4.1.4. B.V. calidad especial 4 hilos(distancia tipo 103 km.)>....... 1.146 (190.696)
Precio de constitucion: 1.192,709 (198,450)
Precio mensual longitud minima: 191,750 (31.920)

4.2.  Alquiler de circuitos “digitales”:

4.2.1. A 9,6 Kb/s (distancia tipo 120 KM.)® ........ccoovevevveeeeiieeeeenaenns 430 (71.555)
Precio de constituciéon: 784,814 (130.582)
Precio mensual longitud minima: 145,637 (24.232)

4.2.2. A 19,9 Kb/s (distancia tipo 126 KM.)®........cccoecerreerreereeenrenns 594 (98.843)
Precio de constitucion: 784,814 (130.582)
Precio mensual longitud minima: 192,041 (31.953)

4.2.3. A 64 Kb/s (distancia tipo 129 KM.)®......coceveveveeeieeeeeeeeesen 596 (99.174)
Precio de constitucion: 784,814 (130.582)
Precio mensual longitud minima: 203,436 (33.849)

4.2.4. A 2.048 Kb/s estructurado (distancia tipo 114 km.)>.......... 4.311 (717.245)
Precio de constitucion: 4.627,793 (770.000)
Precio mensual longitud minima: 753,669 (125.400)

4.2.5. A 2.048 Kb/s sin estructurar (distancia tipo 112 km.)°....... 4.512 (750.665)
Precio de constitucion: 4.627,793 (770.000)
Precio mensual longitud minima: 798,432 (132.848)

6.2. Propuesta de variaciones maximas autorizadas.

El “valor de la cesta” constituido con los servicios propuestos con precios
controlados, debera estar sometido a una reduccion anual sistematica que
establezca la autoridad competente, para un periodo plurianual preestablecido.

La variacion anteriormente referida, con objeto de que se adapte a las
fluctuaciones generales de precios en términos reales, debera de establecerse
vinculada a la evolucién del Indice G. de Precios al Consumo (I.P.C.) y, en

[Precio de constitucion/36 + Precio longitud minima[1 +a Tg™ (k/b)] , siendo k el nimero de
kildmetros de longitud del circuito medida por ladistanciaa“vuelo de pgjaro” entre las centrales de
origeny destino del mismo y sin contar |os tramos maritimos entre la Peninsulay |os archipiélagos bal ear
y canarioy Ceutay Melillani lade estos emplazamientos entre si. Este modo de tarificacién habria de ser
establecido en la oferta de Telefénica, conforme alos valores de a y b establecidos para cadatipo de
circuitos, segin el Anexo n°5.
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consecuencia, sera un valor porcentual X que, deducido de la variacion
porcentual del IPC, determine la reduccion anual minima del valor de la “cesta”
a los “precios de referencia”. Por consiguiente, la variacion anual maxima del
valor de la cesta seria (IPC-X)% .

El valor de X para cada afio deberd estar determinado en funcion de la
evolucion de los costes de produccion del Sector y de las mejoras de
productividad y eficiencia que se esperan del mismo ya que, lo esencial del
“régimen price-cap”, es conseguir la traslacion a los precios de una parte
sustancial de las mejoras de productividad que el sector pueda obtener
razonablemente, de modo que la autoridad reguladora marca “a priori” el nivel
(X%) de obligatoria traslacion a los precios de las presuntas mejoras que la
operadora dominante pueda o no obtener o superar, asumiendo esta el riesgo
de menores beneficios o pérdidas si sus mejoras efectivas logradas “ex post”
superan el nivel X% establecido por la autoridad.

La fijacion de X% por la autoridad competente es, por lo tanto, una decisién
politica que establece un compromiso minimo de mejoras de productividad al
sector, que debe atemperarse con las circunstancias de facto que rodean al
sector. En los Estados Miembros de la Unién Europea y a nivel mundial se
estan alcanzando mejoras anuales de productividad sectorial del orden del 8%,
como sefala el Anexo Il de la Recomendacion de la Comisién Europea de 8 de
enero de 1998.

A la vista de tales circunstancias y atendiendo a la conveniencia de evitar un
excesivo ritmo de reducciones medias de precios que podrian perturbar tanto el
equilibrio econémico-financiero de la operadora dominante como los margenes
operativos del resto de operadoras en competencia, se considera suficiente
unareduccién anual del promedio global de precios del (X=6%) para cada
uno de los afios del periodo trianual.

La referida reduccién global de precios se conseguira a partir de las variaciones
de precios del “catalogo de servicios con precios controlados” que libremente la
operadora dominante proponga al mercado. No obstante, con objeto de
atemperar la evolucion de los distintos precios en su proceso de orientacion a
los costes, sin determinar efectos indeseables sobre el mercado y la economia,
para cada uno de los precios de los servicios, la operadora habria de
someterse a ciertas limitaciones de “variacibn maxima anual” que, en atencién
a las razones que a continuaciébn se especifican, proponemos sean las
siguientes:

Variacién maxima anual

1% afio 2°y 3* afio
- Cuota de conexion por alta, incluido el PTR: (IPC - 15)% (IPC - 15)%
- Cuota de Abono mensual de linea individual (IPC + 10)% (IPC + 5)%
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- Alquiler de circuitos: -Conjuntamente la “subcesta” (IPC - 20)% (IPC - 10)%
-Cada modalidad de servicio (IPC - IPC)% (IPC - IPC)%
- Llamadas incluidas en la cesta: (IPC - IPC)% (IPC - 1IPC)%

Dichas variaciones méximas anuales de los precios de los servicios que
componen la “cesta” se justifican del siguiente modo:

Limite de variacion de la“cuota de conexiéon”

La limitacion de la variacion de la “cuota de conexion”, en la practica,
obligaria a Telefénica a reducir la actual tarifa de 24.250 ptas. por
alta (incluida la instalacion del P.T.R.) a los siguientes valores
maximos: (suponiendo IPC=3%):

Al término del primer afo..........ccceeeeveeveceesreenne. 21.340 ptas.
Al término del segundo afo.........ccccccevcerererennne. 18.780 ptas.
Al término del tercer afo.........ccccceveeeveeveceesenennn. 16.526 ptas.

con lo que dicho precio se alinearia con los precios actuales de las
principales operadoras europeas, que parecen estar estabilizados en
los ultimos afios.

Limite de variacion de la cuota de abono mensual

La “cuota de abono mensual” actualmente establecida en 1.442 ptas.
debe aumentar en 100 ptas. el 1° de agosto de 2000 (incluidas en
los “precios de referencia”) y en otras 200 ptas. entre marzo y agosto
del 2001, segun el R-D Ley 16/1999. Es decir, si el primer “catalogo”
de la operadora dentro del nuevo régimen propuesto, comienza su
vigencia después del 1° de agosto de 2000, proponiendo el precio
maximo que le autoriza el R-D Ley de 1.542 ptas. y, en un segundo
catalogo que entrara en vigor el 1° de marzo de 2001 establece
nuevamente el maximo autorizado por el R-D Ley de 1.642 ptas.,
posteriormente, no antes del 1° de agosto de 2001, podria subir las
terceras 100 ptas.

De esta forma Telefénica habria aplicado el R-D Ley 16/1999 sin
rebasar el limite que el nuevo régimen le habria impuesto, ya
que un 13% = (IPC + 10)% de incremento aplicado sobre 1.542 ptas.
son, precisamente, 1.742 ptas. No obstante, es importante
considerar que las dos subidas finales de 100 ptas. cada una en la
“cuota de abono”, la de marzo y la de agosto de 2001, las realizaria
Telefonica en el seno del nuevo régimen, lo cual le obligaria a
tenerlas que compensar suficientemente con rebajas en los
precios de otros servicios para alcanzar el (IPC — 6)% de rebaja
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conjunta del “valor de la cesta” obligatorio en el primer afio
siguiente a la publicacién de su primer “catalogo”.

Para el segundo y tercer afio del trienio de aplicacién, el limite de
variacion que proponemos (IPC +5)% permitiria a Telefonica,
siempre en la hipotesis de que la variacion anual del IPC fuera del
3%, incrementar un 8% sobre la “cuota de abono mensual”
establecida en 1.742 ptas., es decir podria aumentar como, maximo
140 ptas. el 2° afio y 150 ptas. el 3°, llegando a situar la cuota como
maximo, al término del periodo trianual, en 2.032 ptas. que es un
valor inferior al medio actual de los principales paises de la Union
Europea.

- Limite de variaciéon de los precios de “alquiler de circuitos”

Los precios del “alquiler de circuitos” tienen gran importancia en la
formacion de la competencia en el sector, ya que son el recurso que
inicialmente utilizan las operadoras entrantes para complementar los
recursos de su propia red en proceso de desarrollo. Tendiendo en
cuenta lo anterior y la comparacion de precios con el entorno
europeo, muy compleja de mostrar pero que ha sido reiteradamente
denunciada por diversas instancias con estudios amplios y bien
detallados®, se propone la constitucién de una “subcesta” a la que le
sea impuesta una senda de reducciones sistematicas de los
precios del alquiler, que afecte al menos en un 40% de
reduccion “real” (més IPC) durante el trienio al conjunto de las
modalidades reconocidas como de oferta obligatoria por la Directiva
Europea 22/44/EEC de junio de 1992, sin permitir que el precio de
referencia de cada modalidad pueda ser variado al alza, es decir, la
maxima variacion al alza de cada modalidad seria (IPC — IPC)%, o
sea nula. La mitad de dicho 40% de disminucion real habria de
producirse en el transcurso del primer periodo anual.

- Limite de variacion de los precios de las “llamadas”

Por ultimo, los precios de las “llamadas” incluidas en la cesta
(metropolitanas, provinciales, interprovinciales, fijjo a movil e
internacionales con la U.E.), se propone que como minimo
mantengan sus precios nominales actuales, variacion (IPC — IPC)%,
aunque el régimen que se propone, al obligar a la operadora a
rebajar el valor de la cesta en un (IPC — 6)% anual, estaria obligando
a Telefonica, de hecho, a reducir todos los afios el precio de las
“llamadas” para cumplir su obligacion de reduccién conjunta, como
ahora veremos.

® Se ha tenido especialmente en cuenta el estudio de AUTEL editado en abril, 1999.
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Se pueden construir algunos escenarios limite entre los que habria
de moverse la operadora: (ver anexo n°4)’.

ESCENARIOS: 1).- Suponiendo que Telefénica aprovecha al maximo
la oportunidad de subir la “cuota de abono” que le otorga el nuevo
régimen, y limita la reduccién de precios de la “cuota de conexion” y
del “alquiler de circuitos” al minimo exigido.

ESCENARIO: 1A).- Con las decisiones previas antedichas comunes
a los escenarios: 1, supongamos que Telefonica decide ademas, que
los precios de las “llamadas” bajen todos de igual forma,
proporcionalmente.

En este escenario se veria obligada a bajar todos los precios de
las llamadas como minimo en un 6,5% el primer afio y un 6%
anualmente el 2°y 3° afio.

ESCENARIO: 1B).- Igual que el anterior, pero suponiendo que
Telefénica decide ademas mantener nominalmente el precio de las
llamadas “metropolitanas”.

En este escenario las Illamadas de “larga distancia”
(provinciales, interprovinciales, fijo a movil y con la U.E.) habrian
de reducir su precio en un 10,3% de promedio) el primer afio y
un 9,6% anualmente el 2°y 3° afio.

ESCENARIO: 1C).- Igual que la anterior, pero suponiendo que
Telefénica decide imponer al servicio “provincial” una drastica rebaja
del 25% anual para que, al término del periodo trianual, se igualara
en precio al “metropolitano”.

En este escenario se veria obligada a reducir cada afio los
servicios: “interprovincial”, “fijo a movil” y “con la U.E.” en un
promedio del 6,7% el primero y un 5,9 % anualmente el 2°y 3°
afo.

ESCENARIOS: 2).- Telefénica, con objeto de no verse obligada a
reducir tanto los precios de las “llamadas”, renuncia en parte
(supongamos que la mitad) a la oportunidad de subida de la “cuota
de abono” que el régimen le brinda durante los afios 2°y 3°.

" Paramejor comprension utilizamos precios y rebajas“ nominales” , es decir en pesetas corrientes,
asumiendo que lavariacion anual del |PC fueradel 3%.
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En estos escenarios se podrian definir, en paralelo con los anteriores,
otros tres escenarios: 2A), 2B), y 2C) cuyos resultados serian los
siguientes:

ESCENARIO: 2A).- Telefonica se veria obligada a bajar
uniformemente el precio de todas las llamadas, de cualquier tipo,

como minimo en un 6,5% el primer afio y un 4,6 % anualmente el 2°
y 3°.

ESCENARIO: 2B).- Si mantiene el precio del “metropolitano” tendria
que bajar el precio del resto de las “llamadas” como minimo un
10,3% el primer afio y un 7,4% anualmente el 2°y 3°.

ESCENARIO 2C).- Si mantiene el precio del “metropolitano” e iguala
con éste el precio del “provincial” al término de los tres afos, se veria
obligada a bajar anualmente el precio de las llamadas
“interprovinciales”, “fijo a moévil” y “con la U.E.” en un promedio
minimo del 6,7% el primer afio y un 3% anualmente el 2°y 3°.

6.3. Configuracion de las cestas:

El Sistema de Price-Cap es susceptible de incorporar, ademas de una “cesta
basica” como la que hemos propuesto altamente representativa del conjunto de
la actividad del sector y del volumen de negocio de Telefénica, otras “cestas
complementarias” que atiendan a las peculiaridades de determinados
segmentos del mercado.

Como quiera que el aspecto fundamental, que incumbe a la Economia del
Sector, es él de la “cesta basica”, la C.M.T., propone la configuracion de ésta,
sugiriendo la posibilidad y ofreciendo su colaboracién para configurar
otras “cestas complementarias” o “subcestas”, que estarian sometidas por
la autoridad competente a un régimen semejante de control de la evolucion de
su valor, con semejante esquema de limitaciones de “variacion anual maxima”
del tipo (IPC —y)%, que el Gobierno considerara oportuno establecer.

Especialmente consideramos de interés, por razones de politica antiinflacion, la
formulacién de una “cesta complementaria” con “ponderadores” adecuados
representativos del gasto en servicios de telecomunicacion que soporta el
sector de economias domeésticas o segmento de “mercado residencial”,
conteniendo en ella algunos de los servicios contenidos en la “cesta basica”,
gue proponemos sean los siguientes:

- Cuota de conexién de linea individual (altas).
- Cuota de abono mensual de linea individual.
- Llamadas en las categorias:-Metropolitana
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- Provincial

- Interprovincial

- Fijo a Movil®

- Con paises de la Unién Europea

6.4. Ponderaciones de las variaciones de precios para determinar la
variacion agregada de la “cesta” y algoritmo de determinacién de la
misma.

La ponderacion relativa inicial de las diferentes variaciones de los precios de
los servicios incluidos en la “cesta” propuesta, a efectos del calculo del
promedio de variacion global del valor de la misma, debe ser calculada en
funcion de:

- Los “precios de referencia” establecidos de acuerdo con los “parametros
tarifarios”, segun el apartado 6.1 anterior.

- Las unidades de servicio econ0micamente realizadas en el periodo anual de
partida.

De acuerdo con los célculos que reproduce el Anexo n°® 3, se proponen los
siguientes ponderadores que evolucionaran dinamicamente, al término de cada
periodo anual, en funcién Unicamente de las variaciones relativas de precios,
permaneciendo fija la base de ponderacién en unidades de servicio:

SERVICIOS PONDERADORES
Cuota de conexion de linea individual (alta) 0,02127
Cuota de abono de linea individual 0,22908
Llamadas “metropolitanas” en horarios de red cargada 0,16002
Llamadas “metropolitanas” en resto de horarios 0,08792
Llamadas “provinciales” 0,08261
Llamadas “interprovinciales” 0,14272
Llamadas “fijo a movil” en horarios de red cargada 0,12925
Llamadas “fijo a movil” en resto de horarios 0,02225
Llamadas a paises de la “U. Europea” 0,04162
Alquiler de Circuitos Analdgicos 0,00215
Alquiler de Circuitos Digitales 0,08112

El algoritmo que deberia utilizarse para el célculo del valor de la “cesta” al
término de los sucesivos periodos anuales seria el utilizado en el citado Anexo

8 El ponderador de las |lamadas* fijo a mévil” podriasuplir, hipervalorandolo, lo que representa para el
mercado residencial el gasto en llamadas"movil afijo" y “ mévil a mévil” (con precios no establecidos
por Telefdnicade Espafia, S.A.U.) en razon de que sus precios estan fuertemente correl acionados de
formainevitable para eludir el conocido efecto” call —back” con el “ fijo a movil” que si estaria
representado en la cesta.
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n°3, consistente en introducir, sobre la base de las unidades de servicio que
constituyen la “cesta” del periodo inicial, los “precios unitarios” que resulten de
aplicar, para cada servicio, los “parametros tarifarios” de mayor cuantia que
figuren en el “catdlogo de servicios con precios controlados” vigente en el
momento de finalizacién de cada periodo anual.

Es decir, para calcular al término de cada periodo anual el nuevo valor de la
cesta y la variacion habida, se tomaran del catalogo los “parametros tarifarios”
de mayor cuantia que figuren en €l para calcular los “precios unitarios”,
utilizando las mismas unidades que han servido de base para el calculo de los
“precios de referencia” mencionados en el apartado 6.1. y, a partir de los
nuevos “precios unitarios” obtenidos, se calculara el nuevo “valor de la cesta”
en un modelo semejante al incorporado al presente informe como Anexo n°3,
sin variar las unidades de prestacion de los servicios que componen la cesta
inicial, conforme a la conocida metodologia Lasspeyres®.

7.- PROCEDIMIENTO DE ESTABLECIMIENTO DE LAS VARIACIONES
MAXIMAS AUTORIZADAS Y DE SEGUIMIENTO Y CONTROL.

Un sistema price-cap no estaria completo si no viniera acompafiado de un
procedimiento de seguimiento y control sobre su correcto cumplimiento por la
operadora sometido al mismo.

A continuacién se proponen algunas sugerencias sobre la manera de articular
este procedimiento.

7.1.- Seguimiento y control del cumplimiento.

El nuevo marco regulatorio de Price-cap permitira a la operadora dominante
asumir el libre establecimiento de las condiciones de oferta de servicios finales
ante el mercado, a través de la publicacion bajo su responsabilidad de un
“catalogo de servicios de precios controlados”, de forma que la autoridad
reguladora podra verificar los descensos anuales obligatorios del valor de
las cestas y proceder, en caso de incumplimiento, a requerir de la
operadora la inmediata publicacién de un nuevo catadlogo que incorpore
suficientes descensos en los precios para cumplir su obligacion.

El referido “catalogo de servicios de precios controlados”, constituira la oferta
basica de servicios de Telefonica, de aplicacién en la totalidad del territorio
espafol de forma no discriminatoria, pudiendo convivir con otras ofertas

9 Lavariacion interanual del valor de la cesta se establecera sobre la evolucion del valor del indicador (1)
cuya determinacién se obtiene con lasiguiente formulaparael afio n;

In=S Qio Pin/ S Qio Pio=VALORDE LA CESTA CON PRECIOS DEL CATALOGO VIGENTE AL FINAL DE
PERIODO / VALOR DE LA CESTA CON “ PRECIOS DE REFERENCIA" ESTABLECIDOS
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opcionales, de aceptacién voluntaria explicita por los clientes, que la operadora
desee proponer al mercado, que estardn limitadas Unicamente por el
sometimiento a las leyes de la competencia y a las practicas de lealtad
competitiva.

La CMT en el ejercicio de sus funciones se encargaria de vigilar la evolucién de
los “parametros tarifarios” y de los precios resultantes contenidos en las
sucesivas ediciones del “catdlogo de servicios de precios controlados” asi
como la coherencia en las tendencias de evolucion de los precios. Estos
catalogos habran de ser presentados ante el Ministerio de Economia, ante esta
Comision y ante las Asociaciones de Consumidores y Usuarios, en un plazo no
inferior de 15 dias habiles antes de su fecha de entrada en vigor.

En cumplimiento de lo anterior, la Comisibn del Mercado de las
Telecomunicaciones, en el ejercicio de las funciones que le confiere el apartado
h) del articulo 1.Dos.2 de la Ley 12/1997, de 24 de abiril, de Liberalizacion de
las Telecomunicaciones (vigilar la debida aplicacion de las tarifas de los
servicios prestados en exclusiva y en aquellos casos en los que exista una
posicién de dominio en el mercado), tomaria de cada edicién del “catalogo” los
“parametros tarifarios” de mayor cuantia que figuren en el mismo para cada
servicio y, aplicando los algoritmos establecidos, calcularia la variacion del
“valor de la cesta” con relacion a la edicion anterior

El comienzo del periodo trianual para el que el nuevo régimen se establece,
coincidira con el de la fecha de vigencia del primer “catalogo de servicios de
precios controlados” que publique Telefénica de Espafia, S.A.U., asi como el
computo de los periodos anuales, sucesivamente, se haria a partir de tal fecha.

7.2.- Normativa de publicidad suficiente de los precios aplicables.

Los servicios incluidos en la “cesta de control” deberian ser declarados de
inclusion obligatoria en el “catalogo de servicios de precios controlados” que
habria de publicar la operadora, bajo su entera responsabilidad. En el término
de tres meses a partir de la fecha en que el nuevo régimen se instaurara
Telefénica de Espafa, S.A.U. pondria en vigor su primer “catélogo” v,
sucesivamente, las nuevas versiones, respetando una vigencia minima para
cada version en un periodo de tiempo que se propone que sea de cuatro
meses.

En el “catalogo de servicios basicos de precios controlados” deberian figurar
las especificaciones de prestacion de cada servicio con sus caracteristicas,
minimos de calidad ofrecida y tramos horarios, asi como los precios ofertados
para cada modalidad de servicio en el periodo de vigencia.
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La operadora obligada a la publicacion del “catdlogo de servicios de precios
controlados” habria de dar amplia difusion al mismo entre sus clientes, asi
como hacer constar la existencia de dicho catadlogo de aplicacion automatica,
salvo opcion en contrario por parte del cliente, en todas las "ofertas opcionales”
gue lance al mercado Telefonica y que estén directa o indirectamente referidas
a alguno de los servicios que contiene el “catalogo de servicios de precios
controlados” o a servicios sustitutivos de éstos.

Todos los “catalogos de servicios de precios controlados” que la operadora
publigue deberian estar fechados con la fecha de entrada en vigor en el
mercado, especificando, ademas, la fecha de la version anterior a la que
sustituyen. La operadora podra actualizar su “catalogo” con la periodicidad que
considere oportuna, respetando la vigencia minima de cuatro meses para cada
edicion.

Las "ofertas opcionales” del resto de los servicios ofertados al mercado por la
operadora sometida al régimen de control, podrian incluir también ofertas
alternativas de los mismos servicios incluidos en el “Catalogo de Servicios de
Precios Controlados”, e incluso asociar la prestacion de varios servicios en
ofertas conjuntas (“paquetes” o “tarifas planas”), con tal de que se especifiquen
claramente los elementos disjuntos que contienen y el caracter voluntario de
adherirse a ellas, frente a la aplicacion automatica de las condiciones del
“catalogo de servicios de precios controlados” a falta de manifestacion expresa
del cliente en sentido contrario.

Con el fin de que la Comisién del Mercado de las Telecomunicaciones pueda
ejercer las funciones que el ordenamiento juridico le confiere y que han sido
anteriormente indicadas, la operadora deberd comunicarle todas las “ofertas
opcionales” y los términos contractuales para la adhesion a las mismas 15 dias
antes de su lanzamiento, bajo la responsabilidad de dicha operadora de
atenerse al cumplimiento de las leyes de la competencia y de no vulnerar las
practicas de lealtad en el mercado.

El presente certificado se expide al amparo de lo previsto en el articulo 27.5 de
la Ley 30/1992, de 26 de noviembre, y el Articulo 23.2 de la Orden de 9 de abril
de 1997, por la que se aprueba el Reglamento de Régimen Interior de la
Comision del Mercado de las Telecomunicaciones, con anterioridad a la
aprobacion del Acta de la sesién correspondiente.

Ve B°
EL PRESIDENTE EL SECRETARIO

José M2 Vazquez Quintana José Giménez Cervantes.
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