COMISION DEL MERCADO DE LAS TELECOMUNICACIONES

D. JOSE GIMENEZ CERVANTES, Secretario del Consejo de la Comision del
Mercado de las Telecomunicaciones, en uso de las competencias que le otorga
el articulo 40 del Reglamento de la Comision del Mercado de las
Telecomunicaciones, aprobado por Real Decreto 1994/1996, de 6 de
septiembre,

CERTIFICA:

Que en la Sesion del Consejo de la Comision del Mercado de las
Telecomunicaciones celebrada el dia 29 de junio de 2000, se ha adoptado el
siguiente

ACUERDO

Por el que se aprueba la:

RESOLUCION RELATIVA A LA SOLICITUD DE INTERVENCION
PRESENTADA POR INTERTRACE, S.A. CONTRA TELEFONICA DE
ESPANA, S.A.U., TELEFONICA TELECOMUNICACIONES PUBLICAS, S.A.
Y LA ASOCIACION DE OPERADORES DE TELEFONIA DE USO PUBLICO
POR UN SUPUESTO INCUMPLIMIENTO DE LA NORMATIVA VIGENTE
SOBRE TARIFICACION POR SEGUNDOS APLICABLE A LOS TELEFONOS
DE USO PUBLICO QUE NO ESTEN SITUADOS EN DOMINIO PUBLICO DE
USO PUBLICO

En relacion con el escrito presentado por “Intertrace, S.A.” con relacion a un
supuesto incumplimiento de la normativa vigente sobre tarificacion por
segundos aplicable a los teléfonos de uso publico que no estén situados en
dominio publico de uso publico por parte de las entidades Telefénica de
Espafia, S.A.U. (en adelante, Telefénica), Telefénica Telecomunicaciones
Pudblicas, S.A. (en adelante, TTP) y la Asociacion de Operadores de Telefonia
de Uso Publico (en adelante, AOTEP), el Consejo de la Comisién del Mercado
de las Telecomunicaciones ha adoptado, en su sesion num. 24/00 del dia de
la fecha, la siguiente Resolucion:

Resolucion de 29 de junio de 2000, recaida en el expediente AJ 2000/2249.
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COMISION DEL MERCADO DE LAS TELECOMUNICACIONES

HECHOS

PRIMERO.- Con fecha 1 de marzo de 2000 tuvo entrada en esta Comision un
escrito presentado por “Intertrace, S.L.”, en el que esta entidad denunciaba un
supuesto incumplimiento de la normativa vigente sobre tarificacion por
segundos aplicable a los teléfonos de uso publico que no estén situados en
dominio publico de uso publico, por parte de las entidades Telefonica de
Espafia, S.A.U. (en adelante, Telefénica), Telefénica Telecomunicaciones
Pulblicas, S.A. (en adelante, TTP) y la Asociacién de Operadores de Telefonia
de Uso Publico (en adelante, AOTEP).

SEGUNDO.- Segun Intertrace, S.L. , a partir de la entrada en vigor de la Orden
Ministerial de fecha 31 de julio, de reequilibrio tarifario de servicios prestados
por Telefénica, S.A, ésta debera tarificar el consumo de los servicios
telefonicos medidos empleando como unidad de tiempo el segundo, excepto
para aquellos para los que se especifique otra forma de tarificacion, como es el
caso de los terminales situados en el dominio publico de uso comun.

A este respecto, Intertrace sostiene que el “anexo a la Orden de 31 de julio de
1998 autoriza a Telefonica, Sociedad Andnima a utilizar un sistema de
tarificacion por impulsos en la prestacion del servicio telefénico de uso publico
con terminales situados en el dominio publico de uso comudn, hasta tanto estos
terminales permitan la tarificacion por tiempo real de las llamadas.”

TERCERO.- Segun la denunciante, “tanto Telefonica S.A. a través de su filial
Cabitel como la AOTEP, utilizan el sistema de tarificacion por impulsos.... en
la tarificacion del servicio telefénico de uso publico con terminales excluidos del
servicio telefénico béasico”.

Dicho sistema de tarificacion por impulsos, segun el denunciante, “no es
transparente para el usuario, ya que este desconoce en todo momento, el coste
de las llamadas efectuadas desde terminales que no utilizan para la tarificacion
como unidad de tiempo el segundo, lo que vulnera la Ley 26/1984, General de
Consumidores y Usuarios..”.

CUARTO.- Por todo lo anterior, Intertrace solicita ‘que se tenga por formulada
denuncia contra Telefonica, Cabitel y la Asociacion de Operadores de Telefonia
de Uso Publico (AOTEP), por incumplimiento de la normativa vigente sobre
tarificacion por segundos aplicable a los terminales de pago excluidos del
servicio telefénico basico, Orden Ministerial de fecha 31 de julio de 1998. Y que
se obligue a las citadas entidades a utilizar un terminal telefénico que permita
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efectivamente la tarificacion por segundos en aquellos lugares donde viene
obligados por la normativa vigente.”

A los anteriores antecedentes de hecho les son de aplicacién los siguientes

FUNDAMENTOS DE DERECHO

PRIMERO.- CALIFICACION DEL ESCRITO.

El escrito presentado ante esta Comision de fecha 1 de marzo de 2000 tiene
naturaleza de denuncia, puesto que mediante el mismo se ponen en
conocimiento de esta Comisidbn hechos que pudieran constituir infracciéon
administrativa, a fin de que, si se estima procedente, se proceda a la apertura
de oficio de un procedimiento sancionador (cfr. articulo 11 del Reglamento del
Procedimiento para el ejercicio de la potestad sancionadora, aprobado por Real
Decreto 1398/1993, de 4 de agosto, aplicable a los procedimientos
sancionadores tramitados por esta Comision, conforme a lo dispuesto por la
Disposicion Transitoria Undécima de la Ley General de Telecomunicaciones).

Asimismo, ha de calificarse el escrito como solicitud de intervencidon de esta
Comision para exigir el adecuado cumplimiento de la normativa aplicable a la
actividad referida.

SEGUNDO.-DELIMITACION DEL CONTENIDO MATERIAL DE LA
RECLAMACION

La denuncia formulada por Intertrace, S.L. se fundamenta, segun se indicé en
los Antecedentes facticos, en un supuesto incumplimiento de la normativa
vigente en materia de tarificacion por segundos que, segun el denunciante,
seria aplicable a la explotacion de equipos terminales de uso publico fuera del
dominio publico de uso comun. En concreto, se denuncia el incumplimiento de
la Orden Ministerial de 31 de julio de 1998 sobre “Reequilibrio tarifario de los
servicios prestados por Telefénica S.A.U.”, desarrollada por la resolucién de 10
de agosto de 1998 de la Secretaria General de Comunicaciones.

Como consecuencia de lo anterior, Intertrace solicita que se tenga por
formulada denuncia por incumplimiento de la normativa vigente contra
Telefonica, Cabitel y la Asociacibn de Operadores de Telefénica de Uso
Publico (AOTEP), por incumplimiento de la normativa vigente, a los efectos de
la iniciacion de oficio por parte de esta Comision del procedimiento sancionador
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correspondiente relativo a una actuacion supuestamente constitutiva de
infraccion administrativa. Asimismo, se solicita la intervencion de esta Comision
a los efectos de obligar a las entidades denunciadas a utilizar un terminal
telefonico que permita la tarificacién por segundos.

A los efectos del presente procedimieNto se debe aclarar lo siguiente:
Intertrace en su escrito de denuncia utiliza conceptos juridicos que en gran
medida han quedado sobrepasados por la reciente legislacion general en
materia de telecomunicaciones. Asi, Intertrace denuncia que tanto ‘Telefénica
S.A. a través de su filial Cabitel como la AOTEP, utilizan el sistema de
tarificacion por impulsos..en la tarificacion del servicio telefénico de uso publico
con terminales excluidos del servicio telefénico basico”. Con esta terminologia
Intertrace se refiere a que Cabitel y la AOTEP tarifican por impulso las llamadas
telefonicas desde cabinas telefénicas publicas que no se encuentran situadas
en dominio publico, lo cual constituiria —segun ésta- un incumplimiento de la
Orden Ministerial de 31 de julio de 1998.

El Real Decreto 1647/1997, de 22 de julio, por el que se delimita el servicio
telefénico basico, incluia dentro de este concepto “la explotacion de equipos
terminales de telefénia vocal que permitan el publico en general acceder a este
servicio y estén conectados en puntos de terminacion de la red publica
conmutada situados en el dominio publico”. Este Real Decreto matizd, no
obstante, lo anterior, al afiadir que quedarian exceptuados de este régimen los
equipos terminales conectados en puntos de terminacién de red situados en
“bienes demaniales que hayan sido objeto de concesion o estén adscritos,
directa o indirectamente, a la prestacion de un servico publico”. De esta forma,
este precepto vincul6 la posibilidad de instalar cabinas publicas en dominio
publico a la obtenciéon de la concesion administrativa para prestar el servicio
telefénico basico.

Por todo ello, cuando Intertrace sostiene que tanto Cabitel como la AOTEP
utilizan el sistema de tarificacion por impulsos en la tarificacion del servicio
telefonico de uso publico “con terminales excluidos del servicio telefénico
basico”, se refiere a los equipos terminales que no estan ubicados en el
dominio publico de uso comun, esto es, los situados en zonas de dominio
publico afectos a un servicio publico (aeropuertos, estaciones de ferrocarril,
puertos) o en dominio privado (un local publico, restaurante, bar etc)

Hecha la anterior aclaracion al escrito presentado por el denunciante, a
continuacion se analizaran las alegaciones planteadas por la entidad Intertrace,
S.L. en su escrito de denuncia, con objeto de determinar si la Comision del
Mercado de las Telecomunicaciones es competente para conocer del asunto.
La denuncia formulada plantea dos cuestiones: de un lado, una cuestion de
fondo relativa a si ha existido una vulneraciébn de la normativa vigente
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motivada por la utilizacion, por parte de las entidades denunciadas, del sistema
de tarificacién por impulsos. De otro, se plantea la cuestion sobre si la conducta
descrita se puede identificar como una de las sancionables por esta Comision y
si hay algun titulo que habilite a la Comision para intervenir en un supuesto de
hecho como el alegado.

No obstante, con caracter previo al examen de la denuncia formulada, resulta
preciso analizar, a los efectos de este procedimiento, el régimen juridico
aplicable a la actividad de establecimiento y explotacion de equipos terminales
destinados al uso publico que no estan ubicados en el dominio publico de uso
comun llevada a cabo por la filial de Telefénica —Cabitel-, y los miembros de la
Asociacion de Operadores de Telefonia de Uso Publico.

TERCERO.- REGIMEN JURIDICO APLICABLE A LA ACTIVIDAD DE
ESTABLECIMIENTO Y EXPLOTACION DE EQUIPOS TERMINALES
DESTINADOS AL USO PUBLICO QUE NO ESTAN UBICADOS EN EL
DOMINIO PUBLICO DE USO COMUN.

A este respecto, se ha de traer a colacion la resolucion dictada por el Consejo
de la Comision del Mercado de las Telecomunicaciones de fecha 25 de marzo
de 1999 por la que se dio contestacion a sendas consultas formuladas por
Coysistes, S.L. y Sistelcom Telemensaje sobre la necesidad de obtener titulo
habilitante para realizar la actividad consistente en instalar o poner a
disposicion de terceros equipos terminales telefonicos en zonas de dominio
publico. La mencionada resolucion concluye que esta actividad — tanto si se
desarrolla en dominio publico como en dominio privado — no precisa de titulo
habilitante especifico en la medida en que no se trata de la prestacién de un
servicio de telecomunicaciones.

En concreto, la Resolucion citada establece lo siguiente:

1) Régimen General. Necesidad de Licencia Individual.

Con la Ley 11/1998, de 24 de abril, General de Telecomunicaciones, el sector sufre
una mutacion importantisima al abandonarse el concepto de servicio publico como
medio para lograr la liberalizacion total y crear un mercado de las telecomunicaciones
en competencia. Por lo tanto, desaparece la concesibn como instrumento
administrativo habilitante para prestar servicios de telecomunicaciones y en su lugar
aparecen las licencias individuales y las autorizaciones generales, ambas categorias
cercanas a las clasicas autorizaciones administrativas. En este contexto también se
producen cambios en las categorias de servicios y en sus conceptos, cayendo
progresivamente en el olvido expresiones como servicios finales o portadores, de valor
afadido o incluso, el tantas veces esgrimido servicio telefénico basico. En relacién con
este Ultimo nace como sucesora la expresion servicio de telefonia disponible para el
publico cuya definicibn es mas amplia y sigue sin incluir, como es légico, las
funcionalidades del equipo terminal.
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Por su parte la disposiciobn derogatoria Unica de la Ley General de
Telecomunicaciones deroga de forma expresa la Ley de Ordenacién de las
Telecomunicaciones e, indirectamente, toda la normativa de desarrollo, puesto que
esta se refiere a conceptos o categorias de servicios que ya han desaparecido. En
este sentido quedan derogados el Real Decreto 1647/1994 que delimite el servicio
telefénico béasico y el Real Decreto 769/1997 que lo modifica. No existe en el nuevo
marco normativo una ampliacion del concepto de servicio telefonico disponible al
publico que incluya en su @mbito la instalacién y explotacion de equipos terminales de
uso publico en dominio publico.

La Orden de 22 de septiembre de 1998 que establece el régimen juridico de las
licencias individuales para prestar entre otros el servicio telefonico recoge, en relacion
con las licencias de tipo B1, el derecho de su titular a ocupar dominio publico para
instalar y explotar equipos de uso publico. Este derecho no excluye la posibilidad de
gue otros puedan ocupar este mismo dominio publico con idéntica finalidad, sino que
le otorga a su titular la posibilidad de hacer valer este derecho ante la Administracion
titular del dominio, que en ninglin caso podra negarse.

En el caso de las Licencias de tipo A, la Orden no otorga este derecho y tan
solo recuerda que sus titulares podran ocupar dominio publico con esa finalidad previo
acuerdo con la Administracion, que en este caso decidir4 conforme a la normativa que
regule con caracter general la ocupacion de dominio publico sin que esté obligada a
conceder su uso privativo por imperativo de la Ley General de Telecomunicaciones.

En ningln caso la norma sefiala que la instalacién y explotacion de
terminales de uso publico en dominio publico deba ser objeto de licencia, lo cual
es logico porgque este servicio no es en si de telecomunicaciones sino que
consiste en poner a disposicion del publico un equipo terminal telefonico a
cambio de una contraprestacion economica. El servicio de telecomunicacion, en
este caso particular el servicio telefénico, lo presta el licenciatario con el que
contrate el servicio y, por lo tanto, el punto de terminacion.

Si bien ha quedado expuesto que ni la Ley General de Telecomunicaciones ni
la citada Orden Ministerial que regulan las licencias vinculan la instalacién y
explotacion de equipos terminales telefénicos de uso publico en dominio publico a la
previa obtencion de una Licencia A o B1l. Existen dos argumentos afiadidos que
descalifican esta posibilidad:

- En primer lugar parece ilogico que "el servicio” se considere incluido bajo el
paraguas de las licencias exclusivamente por la ubicacion del equipo terminal.
En efecto, la naturaleza del equipo terminal de uso publico no varia por el
hecho de que éste se instale en la calle o en un local abierto al publico.

- El segundo argumento ya se ha mencionado. En la ley que regula las
telecomunicaciones no existe referencia juridica alguna que nos permita
afirmar:

- que la actividad de instalar y explotar un teléfono constituya, como

hemos visto, un servicio de telecomunicaciones

- y mucho menos, que esta actividad deba desarrollarse al amparo de

una licencia

En esta misma linea se pronuncié la Resolucion de la Comision de 3 de junio
de 1999, que, en relacion a la solicitud de transformacion de su titulo por parte
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de Cabinas Telefénicas, S.A. (hoy Telefonica Telecomunicaciones Publicas,
S.A.), establecié lo siguiente:

Quinto.- De acuerdo con el Anexo de la Ley 11/1998, de 24 de abril,
General de Telecomunicaciones, son servicios de telecomunicaciones aquéllos
"cuya prestacion consiste, en su totalidad o en parte, en la transmision y
conduccion de sefiales por las redes de telecomunicaciones con excepcion de
la radiodifusion y la television". Desde esta premisa se analiza a continuacion si
el servicio que presta "CABINAS TELEFONICAS, S.A." bajo la cobertura de la
autorizacion administrativa de cuya transformacion se trata es un servicio de
telecomunicacion. El servicio consiste en la puesta a disposicion del
publico de wun equipo terminal telefénico a cambio de una
contraprestacion econémica. Esta actividad no constituye en si un
servicio de telecomunicacién, sino que el servicio de telecomunicacion -
concretamente el servicio telefonico disponible al publico- es aquel que
presta el licenciatario con el que se contrate el servicio y, en definitiva, el
punto de terminacion de red. Esta conclusién no se ve desmentida por el
hecho de que muchos de los equipos terminales incorporen complicados
sistemas de cobro que exigen el envio y recepcion de sefales de forma previa,
simultdnea o posterior a la comunicacion vocal, supuesto éste que en el
derogado Real Decreto 1.647/1994 justificd la categorizacion de la explotacion
de los mismos como servicio de valor afiadido. Estas comunicaciones
necesarias para la facturacion o comprobacion constituyen en todo caso un
intercambio de informacion entre el explotador de los equipos terminales y el
prestador del servicio telefonico -a los que une el correspondiente contrato de
abono-, sin afectar para nada al usuario del terminal telefénico. Se trata, en
definitiva, de un uso diferente al telefénico del punto de terminacion de red. El
titular de un teléfono puablico dispone de un aparato que, utilizando la linea
contratada, envia, por ejemplo, una informacion no vocal a otro punto de
terminacion de la red publica o viceversa o incluso explota determinadas
particularidades de la red telefonica para desencadenar una serie de procesos
internos en el equipo que permitan 0 no su uso por el usuario.

Por todo ello, la Resolucibn de 3 de junio concluye denegando la
transformacion solicitada, puesto que:

"el tipo de servicio que era objeto de la autorizaciébn administrativa de
cuya transformacion se trata no tiene ya consideracion de servicio de
telecomunicacién bajo la vigente normativa de telecomunicaciones y, en
consecuencia, su prestacién no precisa de ningun tipo de titulo habilitante de
telecomunicaciones."

Conforme a lo anterior, cabe concluir, en el supuesto que nos ocupa, que la
actividad de establecimiento y explotacidén de equipos terminales de uso
publico conectados a la red publica conmutada y ubicados fuera del
dominio publico de uso comun, desarrollada por las entidades
denunciadas (Telefonica a través de TTP y la AOTEP), no es constitutiva
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de la prestacion de un servicio de telecomunicacioén, por lo que a dicha
actividad no le seran de aplicacion las normas especificas en esta materia.

Vemos asi como dicha actividad, no sélo se encuentra fuera del concepto, de
servicio telefénico basico, propio del sistema de la derogada Ley 31/1987 de
Ordenacién de las Telecomunicaciones, sino que no podemos considerarlo ni
siquiera como la prestacion de un servicio de telecomunicacion, conforme a la
vigente Ley 11/1998.

Esta exclusion del concepto de servicio de telecomunicaciones tiene como
consecuencia que la principal normativa de telecomunicaciones que es
aplicable a estos servicios sea la contenida en el Titulo IV de la Ley 11/1998
General de Telecomunicaciones relativo a la “Evaluacion de la conformidad de
equipos y aparatos” (articulos 55 a 60), donde se hace referencia a las
especificaciones técnicas y certificacion de aceptacion con el que deben contar
los equipos terminales instalados. Asi, es de aplicacion al supuesto en
cuestion la Orden del Ministerio de Obras Publicas Transportes y Medio
Ambiente de 11 de abril de 1995 relativa a la exigencia del certificado de
aceptacion de equipos terminales de uso publico destinados a conectarse a la
red publica conmutada que desarrolla el Real Decreto 1647/1994. El punto
primero de la mencionada Orden establece que:

“La importacion, fabricacion en serie para el mercado interior, venta o
exposicion para la venta de equipos terminales de uso publico destinados a
conectarse directa o indirectamente a la red publica conmutada, deberan
obtener el correspondiente certificado de aceptacibn que acredite el
cumplimiento de lo establecido en el articulo 7.2 del citado Real Decreto
1647/1994".

Este certificado de aceptacion se expedira previa comprobacion del correcto
funcionamiento del sistema de medicién que se utilice para el cobro y de que
se detectan correctamente las llamadas que tengan el caracter de gratuitas.
Notese que en la Orden mencionada no se hace referencia alguna en la Orden
mencionada a un sistema de medicion determinado, (ya sea por segundos ya
sea por impulsos), que con caracter general estén obligadas cumplir las
entidades dedicadas al establecimiento y explotacién de equipos terminales de
uso publico.

Junto con la citada normativa especifica relativa a los certificados de
aceptacion, la actividad de los denunciados, al no poder ser identificada con un
servicio de telecomunicaciones, se encuentra regulada por las normas
generales de aplicacién a cualquier actividad mercantil, basadas en el principio
de libertad de empresa (que prevén la libertad del empresario para el
establecimiento de los precios) y, en particular, en la adecuacion a las
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disposiciones establecidas en materia de libre competencia y de la defensa de
los consumidores y usuarios.

CUARTO.- SOBRE LA POSIBLE VULNERACION DE LA LEGISLACION
VIGENTE POR PARTE DE LAS ENTIDADES DENUNCIADAS

Con objeto de determinar si efectivamente se ha producido o0 no un
incumplimiento de la normativa vigente, es preciso analizar, en concreto, la
aplicabilidad al presente supuesto de la norma directamente invocada por el
denunciante como fundamento de su escrito, la Orden de 31 de julio de 1998
de reequilibrio tarifario de los servicios prestados por Telefonica,S.A..

Esta Orden del Ministro de Fomento de 31 de julio de 1998 fue dictada en
virtud de la disposicién adicional cuarta de la Orden de 18 de marzo de 1997 y
la disposicion transitoria cuarta de la Ley 11/1998 General de
Telecomunicaciones. Esta uUltima determina que “La Comisién Delegada del
Gobierno para Asuntos Economicos, previo informe de la Comision del
Mercado de las Telecomunicaciones, podra fijar, transitoriamente, precios fijos,
maximos y minimos o los criterios para su fijacion y los mecanismos para su
control, en funcion de los costes reales de la prestacion del servicio y del grado
de concurrencia de operadores en el mercado [...]. "

El punto primero del Anexo a la Orden de 31 de julio de 1998 establece una
regla de aplicacion general, que dispone lo siguiente:

“A partir de la entrada en vigor de la presente Orden, Telefénica,
Sociedad Andnima, tarificard el consumo de los servicios telefénicos
medidos empleando como unidad de tiempo el segundo, excepto
aquellos para los que se especifique otra forma de tarificacién”.

En el punto séptimo del mencionado Anexo titulado “Recargo por servicios en
teléfonos de uso publico”, se recoge una excepcion a la norma general del
punto primero en funcion de la cual se establece que:

“Se autoriza a Telefénica, Sociedad Andnima cuando facilite servicios
telefénicos de uso publico con terminales situados en dominio publico de
uso comun, a percibir de los usuarios el importe del servicio cursado,
conforme a las tarifas oficialmente vigentes en cada momento, con un
recargo maximo del 35 por 100 sobre dicho importe [...] .

Durante un periodo maximo de tres afios desde la entrada en vigor de
las presentes tarifas y hasta tanto los equipos terminales de que dispone
Telefbnica, Sociedad An6nima no permitan la tarificaciéon por tiempo, se
autoriza la utilizacién de un sistema de tarificacion por impulsos siempre
gue la tarifa tipica que se obtenga mediante este sistema de tarificacion,
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una vez aplicados los impuestos indirectos y el redondeo por exceso a
multiplos de cinco pesetas cumpla lo dispuesto en la Orden del Ministro
de Fomento, de 18 de mayo de 1998 [...]

Los datos concretos del sistema de tarificacion por impulsos que aplique
Telefénica, SA seran comunicados a la Secretaria General de
Comunicaciones, asi como sus modificaciones”.

Con posterioridad a la aprobacion de dicha Orden ministerial, la Secretaria
General de Comunicaciones aprobd la resolucién de 10 de agosto de 1998 por
la que se hacen publicos los parametros para la tarificacion de las llamadas del
servicio telefénico realizadas en cabinas de Telefonica, S.A, situadas en la via
publica.

Una simple lectura de la Orden mencionada permite apreciar que las normas
sobre tarifas y sistemas de tarificacion en ella contenidas, son de
aplicaciéon exclusiva a “Telefonica, Sociedad Anonima” (hoy, a
"Telefénica de Espafia, S.A.U., como actual titular del contrato con el Estado
de que era parte esta entidad). Ademas, dichas normas no son de aplicacion a
todos los servicios, que de forma general, son prestados por esta entidad sino
gue se aplica, en concreto, a aquellos servicios expresamente recogidos y
contemplados por la Orden de 31 de julio del998 (servicio telefénico
nacional, internacional, comunicaciones fijo a mévil, servicios suplementarios
telefénicos, tarjeta personal,.. etc).

A la luz de lo anterior, no resulta ajustada a Derecho la extension del d&mbito
de aplicacion de esta Orden -extension que efectla Intertrace en su denuncia-
a la prestacion de otros servicios o la realizacion de otras actividades diferentes
a los contemplados por ella, es decir, a otros servicios de telecomunicacion
distintos prestados por Telefénica ni, menos aun, a actividades que ni siquiera
constituyen la prestacion de un servicio de telecomunicaciones, como es la
explotacion de los equipos terminales de uso publico situados fuera del dominio
publico de uso comun.

Segun se deduce de la Orden ministerial de referencia, Unicamente Telefonica,
SAU estaria obligada a tarificar el consumo de los servicios telefonicos
medidos en segundos y Unicamente con respecto a los servicios englobados en
dicha Orden. Asimismo, la excepcion del punto séptimo del Anexo de la Orden
es solamente aplicable a los servicios prestados por Telefénica incardinados
conceptualmente en el denominado servicio telefénico basico (actualmente
servicio de telefonia disponible al publico), es decir, la prestacion de servicios
telefonicos mediante terminales de uso publico situados en la via publica.
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Cabe concluir, por tanto, que la norma invocada por Intertrace so6lo sera
aplicable a Telefénica en relacién con la prestacion de servicios telefénicos
expresamente contemplados por ella. En ningin caso sera aplicable con
respecto a otros servicios distintos prestados por la misma entidad y, en mayor
medida, si cabe, a otras entidades distintas que realizan actividades, que en
nada se ajustan a la finalidad para la que fue dictada la Orden de 31 de julio de
1998, como es el caso del establecimiento y explotacion de terminales
ubicados fuera del dominio publico.

Consecuentemente, no puede existir incumplimiento de dicha norma por parte
de las entidades a que se refiere Intertrace, por no ser aplicable la citada Orden
a la actividad que desarrollan. No cabe, pues, considerar cometida infraccion
administrativa alguna de la norma citada.

A este respecto, como ya hemos mencionado, la explotacion de equipos
terminales de uso publico prestados por las entidades denunciadas se
encuentra regulada por la normativa mercantil (que establece la libre fijacion de
precios por el empresario), la normativa especifica relativa a los certificados de
aceptacion, y la normativa en materia de libre competencia y defensa de
consumidores y usuarios.

QUINTO.- COMPETENCIA DE LA COMISION PARA CONOCER SOBRE EL
ASUNTO PLANTEADO

Como consecuencia de lo anterior, pueden realizarse las consideraciones
siguientes en relacion a la competencia de esta Comision para conocer del
asunto planteado.

El articulo 84.1 de la LGTel prevé que corresponde la competencia
sancionadora a la Comision del Mercado de las Telecomunicaciones, cuando
se trate de infracciones muy graves, graves o leves derivadas del
incumplimiento _de las resoluciones, instrucciones y requerimiento de ella
emanados, de acuerdo con la normativa reguladora de su actividad. En el
mismo sentido, se expresa el articulo 1.Dos.2.1 de la Ley de Liberalizacion de
las Telecomunicaciones que atribuye a la Comisién el ejercicio de la potestad
sancionadora por el incumplimiento de las instrucciones dictadas para
salvaguardar la libre competencia en el mercado de las telecomunicaciones y
de los acuerdos y resoluciones que adopte en ejecucién de las funciones
publicas que se le atribuyen; asi como por el incumplimiento de los
requerimientos de informacion formulados por la Comisién en el desarrollo de
sus funciones.
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Por su parte, el apartado 2 del citado articulo 84 de la LGTel, atribuye la
competencia para la imposicién de sanciones a la Administracion General del
Estado cuando se trate de infracciones a las normas reguladoras de las
telecomunicaciones no incluidas en el parrafo anterior relativo a la Comisién del
Mercado de las Telecomunicaciones.

En el supuesto que nos ocupa, se ha de partir, como se ha sefialado, de que la
actividad a que se refiere la denuncia no tiene el caracter de servicio de
telecomunicacion, y por ello, no se encuentra sujeta a las normas que sobre los
servicios de telecomunicacion se establecen la Ley 11/1998, de 24 de abiril,
General de Telecomunicaciones, y en la Ley 12/1997, de 24 de abril, de
Liberalizacion de las Telecomunicaciones, con la excepcion resefiada de la
normativa sobre especificaciones técnicas y certificados de aceptacion.

No obstante lo anterior, en todo caso, la Orden de 31 de julio de 1998 no
resulta aplicable a la actividad llevada a cabo por las entidades denunciadas,
por cuanto la misma tiene un destinatario Unico -Telefénica de Espafia, S.A.U.-,
y se refiere en exclusiva a los servicios que explicitamente menciona, entre los
gue no se encuentran el establecimiento y explotacion de terminales telefonicos
de uso publico conectados a la red telefénica publica situados fuera del dominio
publico. Por tanto, no es posible que las entidades mencionadas en el escrito
de Intertrace hayan incumplido dicha norma, puesto que la misma no les es
aplicable.

En atencién a lo anterior y que el ejercicio de la potestad sancionadora de la
Administracion exige la previa existencia de una infraccion sancionable, cabe
concluir que no le corresponde a esta Comisiéon el ejercicio de la potestad
sancionadora en el presente caso, ya que, de existir infracciébn sancionable (lo
gue no ocurre en el presente supuesto), no se derivaria del incumplimiento de
las resoluciones, instrucciones o requerimientos, dictados por ella en el
ejercicio de sus funciones publicas. Es mas, tampoco habria lugar a denunciar
la supuesta infraccion ante los Servicios de Inspeccion de Telecomunicaciones
del Ministerio de Ciencia y Tecnologia, en virtud de lo dispuesto en el articulo 1.
Dos.2 m) de la Ley 12/1997, de 24 de abril, puesto que, como se ha indicado,
esta Comision no aprecia la existencia de conducta alguna que pudiera
constituir infraccion sancionable.

Vistos los citados antecedentes y fundamentos juridicos, esta Comisién

RESUELVE
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Primero.-  No iniciar intervencion alguna a los efectos instados por la entidad

solicitante por falta de habilitacion competencial de la Comision del Mercado de
las Telecomunicaciones en relacion con la denuncia formulada.

Segundo.- No proceder a la denuncia de la conducta imputada por la
denunciante ante la inspeccion de telecomunicaciones del Ministerio de
Fomento, conforme a la prevision del articulo 1.Dos.2.m de la Ley 12/1997, de
24 de abril, de Liberalizacibn de las Telecomunicaciones, por no existir
fundamento juridico para considerar que la conducta referida pudiese constituir
infraccion sancionable.

Tercero.- Informar a la denunciante de su derecho a solicitar la actuacion de
los 6rganos competentes de la Administracion General del Estado, si considera
gue existen hechos que pudiesen constituir infracciones administrativas. Todo
ello, sin perjuicio del derecho que pueda asistir a la citada entidad para ejercer
las acciones que estime oportunas ante los Organos competentes de la
jurisdiccion civil ordinaria.

El presente certificado se expide al amparo de lo previsto en el articulo 27.5 de
la Ley 30/1992, de 26 de noviembre, y el Articulo 23.2 de la Orden de 9 de abril
de 1997, por la que se aprueba el Reglamento de Régimen Interior de la
Comision del Mercado de las Telecomunicaciones, con anterioridad a la
aprobacion del Acta de la sesion correspondiente.

Asimismo, se pone de manifiesto que contra la resolucion a la que se refiere el
presente certificado, que pone fin a la via administrativa, podra interponerse,
con caracter potestativo, recurso de reposicién ante esta Comision en el plazo
de un mes desde el dia siguiente al de su notificacion o, directamente, recurso
Contencioso-Administrativo ante la Sala de lo Contencioso Administrativo de la
Audiencia Nacional, en el plazo de dos meses a contar desde el dia siguiente a
su notificacion, de acuerdo con lo establecido en el articulo 1.ocho de la Ley
12/1997, de 24 de abril, de Liberalizacion de las Telecomunicaciones, la
Disposicion adicional cuarta, apartado 5, de la Ley 29/1998, de 13 de julio,
Reguladora de la Jurisdicciéon Contencioso-Administrativa y el articulo 116 del
la Ley 30/1992, de 26 de noviembre, de Régimen Juridico de las
Administraciones Publicas y del Procedimiento Administrativo Comadn, y sin
perjuicio de lo previsto en el nimero 2 del articulo 58 de la misma Ley.

EL SECRETARIO,
V°. B°. EL PRESIDENTE,

José Gimeénez Cervantes.
José Maria Vazquez Quintana.
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