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PLIEGO DE CLAUSULAS ADMINISTRATIVAS PARTICULARES QUE HA DE
REGIR EN LA CONTRATACION DEL SERVICIO DE ASISTENCIA TECNICA
PARA LA MEDICION DE DETERMINADOS INDICADORES DE LA CALIDAD
DEL SERVICIO POSTAL UNIVERSAL CORRESPONDIENTES AL EJERCICIO
2016, POR PROCEDIMIENTO NEGOCIADO SIN PUBLICIDAD.

EXPEDIENTE N° 160236

CAPITULO I

DISPOSICIONES GENERALES

1.- REGIMEN JURIDICO.

La contratacidn a realizar se califica como contrato de servicios de caracter
administrativo, todo ello de conformidad con lo establecido en los articulos 10 y 19
del Texto Refundido de la Ley de Contratos del Sector Publico. Este contrato se rige
por el presente Pliego de Clausulas Administrativas Particulares, por el Pliego de
Prescripciones Técnicas, el Real Decreto Legislativo 3/2011, de 14 de noviembre,
por el que se aprueba el Texto Refundido de la Ley de Contratos del Sector Publico
(en adelante TRLCSP), por el Real Decreto 817/2009, de 8 de mayo, por el que se
desarrolla parcialmente la Ley 30/2007, de Contratos del Sector Publico, por el RD
1098/2001, de 12 de octubre, por el que se aprueba el Reglamento General de la
Ley de Contratos de las Administraciones Publicas en cuanto no se encuentre
derogado por el TRLCSP (en adelante RGLCAP) y supletoriamente por las restantes
normas de derecho administrativo y en su defecto, por las de derecho privado.

El presente Pliego de Clausulas Administrativas Particulares y el Pliego de
Prescripciones Técnicas, tendran caracter contractual, siendo por tanto de obligado
cumplimiento.

2.- OBJETO DEL CONTRATO

El objeto del contrato consiste en:

- Auditar el sistema de medicion del plazo de entrega de la carta ordinaria y
la matriz flujos del operador designado, de acuerdo con la norma UNE-
EN13.850:2013 empleados por Correos en 2016. Para aquellos aspectos de la
medicion del plazo de entrega del correo masivo que no se recojan en la norma
UNE-EN 13.850:2013, se utilizard como referencia la norma UNE-EN 14534:2004
(Servicios Postales - Calidad de Servicio — Medicién del plazo de entrega, extremo
a extremo, para correo masivo), asi como verificar que el sistema utilizado por el
operador designado para la medicion del plazo de entrega de los paquetes postales
y envios con servicios accesorios de certificado y valor declarado es fiable y que los
resultados se calculan correctamente asi como verificar que el sistema utilizado por
el operador designado para la mediciéon del plazo de entrega para el 2015 del
paquete postal, es fiable y que los resultados se calculan correctamente.

- Realizar un estudio sobre el tiempo medio de atencion al usuario en sus
relaciones con el prestador del servicio postal universal en las oficinas y locales del
prestador del servicio postal universal, Sociedad Estatal Correos y Telégrafos, S.A.,
principalmente las derivadas de las gestiones de depodsito o recogida de
correspondencia o de peticion de informacion sobre las caracteristicas de los
servicios incluidos en el ambito del servicio postal universal. Como complemento
del objeto principal del estudio, en las visitas realizadas a las oficinas postales
utilizadas como muestra, se evaluaran otros parametros de calidad como la



limpieza de las instalaciones, la luminosidad, informacién sobre servicios, tarifas y
procedimientos de quejas y reclamaciones, el trato dispensado, etc. Asimismo se
realizara un estudio sobre la publicaciéon de la Ultima hora de recogida tanto en las
oficinas visitadas como en una muestra significativa de buzones.

Los servicios objeto de contratacion se incluyen en la categoria 9 “Servicios de
contabilidad, auditoria y teneduria de libros” del Anexo II del TRLCSP.

El objeto del contrato se encuadra en las siguientes codificaciones CPA y CPV:

- CPA-2008 (Reglamento CE 451/2008, del Parlamento Europeo y del
Consejo, de 23 de abril de 2008): 69.2-Servicios de contabilidad, teneduria de
libros y auditoria; asesoria fiscal.

- CPV-2008 (Reglamento (CE) 213/2008 de la Comisién, de 28 de noviembre
de 2007): 79212000-3 - Servicios de auditoria.

En cumplimiento de lo establecido en el articulo 86.3 del TRLCSP, y con el fin de
favorecer la libre concurrencia y diversificar la contratacion publica de la CNMC
facilitando el acceso a las PYMES a la contratacidon publica, se ha considerado
aconsejable dividir el contrato en 2 Lotes:

1) Lote 1: Trabajos de auditoria de los sistemas de medicién del plazo de entrega
de los productos incluidos en el servicio postal universal, correspondientes al
ejercicio 2016.

2) Lote 2: Trabajos de estudio del tiempo de atencidén ordinario en las oficinas de
Correos, correspondiente al ejercicio 2016.

3.- ORGANO DE CONTRATACION. RESPONSABLE DEL CONTRATO

El 6rgano de contratacién, que actia en nombre de la CNMC, es su Presidente, en
virtud de la competencia que le atribuye el articulo 32 de la Ley 3/2013 de 4 de
junio, de creacion de la Comision Nacional de los Mercados y la Competencia, y el
articulo 15.2 h) del Real Decreto 657/2013, de 30 de agosto, por el que se aprueba
el Estatuto Organico de la CNMC.

De conformidad con lo establecido en la resolucién de 31 de octubre de 2013, por la
que se acuerda la delegacion de determinadas competencias, publicada en el BOE
de 11 de noviembre de 2013, el Presidente de la CNMC delega en el Secretario
General las competencias estipuladas en el punto segundo de la citada norma, en
concreto en aquellos procesos de contratacién cuyo valor estimado no supere el
importe de 250.000 euros.

El mencionado 6rgano tiene facultad para adjudicar el correspondiente contrato vy,
en consecuencia, ostenta las prerrogativas de interpretarlo, resolver las dudas que
ofrezca su cumplimiento, modificarlo por razones de interés publico, acordar su
resolucién y determinar los efectos de ésta, con sujecion a la normativa aplicable.

Dado su objeto, le corresponderd a la Subdireccion de Analisis Mercados de
Transportes y Sector Postal de la CNMC supervisar su ejecucién, para asegurar la
correcta realizacion de la prestacidn contratada, con la periodicidad que se estime
necesaria, en los términos sefialados en la cldusula 23 del presente Pliego.



4.- PERFIL DEL CONTRATANTE DEL ORGANO DE CONTRATACION. PORTAL
DE TRANSPARENCIA

El acceso publico al perfil de contratante se efectuara a través de la Plataforma de
Contratacion del Sector Publico mediante el enlace:
http://www.contrataciondelestado.es/wps/portal/plataforma, o alternativamente, a
través de la seccion de “Perfil del Contratante” de la Web de la Comisiéon Nacional
de los Mercados y la Competencia: http://www.cnmc.es

De acuerdo con los principios de libre acceso a las licitaciones, igualdad de trato y
no discriminacion, se publicara en el Perfil de Contratante del dérgano de
contrataciéon anuncio en el que se comunicard la intencién de licitar el presente
contrato para que cualquier empresa que relna los requisitos de capacidad y
solvencia exigidos en la presente licitacion puedan participar en la misma. En el
Perfil del Contratante se publicara el pliego de cladusulas administrativas
particulares, asi como la adjudicacidon del contrato, y de acuerdo con el articulo
151.4 del TRLCSP, el plazo de la formalizacién del contrato.

En cumplimiento de lo previsto en el articulo 8.1.a) de la Ley 19/2013, de 9 de
diciembre, de transparencia, acceso a la informacién publica y buen gobierno, se
publicardn en el portal de transparencia de la web oficial de la CNMC
http://www.cnmc.es/es-es/cnmc/portaldetransparencia.aspx, el objeto del presente
contrato, su duracién, el importe de licitacion y de adjudicacion, el procedimiento
utilizado para su celebracion, los instrumentos a través de los que, en su caso, se
ha publicitado, el nimero de licitadores participantes en el procedimiento y la
identidad del adjudicatario, asi como las modificaciones del contrato. Igualmente
seran objeto de publicacién las decisiones de desistimiento y renuncia de los
contratos.

5.- PRESUPUESTO BASE DE LICITACION. VALOR ESTIMADO DEL
CONTRATO. SISTEMA DE DETERMINACION DE PRECIOS.

El presupuesto base de licitacién por lotes es el siguiente:

1) Lote 1: Trabajos de auditoria de los sistemas de medicion del plazo de entrega
de los productos incluidos en el servicio postal universal, correspondientes al
ejercicio 2016:

El presupuesto base de licitacién de la contratacion del lote 1, que no puede ser
superado por ninguna de las ofertas, asciende a un total de 25.000,00 €
(VEINTICINCO MIL EUROS) IVA no incluido. El importe maximo del IVA (21%) a
repercutir asciende a la cantidad de 5.250,00 € (CINCO MIL DOSCIENTOS
CINCUENTA EUROS).

De acuerdo con el plazo de duracién sefialado en la cldusula 7 (duracién del
contrato) y la fecha estimada de formalizacion del contrato, la distribucién de
anualidades se estima del siguiente modo:

Ejercicio Pt_'mc!p _al IVA ejercicio | Total ejercicio
ejercicio

2017 25.000,00 € 5.250,00 € 30.250,00 €

TOTAL 25.000,00 € 5.250,00 € 30.250,00 €

2) Lote 2: Trabajos de estudio del tiempo de atencidn ordinario en las oficinas de
Correos, correspondiente al ejercicio 2016:
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El presupuesto base de licitacion de la contratacion del lote 1, que no puede ser
superado por ninguna de las ofertas, asciende a un total de 25.000,00 €
(VEINTICINCO MIL EURQOS) IVA no incluido. El importe maximo del IVA (21%) a
repercutir asciende a la cantidad de 5.250,00 € (CINCO MIL DOSCIENTOS
CINCUENTA EUROQS).

De acuerdo con el plazo de duracién senalado en la cldusula 7 (duraciéon del
contrato) y la fecha estimada de formalizacion del contrato, la distribucién de
anualidades se estima del siguiente modo:

Ejercicio mecfp a / IVA ejercicio | Total ejercicio
ejercicio

2017 25.000,00 € 5.250,00 € 30.250,00 €

TOTAL 25.000,00 € 5.250,00 € 30.250,00 €

Conforme al articulo 88 del TRLCSP, el valor estimado del contrato asciende a
50.000,00 euros.

El sistema de determinacidn del precio es a tanto alzado.

Crédito presupuestario

Estd previsto el correspondiente crédito presupuestario para atender las
obligaciones econdémicas que se deriven de la contratacién, con cargo a la
aplicacion presupuestaria 27.302.492M.227.06 - “Estudios y trabajos técnicos” del
Presupuesto de Gastos para el afio 2017.

6.- PRECIO DEL CONTRATO.

El precio del contrato sera aquel al que ascienda la adjudicacién, sin que en ningln
caso pueda superar el presupuesto base de licitacion del contrato. Se indicard como
partida independiente el IVA o en su caso el impuesto que le sustituya.

La baja que pueda obtenerse como resultado de la adjudicacién, dara lugar, en su
caso, a una baja proporcional de los importes de cada una de las anualidades
previstas.

En el precio del contrato se consideraran incluidos los demas tributos, tasas y
canones de cualquier indole que sean de aplicacion, asi como todos los gastos que
se originen para el adjudicatario como consecuencia del cumplimiento de las
obligaciones contempladas en el presente Pliego y demas disposiciones de
aplicacion.

7.- DURACION DEL CONTRATO. PLAZO DE EJECUCION

El plazo de duracién del contrato sera de 6 meses a contar desde la fecha indicada
en el documento de formalizacién del contrato.

En ningln caso podra comenzar la ejecucion del contrato sin la previa formalizacién
de aquél.

En el presente contrato no se admite prérroga.



CAPITULO II

PROCEDIMIENTO DE ADJUDICACION DEL CONTRATO
8.- PROCEDIMIENTO DE ADJUDICACION.

La adjudicacion del contrato se realizard mediante procedimiento negociado sin
publicidad, considerando que su valor estimado es inferior al umbral previsto en el
articulos 174. e) del TRLCSP y no supera el sefalado en el articulo 177.2 del
TRLCSP.

El expediente se tramitara de forma ordinaria.
9.- LICITADORES.

Podran participar en el presente procedimiento negociado sin publicidad todas las
personas naturales y juridicas, espafiolas o extranjeras que, teniendo plena
capacidad de obrar y solvencia econdmica, financiera y técnica o profesional, no se
hallen comprendidas en alguna de las circunstancias sefialadas en el articulo 60 del
TRLCSP y acrediten su solvencia en los términos y condiciones que se recogen en
las clausulas siguientes.

Las personas juridicas solo podran ser adjudicatarias de contratos cuyas
prestaciones estén comprendidas dentro de los fines, objeto o ambito de actividad
o prestacidén que, a tenor de sus estatutos o reglas fundacionales, les sean propios.
Los empresarios deberan contar, asimismo, con la habilitacion empresarial o
profesional, que, en su caso, sea exigible para la realizacién de la actividad o
prestacién que constituya el objeto del contrato.

No podran concurrir a la licitacibn empresas que hubieran participado en la
elaboracién de las especificaciones técnicas o de los documentos preparatorios del
contrato siempre que dicha participacion pueda provocar restricciones a la libre
concurrencia o suponer un trato privilegiado respecto del resto de licitadores.

Las empresas no espafolas de Estados miembros de la Uniéon Europea deberan
reunir ademas, los requisitos establecidos en los articulos 58 y 72.2 del TRLCSP.

Las empresas extranjeras no comunitarias deberan reunir ademas, los requisitos
establecidos en los articulos 55 y 72.3 del TRLCSP.

Los licitadores podran licitar a uno solo o a ambos lotes, de forma independiente
para cada uno de ellos y siempre que reldnan los requisitos exigidos a tal efecto. En
la presente licitacion no se admiten ofertas integradoras de varios lotes.

Podran contratar con el sector publico las uniones de empresarios que se
constituyan temporalmente al efecto, sin que sea necesaria la formalizacion de las
mismas en la escritura publica hasta que se haya efectuado la adjudicacion del
contrato a su favor.

Los empresarios que estén interesados en formar las Uniones a las que se refiere el
parrafo anterior podran darse de alta en el Registro Oficial de Licitadores y
Empresas Clasificadas del Estado, que especificara esta circunstancia.



Los empresarios que concurran agrupados en uniones temporales quedaran
obligados solidariamente y deberan nombrar un representante o apoderado Unico
de la unidn con poderes bastantes para ejercitar los derechos y cumplir las
obligaciones que del contrato se deriven hasta la extincion del mismo, sin perjuicio
de poderes mancomunados que puedan otorgar para cobros y pagos de cuantia
significativa.

En las uniones temporales de empresarios, cada uno de los que la compone debera
acreditar su capacidad y solvencia acumulandose a efecto de la determinacion de la
solvencia de la unidén temporal las caracteristicas acreditativas para cada uno de los
integrantes de la misma, sin perjuicio de lo que para la clasificacion se establece en
el articulo 52 del RGLCAP y en el articulo 59.4 del TRLCSP.

Solvencia

Los requisitos minimos de solvencia que deben reunir los licitadores son los
siguientes:

e Solvencia econdémica y financiera:
El criterio elegido es el volumen anual de negocios del licitador.
El requisito a cumplir es que la cifra anual, referida al afio de mayor volumen de
negocio de los tres ultimos concluidos, que debera ser al menos una vez y media el
presupuesto del lote al que se presente oferta.

e Solvencia técnica o profesional:
Principales servicios efectuados durante los cinco ultimos afios.
El requisito a cumplir es haber ejecutado en los Uultimos cinco afios, trabajos
similares al objeto del contrato cuyo importe anual acumulado, en el afio de mayor

ejecucion de los Ultimos cinco, sea igual o superior al 70% del presupuesto del lote
al que presenten su oferta.

Una vez y media el 70% del presupuesto
presupuesto
Lote 1 37.500,00 € 17.500,00 €
Lote 2 37.500,00 € 17.500,00 €

Los medios para acreditar la solvencia son los que se recogen en la clausula 172,
10.- INVITACION A PRESENTAR OFERTA.

De conformidad con lo previsto en el articulo 178 del TRLCSP, se solicitard ofertas
al menos a tres empresas capacitadas para la realizacion del objeto del contrato,
siempre que ello sea posible.

De acuerdo con los principios de libre acceso a las licitaciones, igualdad de trato y
no discriminacion, si alguna persona fisica o juridica estuviese interesada en
participar en el procedimiento podrad presentar su oferta, siempre y cuando la
empresa interesada relna las condiciones necesarias para participar en la licitacion.



Igualmente y de acuerdo con lo establecido en la clausula 42, se publicard anuncio
en la Plataforma de Contratacién del Sector Pablico comunicando la intencién de la
CNMC de licitar el presente contrato, por si alguna empresa estuviese interesada en
participar en el mismo.

11.- ASPECTOS OBJETO DE NEGOCIACION.

Las cuestiones a tratar con los candidatos en la fase de negociacién, con el fin de
obtener una mejor propuesta, seran las relativas a la oferta econdmica.

La valoracion de las proposiciones y la determinacidon de la oferta econdmicamente
mas ventajosa para cada lote se realizardn atendiendo a criterios dependientes de
un juicio de valor y a criterios evaluables mediante cifras o porcentajes obtenidos a
través de la mera aplicacion de formulas.

En la determinaciéon de los criterios de adjudicacion de las ofertas se ha dado a los
criterios que hacen referencia a caracteristicas del objeto del contrato que pueden
valorarse mediante cifras o porcentajes obtenidos a través de la mera aplicacion de
formulas una ponderacion superior a la de los criterios cuya cuantificacion depende
de un juicio de valor, segin se muestra a continuacién:

Criterios evaluables mediante juicio de valor (hasta 45 puntos).

Los licitadores deberan formular su oferta técnica en forma de memoria técnica.

Con independencia de que el oferente pueda adjuntar a su oferta cuanta
informacién complementaria considere de interés, la memoria técnica deberd estar
obligatoriamente estructurada de acuerdo a la estructura técnica de la oferta
indicada en el punto III del pliego de prescripciones técnicas.

LOTE NUMERO 1: Trabajos de auditoria de los sistemas de medicién del plazo de
entrega de los productos incluidos en el servicio postal universal, correspondientes
al ejercicio 2016.

Criterio 1: Auditoria del sistema de medicion de plazo de entrega de la
carta ordinaria de acuerdo con la norma UNE-EN 13.850:2013. Maximo 22
puntos.
Subcriterio 1.1: Se valorara el planteamiento, la claridad y concrecién de los
sistemas metodoldgicos propuestos y su ajuste a lo previsto en el pliego
técnico. Maximo 12 puntos.

Subcriterio 1.2: Se valoraran las actividades que se propongan realizar, en
concreto, la profundidad de las verificaciones, y las propuestas de
ampliacion de las mismas sobre el contenido basico previsto en el pliego
técnico, siempre que contribuyan a un mejor cumplimiento del objeto del
contrato. Maximo 10 puntos.

Criterio 2: Verificacion del sistema de medicion del plazo de entrega del
paquete azul y envios con servicios accesorios de certificado y valor
declarado. Maximo 17 puntos.
Subcriterio 2.1: Se valorara el planteamiento, la claridad y concrecidn de los
sistemas metodoldgicos propuestos y su ajuste a lo previsto en el pliego
técnico. Maximo 10 puntos.
Subcriterio 2.2: Se valoraran las actividades que se propongan realizar, en
concreto, la profundidad de las verificaciones, y las propuestas de
ampliacion de las mismas sobre el contenido basico previsto en el pliego




técnico, siempre que contribuyan a un mejor cumplimiento del objeto del
contrato. Maximo 7 puntos.

Criterio 3: Presentacion de los resultados: se valorard el planteamiento, la
claridad y concrecion de los modelos de informe propuestos asi como la
presentacidon de las bases de datos y documentos que soportan el trabajo realizado.
Maximo 3 puntos.

Criterio 4: Organizacion del trabajo y cronograma. Maximo 3 puntos.
LOTE NUMERO 2: Trabajos de estudio del tiempo de atencién ordinario en las
Oficinas de Correos, correspondiente al ejercicio 2016.

Criterio 1: Se valorara la presentacion conceptual del diseiio estadistico.
Maximo 24 puntos.

Criterio 2: Se valoraran los procedimientos de organizacion y coordinacién
del trabajo de campo y metodologia propuesta.. Maximo 15 puntos.

Criterio 3: Presentacion de los resultados: se valorard el planteamiento, la
claridad y concrecion de los modelos de informe propuestos asi como la
presentaciéon de las bases de datos y documentos que soportan el trabajo realizado.
Maximo 3 puntos.

Criterio 4: Organizacion del trabajo y cronograma. Maximo 3 puntos.

Criterios evaluables mediante cifras o porcentajes obtenidos a través de la

mera aplicacion de formulas (hasta 55 puntos)

El Unico criterio evaluable mediante la aplicacion de formulas es la oferta econdmica
consignada por los licitadores en el Anexo II en términos de cantidad a tanto
alzado.

A los efectos de valoracion de la oferta econdmica se aplicard la siguiente féormula
de asignacion de puntos:

- - ()
Puntos.of = Max. P »x |1 — ~
Siendo:

Puntos.of = Puntuacién asignada a cada oferta.
Max. P = Puntuacion maxima del criterio.
Pof = Oferta del licitador

Pb = Oferta mas baja de la licitacion.

Cuando el valor resultante de la formula sea negativo, se asignaran 0 puntos.

12.- PROPOSICIONES DE LOS INTERESADOS.

Cada licitador no podrd presentar mas de una proposicion a un mismo lote.

Tampoco podra suscribir ninguna propuesta en unién temporal con otros si, para el
lote del que se trate, lo ha hecho individualmente o figurar en mas de una unién



temporal. La infraccion de estas normas dara lugar a la no admision de todas las
propuestas por él suscritas.

Seran excluidas por el érgano de contratacién en resolucion motivada las
proposiciones que no guarden concordancia con la documentacién examinada y
admitida, excedan del presupuesto base de licitacion, varien sustancialmente el
modelo establecido o comporten error manifiesto en el importe de la proposicion o
exista reconocimiento por parte del licitador de que adolece de error o
inconsistencia que las hagan inviables.

Las proposiciones seran secretas, no pudiendo divulgar el érgano de contratacion la
informacidn facilitada por los licitadores que hayan designado como confidencial, de
acuerdo con lo establecido en el articulo 140 del TRLCSP.

La mera presentacion de la proposicidon supone la aceptacién incondicional de la
totalidad del presente pliego y del de prescripciones técnicas sin salvedad o reserva
alguna.

Los licitadores no podran retirar su proposicion durante el plazo de dos meses a
contar desde la apertura de las proposiciones. La retirada indebida de una
proposicion sera causa que impedira al licitador contratar con las Administraciones
Publicas, de acuerdo con lo dispuesto en el articulo 60.2 del TRLCSP.

13.- LUGAR Y PLAZO DE PRESENTACION DE PROPOSICIONES.

Las personas o entidades que tomen parte en el presente procedimiento deberan
presentar sus proposiciones en el Registro General de la CNMC, C/ Barquillo n® 5,
de Madrid, de lunes a viernes, de 09:00 a 14:30 horas, dirigidas a la Secretaria
General, términos y plazos que se indiquen en la invitacién y en el anuncio del Perfil
del Contratante.

Igualmente las proposiciones podran ser enviadas por correo, dentro del mismo
plazo, siendo requisito indispensable en ese caso, conforme dispone el articulo 80.4
del RGLCAP de 12 de octubre, que se justifique la fecha de imposicién del envio en
la Oficina de Correos y se anuncie a la Secretaria General de la CNMC, en el mismo
dia, la remisién de la proposicién mediante comunicacidn cursada por alguno de los
siguientes medios: fax indicado en la invitacidn, telegrama a la Secretaria General,
52 planta de la C/ Alcald n® 47, Madrid, o correo electréonico a la direccion
contratacion@cnmc.es

De no remitirse el anuncio, acompafiado del justificante de la fecha de imposicion
del envio, dentro del plazo sefialado en el parrafo anterior, no sera admitida la
proposicion. Transcurridos, no obstante, diez dias siguientes a la indicada fecha sin
haberse recibido la proposicion, ésta no serd admitida en ningln caso. Las citadas
proposiciones se conservaran en la Secretaria General de la CNMC.

14.- FORMA DE PRESENTACION DE PROPOSICIONES.

Las proposiciones se presentaran redactadas en espanol o traducidas oficialmente a
esta lengua.


mailto:contratacion@cnmc.es

Los interesados presentaran sus proposiciones en tres sobres cerrados y firmados
por el licitador o persona que lo represente, sefialados con los nimeros 1, 2 y 3
(«Sobre n° 1: documentacion administrativa», « Sobre n© 2: Proposicidon relativa a
los criterios evaluables mediante juicios de valor » y «Sobre n® 3: Proposicion
relativa a los criterios evaluables mediante férmulas»). Los sobres se identificaran,
en su exterior, con expresion de la licitacion a la que se concurre y seran firmados
por el licitador o la persona que lo represente, con indicacidon del nombre y apellidos
o0 razon social de la empresa, asi como de su domicilio, teléfono y direccién de
correo electronico. En el interior de cada sobre se hara constar en hoja
independiente su contenido, enunciado numéricamente.

La forma de presentacién de las proposiciones, sera la siguiente:

e Presentacion de un Unico sobre n® 1 “documentacion administrativa”, tanto
si se licita a un Unico lote como si se presenta proposicién a mas de un lote.
En la documentacion que se incorpore al “"Sobre n® 1” se debera especificar
a qué lote o lotes se presenta oferta, sin realizar ninguna indicacién
adicional sobre el contenido de la citada oferta.

e Presentacion de un sobre n° 2 “Proposicién relativa a los criterios evaluables
mediante juicios de valor” independiente para cada uno de los lotes a los
que se licita. En el exterior de cada uno de los sobres n® 2 debera figurar,
en todo caso, el lote al que corresponde dicho sobre.

e Presentacion de un sobre n° 3 “Proposicién relativa a los criterios evaluables
mediante férmulas” independiente, para cada uno de los lotes a los que
se licita. En el exterior de cada uno de los sobres n® 3 debera figurar, en
todo caso, el lote al que corresponde dicho sobre.

Cuando concurran las circunstancias establecidas en el articulo 140 del TRLCSP, los
licitadores podran designar como confidenciales alguno o algunos de los
documentos aportados. Dicha circunstancia debera reflejarse claramente en el
propio documento designado como tal, bien de forma sobreimpresa, al margen o de
cualquier otra forma que permita de forma indubitable conocer su caracter
confidencial.

15.- CONTENIDO DE LAS PROPOSICIONES.

El sobre numero 1: “Documentaciéon Administrativa”, contendrd los
documentos que se indican a continuacion.

1. Conforme a lo dispuesto en el articulo 146.4 del TRLCSP en los
procedimientos para la contratacion de servicios en la CNMC, la
documentacidén acreditativa de los requisitos de capacidad, personalidad,
representacién y solvencia se sustituira por una declaracion responsable
del licitador indicando que cumple las condiciones establecidas legalmente
para contratar con la Administracién. En tal caso, el licitador a cuyo favor
recaiga la propuesta de adjudicacion, debera acreditar ante el 6rgano de
contratacion, previamente a la adjudicaciéon del contrato, la posesion y
validez de los documentos exigidos.



La declaracion responsable se ajustara al modelo recogido en el Anexo I
del presente Pliego

En todo caso, el érgano de contratacidn, en orden a garantizar el buen fin
del procedimiento, podra, en cualquier momento anterior a la adopcidn de la
propuesta de adjudicacion, requerir a los licitadores para que aporten
documentacion acreditativa del cumplimiento de las condiciones establecidas
para ser adjudicatario del contrato que se especifican en la clausula 17 de
este Pliego. A estos efectos, y sin perjuicio de la fase procedimental en que
se realice la aportacion de la documentacién, el momento decisivo para
apreciar la concurrencia de los requisitos de capacidad y solvencia exigidos
para contratar con la administracion serd el de finalizacién del plazo de
presentacion de proposiciones.

2. Compromiso de constitucion de Unién Temporal de Empresas. Cuando
dos 0 mas empresas acudan a una licitacion agrupados en UTE, cada uno de los
empresarios que la componen deberd acreditar su personalidad y capacidad,
debiendo indicar, ademas, en documento privado los nombres y circunstancias
de los empresarios que la constituyan, la participacion de cada uno de ellos, el
compromiso de constituirse formalmente en uniéon temporal, caso de resultar
adjudicatarios, y el representante o apoderado Unico que, durante la vigencia
del contrato, ha de ostentar la plena representacion de todos ellos frente a la
Administracién.

El citado documento debera estar firmado por los representantes de cada
una de las empresas componentes de la UTE.

3. Datos de contacto del licitador cumplimentando el Anexo III de este
pliego.

4. En caso de que la empresa prefiera ser notificada de forma telematica,
respecto a todo lo relativo a este expediente de contratacién, debera solicitarlo
de manera expresa, aportando debidamente cumplimentado el Anexo IV de
este pliego, en el que se deberan especificar una o varias direcciones de correo
electrénico y uno o varios teléfonos a los que remitir los avisos de las
notificaciones.

El sobre nimero 2: “Proposicion relativa a los criterios de adjudicacion

ponderables en funcion de un juicio de valor” contendrd la proposicién del
candidato en relacién con la oferta técnica.

Con objeto de facilitar la valoracion de cada oferta y poder comparar las
proposiciones planteadas por los distintos licitadores partiendo de unas mismas
premisas, todas las empresas deberan presentar sus propuestas de forma precisa,
estructurada, clara y concisa.

A fin de facilitar la lectura, el examen y/o la comprobacion de los distintos
documentos que, en su caso, deban incorporarse al contenido de este sobre n© 2 se
procurara que la presentacion de cada uno de dichos documentos se efectle de una
forma separada e independiente, distinguiéndose claramente unos de otros, e
incluir una relacion en la que se indique el contenido del sobre enunciado
numéricamente.



La documentacion incluida en este sobre n® 2 deberad presentarse firmada por el
licitador o persona que lo represente, reservandose la Administracion la facultad de
comprobar en cualquier momento su veracidad, bien antes de la adjudicacion del
contrato, o bien durante su vigencia, por si misma o mediante peticion al licitador o
adjudicatario de documentacion o informes complementarios. La falsedad o
inexactitud de tales datos provocara la desestimacion de la oferta o, en su caso, la
resolucién del contrato, con pérdida de la garantia constituida, asi como la
exigencia de las responsabilidades e indemnizaciones que de tal hecho se deriven.

La introduccién de la oferta econdmica o de cualquier documento que permita
deducir o conocer su importe dentro de los sobres n® 1 y/o 2 dara lugar a la
automatica exclusion del procedimiento de adjudicacion del licitador.

El _sobre numero 3: “Proposicion relativa a los criterios evaluables
mediante férmulas”, contendra la proposicion correspondiente a los mismos.

e La proposicibn econémica, que se presentarda redactada conforme al
modelo fijado en el Anexo II del presente pliego, debidamente firmada
por quien tenga poder suficiente para ello y fechada.

Los licitadores que concurran a ambos lotes, deberan cumplimentar un Anexo II
para cada lote, de forma individualizada, debiendo incluir cada uno en su
correspondiente Sobre 3.

La proposicién econdmica para cada lote, para ser admitida a la licitacidon, debera
ser por importe igual o inferior al presupuesto base de licitacién del lote
correspondiente. Expresara claramente escrita en letra y cifras, la cantidad en
euros por la que el licitador se compromete a la ejecucién del contrato, impuestos
indirectos excluidos, representando el impuesto indirecto (IVA) la cuantia que
corresponda en cifra y letra. En el caso de no ser coincidentes la letra y la cifra y no
se pueda interpretar claramente, se dara siempre prevalencia a la letra sobre la
cifra.

Si alguna proposicién no guardase concordancia con la documentacién examinada y
admitida, excediese del presupuesto base de licitacion, variara sustancialmente el
modelo establecido, o comportase error manifiesto en el importe de la proposicion,
0 existiese reconocimiento por parte del licitador de que adolece de error o
inconsistencia que la hagan inviable, serd desechada por el érgano de contratacién
en resolucién motivada. Por el contrario, el cambio u omisién de algunas palabras
del modelo, con tal que lo uno o la otra no altere su sentido, no serd causa
bastante para el rechazo de la proposiciéon

Las proposiciones presentadas por UTEs deberan estar firmadas por todos los
titulares o representantes de las empresas que integran la union.

16.- APERTURA Y EXAMEN DE LAS PROPOSICIONES. SELECCION DE LA
OFERTA ECONOMICA MAS VENTAJOSA. NEGOCIACION DEL CONTRATO.

El 6rgano de contratacidon examinara previamente la validez formal de los
documentos contenidos en el sobre n® 1, relativo a la “Documentacion
Administrativa”.



Si observase defectos u omisiones subsanables en la documentacién presentada,
concedera un plazo no superior a 3 dias habiles para que los licitadores los corrijan
0 subsanen con el apercibimiento de que, en caso de no subsanar o corregir los
defectos, se les excluira de la licitacion.

Una vez realizadas las actuaciones previstas en el apartado anterior, se abriran los
sobres n° 2, relativos a la “Proposicion relativa a los criterios de adjudicacion
ponderables en funciéon de un juicio de valor®, entregandose al 6rgano encargado
de su valoracién la documentacién contenida en los mismos. Asimismo, se dejara
constancia documental de todo lo actuado. Tras el examen de esta documentacién
se elaborara un informe técnico con las puntuaciones obtenidas por cada licitador,
conforme a los criterios de adjudicacion senalados en la cldusula 11 (aspectos
objeto de negociacién) de este pliego.

Con posterioridad a la valoracion de la oferta técnica, se procedera a la apertura de
los sobres n° 3, relativos a la “Proposicion relativa a los criterios evaluables
mediante formulas”.

El 6rgano de contratacidn, una vez comprobado que las propuestas se ajustan a las
condiciones y contienen los datos que figuran en el presente pliego, procedera al
calculo de la puntuacion inicial, previa a la negociacién, alcanzada por cada
licitador, de conformidad con las férmulas de ponderacién contenidas en la clausula
113,

Concluida la fase de valoracion inicial, y con el fin de identificar la oferta
econdmicamente mas ventajosa, se abrira la fase de negociacion.

La negociacion que deba celebrarse a efectos de lo dispuesto en el articulo 176 del
TRLCSP versara unicamente sobre el precio ofertado.

A tal efecto, el 6rgano de contratacion invitard a las empresas candidatas que
hayan sido admitidas a presentar una segunda oferta econdmica que mejore la
primera, en un plazo no superior a 24 horas desde su comunicacién. Esta
comunicacién se realizara a través de la direccién de correo electronico indicada en
el sobre 1.

No se proporcionara informacion particular que pueda suponer una ventaja para
algun candidato en detrimento de otro.

Las proposiciones presentadas tienen caracter firme y deben mantenerse, en todo
caso, hasta el plazo maximo de resolucién del procedimiento.

De todas las actuaciones que se lleven a cabo durante la negociacion quedara
constancia en el expediente.

Durante la negociacién, el o6rgano de contratacion velara porque todos los
licitadores reciban igual trato. En particular no facilitaran, de forma discriminatoria,
informacién que pueda dar ventajas a determinados licitadores con respecto al
resto.

Una vez presentadas las nuevas ofertas y fijados los términos definitivos de las
mismas, se llevara a cabo la ponderacion definitiva de acuerdo con los criterios



sefialados en la clausula 113, con el fin de determinar cudl es la mas ventajosa para
la CNMC.

17.- DOCUMENTACION A PRESENTAR POR EL LICITADOR CON OFERTA
ECONOMICAMENTE MAS VENTAJOSA.

El 6rgano de contratacidon requerird al licitador que haya presentado la oferta
econdmicamente mas ventajosa para cada lote para que, dentro del plazo de diez
dias habiles a contar desde el siguiente a aquél en que hubiera recibido el
requerimiento, presente la siguiente documentacion justificativa.

En el caso de que la misma se presentara incompleta o con defectos subsanables se
otorgara al candidato plazo suficiente para subsanarla.

De no cumplimentarse adecuadamente el requerimiento en el plazo senalado, se
entenderd que el licitador ha retirado su oferta, procediéndose en ese caso a
recabar la misma documentacién al licitador siguiente por el orden en que hayan
quedado clasificadas las ofertas, siempre que ello fuese posible y que el nuevo
adjudicatario haya prestado su conformidad, en cuyo caso se concederd a éste un
plazo de diez dias habiles para cumplimentar lo sefialado en el parrafo anterior.

La documentacién a presentar por el candidato que haya presentado la oferta
economicamente mas ventajosa para cada lote contendra los siguientes
documentos originales o copias de los mismos compulsadas notarial o
administrativamente conforme a la legislacién vigente en la materia. No obstante,
cuando la empresa candidata no esté obligada a la presentacion de alguno de ellos
deberd acreditar esta circunstancia mediante declaracion responsable:

a) Acreditacion de la personalidad juridica y la capacidad de obrar:

e Si el proponente es una persona juridica espafiola, mediante la escritura
o documento de constitucidon, estatutos o acto fundacional, en los que
consten las normas por las que se regula su actividad, debidamente
inscritos, en su caso, en el registro publico que corresponda y copia
autenticada notarial o administrativamente de la Tarjeta de Identificacion
Fiscal o del documento que reglamentariamente le sustituya.

e Cuando sean personas juridicas, deberan justificar que las prestaciones
del contrato estan comprendidas dentro de los fines, objeto o ambito de
actividad que, a tenor de sus estatutos o reglas fundacionales, les sean
propios. La acreditacion se realizard mediante la presentacién de los
estatutos o reglas fundacionales inscritas en el Registro Mercantil o en
aquel otro registro oficial que corresponda en funcién del tipo de entidad
social.

e Si el proponente es una persona natural, fotocopia compulsada del
Documento Nacional de Identidad (DNI) o, en su caso, del documento
que haga sus veces.

e Silos empresarios pertenecen a un Estado miembro de la Unidn Europea
0 a un Estado parte en el Acuerdo sobre Espacio Econdmico Europeo



distinto de Espafa, bastara con acreditar su inscripcion en un registro
profesional o comercial, cuando este requisito sea exigido por la
legislaciéon del Estado respectivo, o mediante la presentaciéon de las
certificaciones que se indican en el Anexo I del RGLCAP.

e Las personas fisicas o juridicas de Estados no pertenecientes a la Unidn
Europea deberan justificar mediante informe de la respectiva Misidn
Diplomatica Permanente espafiola, que se acompafiarda a la
documentacion que se presente, que el Estado de procedencia de la
empresa extranjera admite a su vez la participacion de empresas
espafolas en la contrataciéon con la Administracion y con los entes,
organismos o entidades del sector publico asimilables a los enumerados
en el articulo 3 del TRLCSP, en forma sustancialmente analoga. En los
contratos sujetos a regulacidon armonizada se prescindira del informe
sobre reciprocidad en relacién con las empresas de Estados signatarios
del Acuerdo sobre Contratacién Publica de la Organizacion Mundial de
Comercio.

e Cuando la legislacion del Estado en que se encuentren establecidas exija
autorizacién especial o la pertenencia a una determinada organizacion
para poder prestar en él el servicio de que se trate, debera acreditar que
cumple este requisito.

e (Cada uno de los empresarios que concurran agrupados en una UTE,
deberd acreditar su personalidad y capacidad.

Dichos empresarios quedaran obligados solidariamente y deberan
nombrar un representante o apoderado Unico de la unién con poderes
bastantes para ejercitar los derechos y cumplir las obligaciones que del
contrato se deriven hasta la extincion del mismo, sin perjuicio de la
existencia de poderes mancomunados que puedan otorgar para cobros y
pagos de cuantia significativa. La duracién de la UTE sera coincidente con
la del contrato.

b) Acreditacion de la representacion.

Los que comparezcan y firmen proposiciones en nombre de otro deberan
presentar, ademas de copia del documento nacional de identidad,
apoderamiento bastante para representar a la persona o entidad en cuyo
nombre se actue.

En particular, si se trata de sociedades mercantiles, deberadn presentar la
documentacién acreditativa de los poderes por alguna de estas dos modalidades:

1) Si el firmante de la proposicion actia como apoderado especifico de la
sociedad para el acto concreto de este contrato, escritura notarial de
apoderamiento, que no necesita inscribirse en el Registro Mercantil.

2) Si el firmante de la proposicion es administrador de la sociedad con
facultades delegadas de representacién o apoderamiento de caracter general
o actla como apoderado general de la sociedad: escritura notarial de
delegacion de facultades o de apoderamiento inscrita en el Registro Mercantil



o certificacion del Registro Mercantil acreditativa de la vigencia de sus
facultades o poderes.

c) Acreditacion de la solvencia econémica y financiera, técnica o
profesional.

De conformidad con lo previsto en el articulo 65.1 b) del TRLCSP para los
contratos de servicios no sera exigible la clasificacién del empresario.

Solvencia econdmica v financiera

El volumen anual de negocios del afio de mayor volumen de los tres altimos
concluidos se acreditara por medio de sus cuentas anuales aprobadas vy
depositadas en el Registro Mercantil, si el empresario estuviera inscrito en dicho
registro, y en caso contrario por las depositadas en el registro oficial en que
deba estar inscrito. Los empresarios individuales no inscritos en el Registro
Mercantil acreditardan su volumen anual de negocios mediante sus libros de
inventarios y cuentas anuales legalizados por el Registro Mercantil.

En todo caso, la inscripciéon en el Registro Oficial de Licitadores y Empresas
Clasificadas de las Administraciones Publicas acreditard frente a todos los
organos de contratacién del sector publico, a tenor de lo en él reflejado y salvo
prueba en contrario, las condiciones de solvencia econdémica y financiera del
empresario.

Solvencia técnica o profesional

- En relacidn a los principales servicios o trabajos realizados en los ultimos cinco
anos, se acreditardan mediante certificados expedidos o visados por el 6rgano
competente, cuando el destinatario sea una entidad del sector publico o, cuando
el destinatario sea un sujeto privado, mediante un certificado expedido por este
o, a falta de este certificado, mediante una declaracion del empresario (art.
78.1.a TRLCSP).

Para acreditar la solvencia necesaria para celebrar el contrato objeto de
licitaciéon, el empresario podrad basarse en la solvencia y medios de otras
entidades, independientemente de la naturaleza juridica de los vinculos que
tenga con ellas, siempre que demuestre que, para la ejecucion del contrato,
dispone efectivamente de esos medios.

Respecto de la determinacion de la solvencia econdmica y financiera, técnica o
profesional de las UTEs y a sus efectos se acumularadn las caracteristicas
acreditadas para cada uno de los integrantes de la misma.

En el caso de empresarios no espafioles de Estados miembros de la Unidn
Europea, ya concurran al contrato aisladamente o integrados en UTE, deberdn
acreditar su solvencia econdmica y financiera, técnica o profesional en las
mismas condiciones exigidas para los empresarios espafioles.

d) Declaracion otorgada ante autoridad administrativa de no estar
incurso en alguna de las incompatibilidades o prohibiciones para
contratar con la Administracion previstas en el articulo 60 del TRLCSP.
La declaracion incluird la manifestacion expresa de hallarse al corriente del



cumplimiento de las obligaciones tributarias y con la Seguridad Social impuestas
por las disposiciones vigentes.

La declaracién podra ser sustituida por acta notarial o testimonio judicial. De
conformidad con lo previsto en el articulo 73.2 del TRLCSP, cuando se trate de
empresas de Estados miembros de la Unién Europea y esta posibilidad esté
prevista en la legislacién del Estado respectivo, podra también sustituirse por
una declaracion responsable, otorgada ante una autoridad judicial.

d) En caso de que la empresa que ha presentado la oferta econdmicamente mas

ventajosa para cada lote acredite documentalmente las condiciones de aptitud
mediante la presentacion de una certificacion del Registro Oficial de
Licitadores y Empresas Clasificadas del Estado (ROLECE), quedara exenta
de aportar la documentacion prevista en los apartados a), b), c) (salvo por lo
gue respecta a la solvencia técnica o profesional) y d) de la presente clausula,
conforme a lo dispuesto en los articulos 83, 326 y 328.1 letras a), b), d), e) y f)
del TRLCSP.

La acreditacion a través de certificacion del ROLECE deberda acompanarse, de
acuerdo con lo estipulado en el articulo 146.3 del TRLCSP, de una declaracién
responsable del licitador, segin Anexo V del presente Pliego, en la que
manifieste que las circunstancias reflejadas en el correspondiente certificado no
han experimentado variacidon. Esta manifestacién deberd reiterarse, en caso de
resultar adjudicatario, en el documento en que se formalice el contrato, sin
perjuicio de que el érgano de contratacion pueda, si lo estima conveniente,
efectuar una consulta al ROLECE.

e) Documento justificativo del alta en el Impuesto de Actividades Econdémicas

f)

referido al ejercicio corriente o, en su caso, recibo acreditativo del pago del
ultimo ano cuyo plazo reglamentario de ingreso hubiera vencido en el momento
de producirse el término del plazo de presentacion de ofertas.

Dicha documentacion debera estar completada con una declaracion responsable
de no haberse dado de baja en la matricula del citado Impuesto.

La acreditacion de estar al corriente en el cumplimiento de las obligaciones
tributarias se realizara presentando la siguiente documentacion, de acuerdo
con el articulo 15 del RGLCAP:

Certificacién administrativa expedida por el o6rgano competente de la
Administracion del Estado, por lo que respecta a las obligaciones tributarias con
este Ultimo. Una vez expedida la certificacion tendra una validez durante el plazo
de 6 meses a contar desde la fecha de expedicion.

El licitador que no esté obligado a presentar todas o alguna de las declaraciones
o documentos correspondientes a las obligaciones tributarias que se relacionan
en el articulo 13 del RGLCAP, habra de acreditar tal circunstancia mediante
declaracién responsable.

g) La acreditacién de estar al corriente en el cumplimiento de las obligaciones con

la Seguridad Social se realizara presentando la siguiente documentaciéon, de
acuerdo con el articulo 15 del RGLCAP:



Certificaciéon administrativa expedida por el o6rgano competente de la
Administracién del Estado, por lo que respecta a las obligaciones con la
Seguridad Social con este ultimo. Una vez expedida la certificacion tendra una
validez durante el plazo de 6 meses a contar desde la fecha de expedicion.

El licitador que no esté obligado a presentar todas o alguna de las declaraciones
o documentos correspondientes al cumplimiento de las obligaciones con la
Seguridad Social que se relacionan en el articulo 14 del RGLCAP, habra de
acreditar tal circunstancia mediante declaracién responsable.

h) Compromiso no contratacion con la SOCIEDAD ESTATAL DE CORREOS Y
TELEGRAFOS S.A. (Anexo VII).

Conforme al principio de igualdad de trato entre los candidatos consagrado en el
articulo 1 del TRLCSP, los extranjeros, sean personas fisicas o juridicas,
pertenecientes o no a Estados miembros de la Unidon Europea que no tengan
domicilio fiscal en Espafia, deberan presentar certificacion expedida por
autoridad competente en el pais de procedencia, acreditativa de hallarse al
corriente en el cumplimiento de las correspondientes obligaciones tributarias. Asi
mismo, habran de presentar certificacion, también expedida por autoridad
competente, en la que se acredite que se hallan al corriente en el cumplimiento
de las obligaciones sociales que se exijan en el pais de su nacionalidad. Toda la
documentacidon relacionada en este apartado habra de referirse a los doce
ultimos meses.

18.- GARANTIA DEFINITIVA.

El licitador que presente la oferta econdmicamente mas ventajosa de cada lote
debera constituir a disposicion del 6rgano de contratacion, dentro del plazo de diez
dias habiles, a contar desde el siguiente a aquél en que hubiera recibido el
requerimiento, una garantia definitiva por importe igual a un 5 por ciento del
importe de adjudicacién, correspondiente al lote de que se trate, excluido el
Impuesto sobre el Valor Afiadido.

La garantia se realizara a favor de la CNMC (CIF Q2802141H) y se depositara en la
Caja General de Depdsitos.

De no cumplir este requisito por causas a él imputables, la Administraciéon no
efectuara la adjudicacion a su favor y se entendera que el licitador ha retirado su
oferta, procediéndose en ese caso a recabar la misma documentaciéon al licitador
siguiente, por el orden en que hayan quedado clasificadas las ofertas.

No sera precisa la constitucion de la garantia resefiada en los parrafos anteriores
cuando el adjudicatario hubiere constituido en el mismo plazo, o con anterioridad al
mismo, garantia global por importe suficiente ante la CNMC, en los términos
previstos en el articulo 98 del TRLCSP, y dicha garantia se encontrara vigente y
efectiva.

Las garantias exigidas en los contratos celebrados con las Administraciones Publicas
podran presentarse en alguna de las siguientes formas, de conformidad con lo
establecido en el articulo 96 del TRLCSP:



a. En efectivo o en valores de Deuda Publica, con sujecion en cada caso, a las
condiciones establecidas en las normas de desarrollo de esta Ley.

El efectivo y los certificados de inmovilizacion de los valores anotados se
depositaran en la Caja General de Depdsitos o en sus sucursales encuadradas en
las Delegaciones de Economia y Hacienda, en la forma y con las condiciones que
las normas de desarrollo de esta Ley establezcan.

b. Mediante aval, prestado en la forma y condiciones que establezcan las normas
de desarrollo de esta Ley, por alguno de los bancos, cajas de ahorros,
cooperativas de crédito, establecimientos financieros de crédito y sociedades de
garantia reciproca autorizados para operar en Espafia, que deberd depositarse
en los establecimientos sefialados en la letra a) anterior.

c. Mediante contrato de seguro de caucién, celebrado en la forma y condiciones
que las normas de desarrollo de esta Ley establezcan, con una entidad
aseguradora autorizada para operar en el ramo. El certificado del seguro debera
entregarse en los establecimientos sefialados en la letra a) anterior.

La garantia constituida deberd reunir la forma y condiciones establecidas en los
articulos 55 y siguientes del RGLCAP.

En caso de que se hagan efectivas sobre la garantia las penalidades o
indemnizaciones exigibles al adjudicatario, este debera reponer o ampliar aquélla,
en la cuantia que corresponda, en el plazo de quince dias desde la ejecucién,
incurriendo en caso contrario en causa de resolucién.

Cuando, como consecuencia de una modificacion del contrato, experimente
variacion el precio del mismo, debera reajustarse la garantia, para que guarde la
debida proporcién con el nuevo precio modificado, en el plazo de quince dias
contados desde la fecha en que se notifique al empresario el acuerdo de
modificacion.

La garantia respondera de los conceptos mencionados en el articulo 100 del
TRLCSP, aplicandose lo dispuesto en el articulo 97 de la citada norma.

19.- RENUNCIA Y DESISTIMIENTO.

En los términos previstos en el articulo 155 del TRLCSP, el érgano de contratacidn,
antes de la adjudicacién, podra renunciar a celebrar el contrato por razones de
interés publico debidamente justificadas en el expediente, o desistir del
procedimiento tramitado en caso de que se haya producido una infraccién no
subsanable de las normas de preparacion del contrato o de las reguladoras del
procedimiento de adjudicacion.

En ambos casos se compensara a los licitadores por los gastos en que hubiesen
incurrido. Se compensara Unicamente aquellos gastos directamente relacionados
con la presentacién de proposiciones tales como gastos de correo o mensajeria y
fotocopias, previa solicitud y con la debida justificacion documental de su valoracion
economica.



CAPITULO III
ADJUDICACION Y FORMALIZACION DEL CONTRATO
20.- ADJUDICACION.

La adjudicacion de cada lote dard lugar a la firma de un contrato diferenciado por
lote.

El érgano de contratacion debera adjudicar el contrato correspondiente a cada lote
en el plazo maximo de dos meses a contar desde la apertura de las proposiciones.

En caso de incumplimiento del plazo de adjudicacion los licitadores tendran derecho
a retirar su proposicion.

La adjudicacion se realizarda mediante resolucion motivada de conformidad con lo
dispuesto en el apartado 4° del articulo 151 del TRLCSP, y se notificara a los
candidatos o licitadores vy, simultaneamente, se publicarda en el Perfil de
Contratante a través de la Plataforma de Contratacion del Sector Publico. Sera de
aplicacion a la motivacion de la adjudicacion la excepcidon de confidencialidad
contenida en el articulo 153 del TRLCSP.

La notificacion se realizard por cualquiera de los medios que permiten dejar
constancia de su recepcion por el interesado. En particular, podra efectuarse por
correo electrénico, a la direccion que los licitadores o candidatos hubiesen
designado al presentar sus proposiciones de acuerdo con el Anexo IV, en los
términos establecidos en el articulo 28 de la Ley 11/2007, de 22 de junio, de
acceso electronico de los ciudadanos a los Servicios Publicos.

No podra declararse desierta una licitacion cuando exista alguna oferta que sea
admisible de acuerdo con los criterios que figuran en el presente Pliego.

Dado que el presente expediente se instruye al amparo de la tramitacion
anticipada, la adjudicacién y formalizacion del contrato quedan sometidas a la
condicion suspensiva de existencia de crédito adecuado y suficiente para financiar
las obligaciones derivadas del contrato en el ejercicio correspondiente, segun
establece la Regla 42.2.a) de la Orden del Ministerio de Economia y Hacienda de 1
de febrero de 1996, por la que se aprueba la Instrucciéon de operatoria contable a
seguir en la ejecucion del gasto del Estado, modificada por la Orden
HAP/1357/2013, de 11 de julio, en relacién con lo previsto en el articulo 110.2 del
TRLCSP.

21.- FORMALIZACION DEL CONTRATO.

El contrato correspondiente a cada uno de los lotes adjudicados debera formalizarse
en documento administrativo al que se unira, formando parte del contrato, la oferta
del adjudicatario, un ejemplar del pliego de clausulas administrativas particulares y
del de prescripciones técnicas.



Cuando el adjudicatario sea una unidon temporal de empresarios (UTE), y con
anterioridad a la firma del contrato, debera aportar escritura publica de constitucion
como tal.

El documento en que se formalice el contrato sera titulo suficiente para acceder a
cualquier registro publico. No obstante, el contratista de cada lote podra solicitar
gue el contrato se eleve a escritura publica, corriendo de su cargo los
correspondientes gastos.

En ningln caso se podran incluir en el documento en que se formalice el contrato
clausulas que impliquen alteracidon de los términos de la adjudicacion.

La formalizacidon del contrato deberad efectuarse no mas tarde de los quince dias
habiles siguientes a aquél en que se reciba la notificacion de la adjudicacion.

Si las causas de la no formalizacion fueren imputables a la Administracion, se
indemnizard al contratista de los dafios y perjuicios que la demora le pudiera
ocasionar.

La formalizacion del contrato se publicard en el perfil de contratante del érgano de
contratacion indicando, como minimo, los mismos datos mencionados en el anuncio
de la adjudicacion.

No podra iniciarse la ejecucion del contrato sin su previa formalizacion.

CAPITULO IV
EJECUCION DEL CONTRATO
22.- EJECUCION DEL CONTRATO.

El contrato se ejecutara a riesgo y ventura del contratista de cada lote, con sujecion
a lo establecido en su propio clausulado, asi como con las estipulaciones contenidas
en el presente pliego y en el de prescripciones técnicas y de acuerdo con las
instrucciones que para su interpretacion diere a aquél el responsable del contrato
nombrado por el érgano de contratacion.

Los servicios objeto del contrato se realizardn en las instalaciones de la empresa
adjudicataria.

El contratista de cada lote sera responsable de la calidad técnica de los trabajos
que desarrolle y de las prestaciones y servicios realizados, asi como de las
consecuencias que se deduzcan para la Administracion o para terceros de las
omisiones, errores, métodos inadecuados o conclusiones incorrectas en la ejecucién
del contrato.

Asimismo, sera obligacidén del contratista de cada lote indemnizar todos los dafios y
perjuicios que se causen a terceros como consecuencia de las operaciones que
requiera la ejecucion del contrato, salvo en los supuestos previstos en el articulo
214.2 del TRLCSP.

23.- INSPECCION Y CONTROL DE LA EJECUCION DEL CONTRATO.



La ejecucion del contrato se desarrollard, sin perjuicio de las obligaciones que
corresponden al contratista de cada uno de los lotes, bajo la inspeccién y control
del 6rgano de contratacién, el cual podra dictar las instrucciones oportunas para el
fiel cumplimiento de lo convenido.

El 6rgano de contratacién tiene el derecho a comprobar la calidad y caracteristicas
de toda indole del servicio objeto del contrato, pudiendo recabar del adjudicatario
cuanta informacidn estime necesaria.

La direccidn y supervision de los trabajos corresponden al responsable del contrato
designado por la CNMC, al que se hace mencién en la cldusula 3 de este Pliego.

Son funciones del responsable del contrato, entre otras, las siguientes:

a) Interpretar el pliego de prescripciones técnicas y demds condiciones técnicas
fijadas en el contrato o en disposiciones oficiales.

b) Exigir la existencia de los medios y organizaciéon necesarios para la ejecucién del
contrato en cada una de sus fases.

c) Efectuar al contratista las indicaciones u observaciones oportunas para lograr los
objetivos del contrato.

d) Proponer las modificaciones que convenga introducir.

e) Expedir, en su caso, las certificaciones parciales y conformar las facturas
relativas a los trabajos realizados segun los plazos de ejecucién y abono que se
hayan acordado.

f) Tramitar cuantas incidencias surjan durante el desarrollo del contrato.

g) Convocar cuantas reuniones estime pertinentes para el buen desarrollo de los
trabajos y su supervision, a la que estara obligada a asistir la representacion de
la empresa adjudicataria, asistida de los facultativos, técnicos, letrados o
especialistas de la misma que tengan alguna intervencion en la ejecucion del
contrato.

El responsable del contrato podrd estar asistido en la realizacion de las funciones
resefladas por el personal facultativo designado por la CNMC.

Cuando el contratista, o personas de él dependientes, incurran en actos u
omisiones que comprometan o perturben la buena marcha del contrato, el érgano
de contratacion podra exigir la adopcion de medidas concretas para conseguir o
restablecer el buen orden en la ejecucion de lo pactado.

24.- PENALIDADES POR INCUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES
CONTRACTUALES.

Por demora (articulo 212 TRLCSP).

Cuando el contratista, por causas imputables al mismo, hubiere incurrido en
demora respecto al cumplimiento del plazo total, la CNMC podrda optar
indistintamente por la resolucion del contrato o por la imposicién de las penalidades
diarias en la proporcién de 0,20 euros por cada 1.000 euros del precio del contrato.

Cada vez que las penalidades por demora alcancen un multiplo del 5 por 100 del
precio del contrato, el 6rgano de contratacion estara facultado para proceder a la
resolucién del mismo o acordar la continuidad de su ejecucién con imposicién de
nuevas penalidades.



La CNMC tendra la misma facultad a que se refiere el apartado anterior respecto al
incumplimiento por parte del contratista de los plazos parciales, cuando se hubiese
previsto en el pliego de clausulas administrativas particulares o cuando la demora
en el cumplimiento de aquéllos haga presumir razonablemente la imposibilidad de
cumplir el plazo total.

Las penalidades se impondran por acuerdo del 6rgano de contratacién, adoptado a
propuesta del responsable del contrato, que sera inmediatamente ejecutivo, y se
haran efectivas mediante deduccion de las cantidades que, en concepto de pago
total o parcial, deban abonarse al contratista o sobre la garantia que, en su caso, se
hubiese constituido, cuando no puedan deducirse de las mencionadas
certificaciones.

25.- MODIFICACION DEL CONTRATO.

El 6rgano de contratacién podra acordar, una vez perfeccionado el contrato y por
razones de interés publico, modificaciones en el mismo en los casos y en la forma
prevista en el titulo V del Libro I del TRLCSP, y de acuerdo con el procedimiento
regulado en el articulo 211 del TRLCSP, justificandolo debidamente en el
expediente.

En lo concerniente a su régimen se estara a lo previsto en los articulos 105, 106,
107, 108, 210, 211, 219 y 306 del TRLCSP.

Las modificaciones no previstas solo podran efectuarse cuando se justifique la
concurrencia de alguna de las causas previstas en el articulo 107 del TRLCSP, y sin
que puedan alterar las condiciones esenciales de la licitacion y adjudicacién en los
términos recogidos en el mencionado articulo 107.

26- CESION DEL CONTRATO Y SUBCONTRATACION.

Cesion del contrato.

Los derechos y obligaciones dimanantes del contrato podran ser cedidos a un
tercero siempre que se cumplan los requisitos establecidos en el articulo 226 del
TRLCSP.

Subcontratacién

El adjudicatario podra concertar con terceros la realizacién parcial del contrato,
siempre que se cumplan los requisitos establecidos en el articulo 227 del TRLCSP,
quedando obligado al cumplimiento de los requisitos y obligaciones establecidos en
los articulos 228 y 228 bis del mismo texto legal. En todo caso, el contratista
asumira la total responsabilidad de la ejecucion del contrato frente a la
Administracién.

El porcentaje maximo que el contratista estd autorizado a subcontratar no podra
exceder del sesenta por ciento (60 %) del importe de adjudicacidn, sin que a estos
efectos se tengan en cuenta los subcontratos con empresas vinculadas al
contratista principal.

El adjudicatario deberd comunicar anticipadamente y por escrito a la CNMC la
intencidn de celebrar los subcontratos, sefalando la parte de la prestacion que se
pretende subcontratar y la identidad del subcontratista, y justificando



suficientemente la aptitud de éste para ejecutarla por referencia a los elementos
técnicos y humanos de que dispone y a su experiencia. En el caso que el
subcontratista tuviera la clasificacion adecuada para realizar la parte del contrato
objeto de la subcontratacién, la comunicacion de esta circunstancia eximira al
contratista de la necesidad de justificar la aptitud de aquél. La acreditacion de la
aptitud del subcontratista podra realizarse inmediatamente después de la
celebracién del subcontrato si ésta es necesaria para atender a una situacion de
emergencia o que exija la adopcién de medidas urgentes y asi se justifica
suficientemente.

Los subcontratistas no tendran en ningln caso accién directa frente a la
Administraciéon contratante por las obligaciones contraidas con ellos por el
contratista como consecuencia de la ejecucion del contrato principal y de los
subcontratos.

El adjudicatario debera remitir al 6rgano de contratacion, cuando este lo solicite,
relacion detallada de aquellos subcontratistas o suministradores que participen en
el contrato cuando se perfeccione su participacion, junto con aquellas condiciones
de subcontrataciéon o suministro de cada uno de ellos que guarden una relacién
directa con el plazo de pago. Asimismo, deberan aportar a solicitud del érgano de
contratacion justificante de cumplimiento de los pagos a aquellos una vez
terminada la prestacién dentro de los plazos de pago legalmente establecidos en el
articulo 228 y en la Ley 3/2004, de 29 de diciembre, en lo que le sea de aplicacién.
Estas obligaciones se consideran condiciones esenciales de ejecucion.

CAPITULO V
DERECHOS Y OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA
27.- ABONO DEL PRECIO.

El adjudicatario del contrato tendrd derecho al abono de la prestacion realmente
efectuada con arreglo a los términos y precio convenido.

El pago se realizard contra presentacién de factura, expedida de acuerdo con la
normativa vigente, debidamente conformada por el responsable del contrato
designado por la CNMC.

El contrato se abonard de una sola vez, mediante una Unica factura, a la
finalizacion de su plazo de ejecucion.

De acuerdo con lo sefialado en el articulo 4 de la Ley 25/2013, de 27 de diciembre,
de impulso de la factura electrdnica y creacion del registro contable de facturas en
el Sector Publico, las facturas expedidas por las entidades recogidas en el punto 1°
del mencionado articulo 4 y cuyo importe sea superior a cinco mil euros (5.000,00)
deberan expedirse y remitirse en formato de factura electrénica, facturae 3.2 o
facturae 3.2.1., y presentarse en el registro administrativo correspondiente, a
través del Punto General de Entrada de Facturas Electrdnicas de la Administracion
General del Estado https://face.gob.es/es/

Las facturas expedidas por personas fisicas o entidades que no tengan la obligacion
de uso de factura electronica, de acuerdo con lo previsto en el citado articulo 4 de
la Ley 25/2013, de 27 de diciembre, de impulso de la factura electrénica y creacion


https://face.gob.es/es/

del registro contable de facturas en el Sector Publico, asi como aquellas cuyo
importe sea de hasta cinco mil euros (5.000,00), podran expedirla en formato
papel, debiendo presentarla en todo caso en Registro administrativo.

De acuerdo con lo establecido en el Real Decreto 1619/2012, de 30 de noviembre,
por el que se aprueba el Reglamento por el que se regulan las obligaciones de
facturacién, toda factura contendra los datos que se indican a continuacion:

1.- Datos del destinatario de la factura:

o Destinatario: Comision Nacional de los Mercados y la Competencia
o NIF: Q2802141H

o Domicilio: C/ Alcala, 47-28004 Madrid

. Codigos DIR 3:

- Oficina contable: E04964901 (Subdireccién de RR.HH., Gestién Econdmica y
Patrimonial)

- Organo Gestor: E04957201 (Comision Nacional de los Mercados y la
Competencia)

- Unidad tramitadora: GE0O000252: (pagos en firme)

Sede y/o lugar de entrega: El que proceda

2.- Datos del emisor de la factura:

. Emisor

o NIF

o Domicilio

o IBAN al que se deben hacer las transferencias para el pago de las facturas

3.- Datos del objeto de la factura:

o Concepto facturado
o N° de Expediente de la CNMC: 160236 (Lote 1) / 160236 (Lote 2)
o Importe facturado

La Administracion deberd abonar el importe de las facturas dentro de los treinta
dias siguientes a la fecha de aprobacion de los correspondientes documentos que
acrediten la realizacion total o parcial del contrato.

A tal efecto, y de acuerdo con lo sefialado en el articulo 216.4 del TRLCSP, la CNMC
aprobara los documentos que acrediten la conformidad con los servicios ejecutados
por el adjudicatario dentro de los treinta dias siguientes a la fecha de prestacion de
los mismos.

En todo caso, el pago se realizard mediante transferencia a la entidad de crédito
sefalada por dicho adjudicatario, tras la aceptacion por parte del responsable del
contrato de la factura correspondiente al trabajo realizado y de acuerdo con los
precios ofertados.

En caso de demora por la Administracion en el pago del precio, ésta debera abonar
al contratista, a partir del cumplimiento de dicho plazo, los intereses de demora y la
indemnizacion por los costes de cobro en los términos previstos en la Ley 3/2004,



de 29 de diciembre por la que se establecen medidas contra la morosidad en las
operaciones comerciales.

De acuerdo con lo senalado en el articulo 216.4 del TRLCSP, para que haya lugar al
inicio del cdmputo de plazo para el devengo de intereses, el contratista debera de
haber cumplido la obligacidon de presentar la factura ante el registro administrativo
correspondiente, en tiempo y forma, en el plazo de treinta dias desde la fecha de la
prestacion del servicio.

Si la demora fuese superior a cuatro meses, el contratista podra proceder, en su
caso, a la suspension del cumplimiento del contrato, debiendo comunicar a la
Administracion con un mes de antelacién, tal circunstancia, a efectos del
reconocimiento de los derechos que puedan derivarse de dicha suspension, en los
términos establecidos en la TRLCSP.

Si la demora fuera superior a seis meses, el contratista tendra derecho, asimismo,
a resolver el contrato y al resarcimiento de los perjuicios que como consecuencia de
ello se le originen.

El contratista podra ceder a un tercero, por cualquiera de los medios legalmente
establecidos, su derecho a cobrar el precio del contrato, pero para que dicha cesién
surta efectos, y la Administracion expida el mandamiento de pago a favor del
cesionario, es preciso que se le notifique fehacientemente a ésta ultima el acuerdo
de cesién.

28.- REVISION DE PRECIOS.
En el presente contrato no procede la revisidon de precios.
29.- OTRAS OBLIGACIONES.

Ademas de los derechos y obligaciones generales derivados del régimen juridico del
presente contrato, se atendera especialmente a las siguientes obligaciones:

Los datos, informaciones y documentacion proporcionados por la CNMC asi como
los resultados parciales o finales obtenidos en o para la ejecucion del presente
contrato de servicios tienen caracter confidencial.

El adjudicatario, y todos y cada uno de los componentes del equipo de la empresa
adjudicataria, tendran la obligacién de guardar sigilo respecto a los antecedentes o
datos que, no siendo publicos o notorios, estén relacionados con el objeto del
respectivo contrato o de los que tenga informacion con ocasién del mismo.

Asimismo, los adjudicatarios y los miembros de su equipo no podran utilizar para si,
ni proporcionar a terceros ni a personal distinto del equipo de trabajo, ni divulgar o
reproducir total o parcialmente o tratar informaticamente o transmitir, en ningun
caso, bajo ningin formato o modalidad o por cualquier método (electrénico,
mecanico, por fotocopia, registro u otro) dato alguno de los trabajos contratados,
adquiriendo el compromiso de custodia fiel y cuidadosa de la informacion que se les
facilite para la realizacién del servicio o de la informacidn que se obtenga durante la
ejecucion del mismo y, con ello, la obligacion de que ni la documentacion ni la
informacidn que ella contiene llegue en ningln caso a poder de terceras personas.



A estos efectos, el adjudicatario y, en su caso, todos los miembros de su equipo de
trabajo deberan suscribir obligatoriamente al inicio de su actividad un compromiso
de confidencialidad, segun modelo contenido en el Anexo VI.

El adjudicatario se compromete a que ni él ni las empresas que formen
parte de su mismo grupo, llevaran a cabo la prestacion de servicios
analogos a los servicios objeto del presente contrato para la Sociedad
Estatal de Correos y Telégrafos S.A. ni contrataran con dicha Sociedad la
realizacion del estudio de mediciéon de plazos de la carta ordinaria durante
los tres anos siguientes a la finalizacion del presente contrato (Anexo VII).

30.- REGLAS ESPECIALES RESPECTO DEL PERSONAL LABORAL DE LA
EMPRESA CONTRATISTA

Conforme a lo establecido en el articulo 301 del TRLCSP, a la extincidén del presente
contrato no podra producirse en ningin caso la consolidacién de las personas que
hayan realizado los trabajos objeto del contrato como personal de la Administracién
contratante.

Ninguna clausula de este contrato ni los actos de ejecuciéon del mismo puede
interpretarse de manera que pueda entenderse la cesién de trabajadores del
contratista a la Administracion.

Corresponde exclusivamente a las empresas contratistas la seleccion del personal
gue formara parte de los respectivos equipos de trabajo adscritos a la ejecucién de
los correspondientes contratos, sin perjuicio de la verificacion por parte de la CNMC
del cumplimiento de los requisitos exigidos en los Pliegos.

Dicho personal dependera exclusivamente del adjudicatario, el cual tendrd todos los
derechos y deberes inherentes a su calidad de empleador respecto del mismo,
siendo la Administracién contratante del todo ajena a dichas relaciones laborales.

La empresa contratista procurarda que exista estabilidad en el equipo de trabajo, y
que las variaciones en su composicidon sean puntuales y obedezcan a razones
justificadas, en orden a no alterar el buen funcionamiento del servicio, manteniendo
informado en todo momento al responsable del contrato.

La empresa contratista debera designar un responsable del servicio o persona de
contacto, integrado en su propia plantilla, que actuard como interlocutor de la
empresa contratista frente a la CNMC.

CAPITULO VI
EXTINCION DEL CONTRATO
31.- CUMPLIMIENTO Y RECEPCION DEL CONTRATO.
El contrato se entendera cumplido por el contratista cuando éste haya realizado de
acuerdo con los términos del mismo y a satisfaccion de la Administracion la
totalidad de su objeto. En su caso, su constatacion exigirad un acto formal y positivo

de conformidad dentro del mes siguiente de haberse producido la realizacién del
objeto del contrato, en los términos previstos en el articulo 222.2 del TRLCSP.



El responsable del contrato por parte de la CNMC determinard si la prestacion
realizada por el contratista de cada lote se ajusta a las prescripciones establecidas
para su ejecucion y cumplimiento, requiriendo, en su caso, la realizacién de las
prestaciones contratadas y la subsanacion de los defectos observados. Si los
trabajos efectuados no se adeclan a la prestacion contratada, como consecuencia
de vicios o defectos imputables al contratista de cada lote, podra rechazar la misma
quedando exento de la obligacion de pago o teniendo derecho, en su caso, a la
recuperacion del precio satisfecho.

32.- PLAZO DE GARANTIA.

Se establece un plazo de garantia de seis meses, a contar desde la fecha de
recepcion del contrato.

33.- PROPIEDAD DE LOS TRABAJOS. PROPIEDAD INDUSTRIAL E
INTELECTUAL.

Corresponden a la CNMC todos los derechos de propiedad industrial e intelectual
sobre sus marcas, signos distintivos y demas bienes incorporales que autorice a
utilizar al adjudicatario, al amparo del contrato. En ningln caso dicha utilizacién
implicara la concesion de ninglin derecho a dichos adjudicatarios sobre las citadas
propiedades.

Todos los estudios y documentos, y en su caso aplicaciones, bases de datos y
desarrollos informaticos generados como consecuencia de la ejecucién del contrato
seran de propiedad exclusiva de la CNMC sin que el adjudicatario pueda
conservarlos, ni obtener copia de los mismos o facilitarlos a terceros, salvo que
excepcionalmente la CNMC, a través del responsable del contrato, prestara
autorizacion expresa, formulada por escrito, previa solicitud formal vy
suficientemente motivada del adjudicatario.

A tal fin, el contratista de cada lote cede en su caso, con caracter de exclusividad,
la totalidad de los derechos de explotacién sobre todos los trabajos resultado de la
ejecucion del contrato, incluidos los derechos de comunicacion publica,
reproduccion, transformacién o modificacion y cualquier otro derecho susceptible de
cesion en exclusiva, de acuerdo con la legislacion sobre derechos de propiedad
intelectual.

La CNMC adquirirad la propiedad de todo el material elaborado por el adjudicatario
en ejecucion del contrato y, en particular, todos los derechos de propiedad
intelectual e industrial que se deriven del mismo, incluida la explotacién, en
cualquier modalidad y bajo cualquier formato, para todo el mundo, reservandose la
CNMC cualesquiera otras facultades anejas al derecho de propiedad intelectual.

Sera propiedad de la CNMC el resultado del objeto del contrato, asi como de
cuantos materiales y documentos se realicen en cumplimiento del mismo, pudiendo
ser decidida su publicacién por parte de la CNMC.

La CNMC sera titular de todos los derechos referidos en el parrafo anterior por el
plazo maximo permitido legalmente y la Unica entidad que, por tal concepto, podra



explotar y comerciar con el trabajo desarrollado en ejecucién del contrato, antes o
después de su terminacion.

A los efectos previstos en los dos parrafos anteriores, el adjudicatario se
comprometen a la entrega a la CNMC de toda la documentacién elaborada y los
resultados obtenidos en ejecucién del contrato, en cuyo poder quedaran a la
finalizacidon de dichos contratos, no pudiendo el correspondiente adjudicatario
utilizarlas para otras personas o entidades.

El adjudicatario respondera del ejercicio pacifico de la CNMC de los derechos de
propiedad intelectual e industrial referidos en esta clausula y sera responsable de
toda reclamacidon que pueda presentar un tercero por estos conceptos contra la
CNMC y debera indemnizar al organismo publico por todos los dafios y perjuicios
que ésta pueda sufrir por esta causa.

34.- DEVOLUCION Y CANCELACION DE LA GARANTIA DEFINITIVA.

Cumplidas por el contratista de cada lote las obligaciones derivadas del contrato, si
no resultaren responsabilidades que hayan de ejercitarse sobre la garantia
definitiva, y transcurrido el periodo de garantia, se dictara acuerdo de devolucién o
cancelacion de aquélla. La devolucion y cancelaciéon de la garantia se realizara de
conformidad con lo dispuesto en el articulo 102 del TRLCSP.

35.- RESOLUCION DEL CONTRATO.

Ademas de en el supuesto de su cumplimiento, el presente contrato se extinguira
por su resolucion, acordada por la concurrencia de alguna de las causas previstas
en los articulos 223 y 308 del TRLCSP con los efectos previstos en los articulos 225
y 309 del TRLCSP.

Asimismo, podran motivar la resolucién del contrato las causas siguientes:

1) La pérdida sobrevenida de los requisitos para contratar con la
Administracién.

2) Las reiteradas deficiencias en la ejecucion del contrato o la interrupcion de la
ejecucion misma, asi como la imposibilidad técnica por parte del
adjudicatario para realizar el servicio.

3) El incumplimiento de las restantes obligaciones esenciales calificadas como
tales en los pliegos.

4) La centralizacién del servicio declarada por la autoridad competente del
Ministerio de Hacienda y Administraciones Publicas, “sin que dé lugar a
indemnizacion alguna a favor del adjudicatario”.

5) Incumplimiento del compromiso de confidencialidad y de las obligaciones
relativas a la proteccion de datos caracter personal.

Cuando el contrato se resuelva por incumplimiento culpable del contratista, le sera
incautada la garantia definitiva, y debera indemnizar a la Administracién por los
dafios y perjuicios causados en lo que excedan del importe de aquélla.



CAPITULO VII
OTRAS DISPOSICIONES
36.- PRESCRIPCIONES EN MATERIA DE DEFENSA DE LA COMPETENCIA.

En Espana la colusion entre empresas se encuentra prohibida por el articulo 1 de la
Ley 15/2007, de 3 de julio, de Defensa de la Competencia. De acuerdo a su articulo
62 podria ser considerada infraccién muy grave, en cuyo caso, el articulo 63
contempla la posibilidad de imponer una multa que podria alcanzar el 10% de la
cifra total de negocios de la empresa, o, cuando no fuera posible delimitarla, una
multa de mas de 10 millones de euros. Asimismo, de acuerdo con el articulo 61.2
de la LDC, dicha conducta no seria Unicamente imputable a la empresa que
directamente la ejecute sino también a las empresas o personas que la controlan.

El falseamiento de la competencia en licitaciones publicas no sélo constituye una
infraccion administrativa, sino que puede constituir un ilicito penal. El articulo 262
del Codigo Penal establece que quienes alteren los precios en concursos y subastas
publicas pueden ser sancionados con penas de prisibn de uno a tres afos,
inhabilitacion especial para licitar en subastas judiciales y multa de doce a
veinticuatro meses, asi como la posible pena de inhabilitacion especial para
contratar con las Administraciones Publicas por un periodo de tres a cinco anos.
Asimismo, la Disposicion Adicional vigésima tercera del TRLCSP recoge la obligacion
de los o6rganos de contratacién y de la Junta Consultiva de Contratacién
Administrativa del Estado de notificar a la CNMC los hechos observados que puedan
constituir infracciones a la legislacion de defensa de la competencia. Del
incumplimiento de esta obligacién podria derivarse responsabilidad administrativa.

37.- PROTECCION DE DATOS DE CARACTER PERSONAL.

El adjudicatario quedara obligado al cumplimiento de todo lo dispuesto en la Ley
Organica 15/1999, de 13 de diciembre, de Proteccion de Datos de Caracter
Personal, y en el Real Decreto 1720/2007, de 21 de diciembre, por el que se
aprueba el Reglamento de desarrollo de la citada Ley, asi como cualquier otra
normativa de desarrollo que resulte aplicable.

Conforme a lo establecido en la Disposicién Adicional vigésimo sexta del TRLCSP y
en virtud de la citada Ley 15/1999, de 13 de diciembre, de Proteccion de Datos de
Caracter Personal, los datos obtenidos por el 6érgano de contratacidon responsable
del contrato seran utilizados exclusivamente para el desarrollo del procedimiento
administrativo y, en el caso de los adjudicatarios, para la gestion de la relacion
contractual. Ello incluye el envio de todo tipo de comunicaciones informativas
derivadas de los sucesivos tramites que puedan derivarse del procedimiento de
contratacion.

A los efectos del articulo 12 de la mencionada Ley 15/1999, el adjudicatario, como
encargados de los datos de caracter personal a los que pudieran tener acceso en la
ejecucion de los respectivos contratos, Unicamente trataran los datos conforme a
las instrucciones de la CNMC y no los aplicaran o utilizaran con un fin distinto al
objeto del contrato, ni los comunicaran, ni siquiera para su conservacion, a otras
personas. Una vez cumplida la prestacidon contractual, los datos de caracter
personal que hubieran sido comunicados a los contratistas deberan ser destruidos o



devueltos a la CNMC, al igual que cualquier soporte o documentos en que conste
algun dato de caracter personal objeto del tratamiento.

Los datos de caracter personal cuyo tratamiento sea preciso dentro del presente
contrato se mantendran con el nivel de seguridad especificado, en su caso, en el
Documento de Seguridad de la CNMC, segun el archivo al que pertenezcan y segun
la categorizacion de niveles de seguridad establecida por el Real Decreto
1720/2007, de 21 de diciembre, por el que se aprueba el nuevo Reglamento de
desarrollo de la LOPD 15/1999. En cualquier caso, el adjudicatario quedara
vinculado por las indicaciones sefialadas en su oferta en relacién con las medidas
que prevea adoptar para asegurar la disponibilidad, confidencialidad e integridad de
los datos manejados y de la documentacion facilitada.

En el supuesto de que se entendiera necesario y con el fin de asegurar el
cumplimiento de las obligaciones en materia de tratamiento de datos, la CNMC
podra exigir al adjudicatario la suscripcion de un Acuerdo sobre esta materia, que,
en tal caso, se adjuntard como Anexo al contrato.

38.- ORDEN DE PREVALENCIA.

De acuerdo con lo dispuesto en el articulo 26.1.e) del TRLCSP el orden de
prevalencia de los documentos que integran el contrato son los siguientes:

1) El pliego de clausulas administrativas particulares
2) El pliego de prescripciones técnicas

3) El contrato

4) La oferta econémica

5) La oferta técnica

39.- PRERROGATIVAS DE LA ADMINISTRACION.

De acuerdo con lo previsto en el articulo 210 del TRLCSP, el érgano de contratacién
ostenta la prerrogativa de interpretar los contratos administrativos, resolver las
dudas que ofrezca su cumplimiento, modificarlos por razones de interés publico,
acordar su resolucion y determinar los efectos de ésta. El ejercicio de estas
prerrogativas se realizara conforme a lo previsto en el articulo 211 del TRLCSP.

40.- RECURSOS ADMINISTRATIVOS.

Dado que el contrato no estd sujeto a regulacién armonizada, no cabra contra el
mismo interponer la cuestiéon de nulidad en los términos previstos en los articulos
37 y siguientes del TRLCSP.

Asimismo, de conformidad con el articulo 40.2 del TRLCSP, no sera susceptible de
recurso especial en materia de contratacién.

Contra los actos emanados en el procedimiento cabra la interposicién, con caracter
potestativo, de recurso de reposicién, ante el érgano de contratacion, en los
términos senalados en el articulo 116 y siguientes de la Ley 30/1992, de 26 de
noviembre, de Régimen Juridico de las Administraciones Publicas y del
Procedimiento Administrativo Comun.



41-. JURISDICCION COMPETENTE.

Sin perjuicio de la interposicion, con caracter potestativo, de los recursos
administrativos sefalados en la clausula anterior, dichos acuerdos podran ser
impugnados directamente en via jurisdiccional, mediante la interposicion de recurso
Contencioso-Administrativo ante la Sala de lo Contencioso-Administrativo de la
Audiencia Nacional, en el plazo de dos meses a contar desde el dia siguiente al de
su notificacion o, en su defecto, publicacion, en los términos sefialados en el
articulo 21 del TRLCSP y en el articulo 46 y la Disposicién Adicional Cuarta,
apartado 5, de la Ley 29/1998, de 13 de julio, reguladora de la Jurisdiccién
Contencioso-Administrativa.



ANEXO I

DECLARACION RESPONSABLE DEL LICITADOR INDICANDO QUE CUMPLE
LAS CONDICIONES ESTABLECIDAS LEGALMENTE PARA CONTRATAR CON LA
ADMINISTRACION (Articulo 146.4 del TRLCSP).

I.-IDENTIFICACION DEL REPRESENTANTE LEGAL.

NOMBRE: ... s

APELLIDO 10: .. ittt .

APELLIDO 20 ..ottt e .

DNI / NIF / NIE / PASAPORTE: ...cccoiiiiiiieeececee s e
PODER DE REPRESENTACION: (MANCOMUNADO/SOLIDARIO/OTROS...).

REFERENCIA DE LA ESCRITURA DE PODER:

II.-IDENTIFICACION DEL LICITADOR (persona fisica o juridica)
NOMBRE O RAZON SOCIAL: ....ovvveeeeeieeseeeeeeeseeereseenen :

NOMBRE COMERCIAL: .....oovoeeeeeeeeeeeeeeeeeeee oo .

CIF / NIF: oo .

DOMICILIO SOCIAL

CALLE Y NUMERO: .o
LOCALIDAD oo eee s
PROVINCIA: oo e seenseenens

P AT S e .
CODIGO POSTAL: oot en e s
L= =0 N T

F A S oot e et ee e s er e enen
CORREQ ELECTRONICO: oo,
DIRECCION WEB: ..o .

De acuerdo con lo previsto en los apartados nimeros 1 y 4 del articulo 146 del
Texto Refundido de la Ley de Contratos del Sector Publico, aprobado por Real
Decreto Legislativo 3/2011, de 14 de noviembre, en la redaccién dada por el
articulo 44 de la Ley 14/2013, de 27 de septiembre, de apoyo a los
emprendedores y su internacionalizacion

DECLARA RESPONSABLEMENTE:
a) Que puede acreditar poder bastante para efectuar esta declaraciéon, asi

como para suscribir la oferta a esta licitacion y representar a la empresa en las
actuaciones necesarias en la misma, asi como en su caso, suscribir el contrato.



b) Que la empresa a la que represento, acreditara personalidad y capacidad de
obrar seglin se exige en pliegos, los requisitos de solvencia econémico, financiera y
técnico profesional, aportando en su caso la clasificacion exigida. Dichos requisitos
concurren en mi representada desde la fecha de finalizacion de plazo de
presentacion de las proposiciones.

C) Que se compromete irrevocablemente a adscribir los medios técnicos y
humanos que exige el pliego para la ejecucion del contrato.

d) Que ni el firmante de la declaracién, ni la persona fisica/juridica a la que
represento, ni ninguno de sus administradores o representantes, se hallan incursos
en supuesto alguno de prohibicion de contratar a los que se refiere el articulo 60
del TRLCSP, y no forma parte de los Organos de Gobierno o Administracion de la
misma ningun alto cargo a los que se refiere la Ley 5/2006, de 10 de abril, de
regulacién de los conflictos de intereses de los miembros del Gobierno y de los
Altos Cargos de la Administracion General del Estado.

e) Que la empresa a la que represento se halla al corriente en el cumplimiento
de las obligaciones tributarias y con la Seguridad Social.

f) Que cuenta con las habilitaciones y certificaciones especialmente exigidas en
el Pliego.
g) Que se somete a la jurisdiccion de los juzgados y tribunales espafioles de

cualquier orden, para todas las incidencias que de modo directo o indirecto
pudieran surgir del contrato, con renuncia, en su caso, al fuero jurisdiccional
extranjero que le pudiera corresponder (*).

h) Que se compromete a la acreditacion de lo anterior al ser requerido por la
Administracién en un plazo improrrogable de diez dias habiles.

i) Que presenta ofertas para los siguientes lotes (**)

(Lugar, fecha, sello empresa y firma de representante legal)

AL ORGANO DE CONTRATACION DE LA CNMC

(*) Solo en el supuesto de tratarse de empresas extranjeras

(**) Solo en el supuesto de presentar oferta por lotes determinado



ANEXOII

Oferta econOmica

Marcar con un “X” UNA UNICA OPCION: Lote 1 o Lote 2.
En caso de presentar oferta a ambos lotes debera presentarse un Anexo II
en cada uno de los sobres n° 3 correspondiente a cada uno de los lotes.

Lote 1 - Trabajos de auditoria de los sistemas de medicién del plazo de entrega
de los productos incluidos en el servicio postal universal, correspondientes al
ejercicio 2016.

Lote 2 - Trabajos de estudio del tiempo de atencién ordinario en las oficinas de
Correos, correspondiente al ejercicio 2016.

5T TSP ERRRN , con
Documento Nacional de Identidad n® ..., , en nombre propio o
como Apoderado legal de 1@ EMPIrESA .....c.eeiiiiii ittt
............................................................................... , con domicilio en ..o,
CAllE e N o L , teléfono......ccovveeeeeeennn. ,
Codigo o Numero de Identificacion Fiscal ........ccccovveeveceeeceeecenne ., enterado de las

condiciones técnicas vy requisitos que se exigen para la adjudicaciéon del contrato
relativo a la CONTRATACION DE LA ASISTENCIA TECNICA PARA LA MEDICION DE
DETERMINADOS INDICADORES DE LA CALIDAD DEL SERVICIO POSTAL UNIVERSAL
CORRESPONDIENTES AL EJERCICIO 2016 -Exp-160236 se compromete y obliga a
tomar a su cargo la ejecucién de dicho contrato con estricta sujecién a los
mencionados requisitos y condiciones objeto del contrato, por el siguiente importe:

OFERTA ECONOMICA (letra y niimero), IVA no incluido.

El precio consignado en el cuadro se incrementard en un 21 por 100,
correspondiente al Impuesto sobre el Valor Afadido, cifrandose el importe de dicho
Impuesto en la cantidad de ......coooroii i

(Indiquese en letra y niumero el importe a que asciende el IVA).

=] - de. i de 201..
(Firma y sello del ofertante)

AL ORGANO DE CONTRATACION DE LA CNMC



ANEXO III

DATOS CONTACTO DEL LICITADOR A EFECTOS DE NOTIFICACIONES

(Marcar con una “X” el lote o lotes al/los se licite). En caso de licitar a ambos lotes, solo se requiere la
presentacion de un Sobre n°1, en el que se incluira el presente Anexo Ill)

Lote 1 - Trabajos de auditoria de los sistemas de medicién del plazo de entrega
de los productos incluidos en el servicio postal universal, correspondientes al
ejercicio 2016.

Lote 2 — Trabajos de estudio del tiempo de atencién ordinario en las oficinas de
Correos, correspondiente al ejercicio 2016.

- Denominacion o razén social de la empresa:

= NIF/CIF:
= Direccion:
= Teléfono:
=  Fax:

= Correo electronico:
» Representante o apoderado:

- Persona de contacto:
= Nombre y apellidos:

= Teléfono:

=  Fax:

= Correo electronico:

=] T - T deiiiiiiiiiiiii de 2016
(Firma y sello del ofertante)

AL ORGANO DE CONTRATACION DE LA CNMC



ANEXO 1V

(Marcar con una “X” el lote o lotes al/los se licite). En caso de licitar a ambos lotes, solo se requiere la
presentacion de un Sobre n°l1, en el que se incluira el presente Anexo 1V)

Lote 1 - Trabajos de auditoria de los sistemas de medicion del plazo de
entrega de los productos incluidos en el servicio postal universal,
correspondientes al

Lote 2 - Trabajos de estudio del tiempo de atencidn ordinario en las oficinas
de Correos, correspondiente al ejercicio 2016.

FORMULARIO DE SOLICITUD DE NOTIFICACION TELEMATICA

D/Da:

DNI/CIF del certificado electrénico (Certificado electrénico que se usara para
acceder al sistema de notificaciones telematicas):

SOLICITA ser notificado telematicamente en el expediente de contratacién para
participar en la licitacion del contrato relativo a la CONTRATACION DE LA
ASISTENCIA TECNICA PARA LA MEDICION DE DETERMINADOS INDICADORES DE
LA CALIDAD DEL SERVICIO POSTAL UNIVERSAL CORRESPONDIENTES AL
EJERCICIO 2016 - Exp. 160236

En a de de 201

Fdo:

El sistema establecido de notificaciones telematicas de la CNMC permite el envio de
un AVISO de la puesta a disposicion de la notificacién. Si desea recibir estos avisos
facilite los datos requeridos a continuacion:

e Correo/s electronico/s:

e NO©°/s de teléfono/s movil:

Para mayor informacion, acceda al portal de notificaciones telematicas de la CNMC
en la direccion https://notificaciones.cnmc.gob.es/

AL ORGANO DE CONTRATACION DE LA CNMC



ANEXO V

DECLARACION EXPRESA RESPONSABLE DE LA VIGENCIA DE LA
CERTIFICACION DEL REGISTRO OFICIAL DE LICITADORES Y EMPRESAS
CLASIFICADAS DEL ESTADO Y DE LAS CIRCUNSTANCIAS QUE SIRVIERON
DE BASE PARA SU OTORGAMIENTO

(Marcar con una “X” el lote o lotes al/los se licite).

Lote 1 - Trabajos de auditoria de los sistemas de medicién del plazo de entrega
de los productos incluidos en el servicio postal universal, correspondientes al
ejercicio 2016.

Lote 2 - Trabajos de estudio del tiempo de atencién ordinario en las oficinas de
Correos, correspondiente al ejercicio 2016.

D A S , con
Documento Nacional de Identidad nO .........ccccoeiiiiiiiiiiii e, , en nombre propio o
como Apoderado legal de 1a €MPreSa ......ccoooiieiiiii e con
domicCilio eN...cceovieeecee e o CAllC ,
no ... , teléfono....c i , con Codigo o Numero de Identificacion Fiscal

............................................. , declara bajo su personal responsabilidad:

Que el Certificado expedido por el Registro Oficial de Licitadores y Empresas
Clasificadas para participar en la licitacion del contrato relativo a |la
“CONTRATACION DE LA ASISTENCIA TECNICA PARA LA MEDICION DE
DETERMINADOS INDICADORES DE LA CALIDAD DEL SERVICIO POSTAL UNIVERSAL
CORRESPONDIENTES AL EJERCICIO 2016 - Exp-160236", mantiene su vigencia al
dia de la fecha y subsisten las circunstancias que sirvieron de base para su
otorgamiento.

= o - R de . de 201.
(Sello de la empresa y firma autorizada)

AL ORGANO DE CONTRATACION DE LA CNMC



ANEXO VI

DECLARACION DE CONFIDENCIALIDAD

DECLARACION DE CONFIDENCIALIDAD RELATIVA A LA EJECUCION DEL CONTRATO
ADMINISTRATIVO “CONTRATACION DE LA ASISTENCIA TECNICA PARA LA
MEDICION DE DETERMINADOS INDICADORES DE LA CALIDAD DEL
SERVICIO POSTAL UNIVERSAL CORRESPONDIENTES AL EJERCICIO 2016 -
Exp-160236"

(Marcar con una “X” el lote o lotes al/los se licite).

Lote 1 - Trabajos de auditoria de los sistemas de medicién del plazo de entrega
de los productos incluidos en el servicio postal universal, correspondientes al
ejercicio 2016.

Lote 2 - Trabajos de estudio del tiempo de atencién ordinario en las oficinas de
Correos, correspondiente al ejercicio 2016.

Dado el caracter confidencial de los datos, informaciones y documentacion
proporcionados por la CNMC asi como los resultados parciales o finales obtenidos
en o para la ejecucién del contrato relativo al servicio de “"CONTRATACION DE LA
ASISTENCIA TECNICA PARA LA MEDICION DE DETERMINADOS
INDICADORES DE LA CALIDAD DEL SERVICIO POSTAL UNIVERSAL
CORRESPONDIENTES AL EJERCICIO 2016 - Exp-160236": Don o
Dofia.......... (consignar nombre, apellidos y puesto), de.......... . (adjudicataria),
mediante la firma de la presente declaracion, se compromete a no llevar a cabo su
comunicacién a terceros, divulgacion, reproduccién total o parcial, tratamiento
informatico o transmisién en ningln caso, bajo ningun formato o modalidad o por
cualquier método, ya sea electrénico, mecanico, por fotocopia, registro u otro.

Ante el incumplimiento de esta obligacion, la Comision Nacional de los Mercados vy
la Competencia podra instar la resolucién del contrato, de conformidad con el
articulo 223 del texto refundido de la Ley de Contratos del Sector Publico aprobado
por el Real Decreto Legislativo 3/2011, de 14 de noviembre.

En Madrid, (fechado y sellado).

AL ORGANO DE CONTRATACION DE LA CNMC



ANEXO VII

COMPROMISO NO CONTRATACION CON LA SOCIEDAD ESTATAL DE
CORREOS Y TELEGRAFOS S.A.: “CONTRATACION DE LA ASISTENCIA
TECNICA PARA LA MEDICION DE DETERMINADOS INDICADORES DE LA
CALIDAD DEL SERVICIO POSTAL UNIVERSAL CORRESPONDIENTES AL
EJERCICIO 2016 - Exp-160236"

(Marcar con una “X” el lote o lotes al/los se licite).

Lote 1 - Trabajos de auditoria de los sistemas de medicién del plazo de entrega
de los productos incluidos en el servicio postal universal, correspondientes al
ejercicio 2016.

Lote 2 - Trabajos de estudio del tiempo de atencién ordinario en las oficinas de
Correos, correspondiente al ejercicio 2016.

Dofia.......... (consignar nombre, apellidos y puesto), de.......... . (adjudicataria),
mediante la firma de la presente declaracién, se compromete a que, ni la empresa
adjudicataria, ni las empresas que formen parte de su mismo grupo, llevaran a
cabo la prestacién de servicios analogos a los servicios objeto del presente contrato
para la Sociedad Estatal de Correos y Telégrafos S.A. ni contrataran con dicha
Sociedad la realizacién del estudio de medicion de plazos de la carta ordinaria
durante los tres afios siguientes a la finalizacion del presente contrato

En Madrid, (fechado y sellado).

AL ORGANO DE CONTRATACION DE LA CNMC



