ACUERDO DE BUENAS PRACTICAS EN MATERIA DE
PREVENCION DE RIESGOS LABORALES PARA EL
REPLANTEO AUTONOMO EN EL ACCESO Y USO

COMPARTIDO DE LAS INFRAESTRUCTURAS DE OBRA
CIVIL SOBRE LAS QUE TELEFONICA DE ESPANA
OSTENTE UN DERECHO DE USO EN APLICACION DEL
ACUERDO MARCo ENTRE [ OPERADOR] Y TELEFONICA
DE ESPANA

En Madrid, a XX de XX de 20XX

REUNIDOS
De una parte,

D. XXX, con D.N.I. nimero XXX, en representacion de TELEFONICA DE ESPANA, S.A.U., con CIF
A/82018474, domiciliada en Calle Gran Via n° 28, 28013 de Madrid.

De otra parte,

D. XXX, con NIF XXX, en hombre y representacion@®ERADOR], con domicilio social XXX.

EXPONEN

l.- Que ambas partes desean concretar las obligadiecgsocas en materia de prevencion de
riesgos laborales (en adelante PRL) en aplicac#&inAduerdo negociado por las partes para la
provision por TELEFONICA del servicio mayorista deceso a registros y conductos (en adelante
Acuerdo MARCO).

Il.- Que, las citadas obligaciones reciprocas van dagyiconcretamente a regular y desarrollar los
sistemas de acreditacion y control de trabajadetksde conformidad con lo establecido en el Anexo
de PRL del Acuerdo MARCo aplicable a los replanta®nomos fuera de la red de dispersion.

Las partes, en la representacidn que ostentanecemacen reciprocamente plena capacidad para
contratar y obligarse, y a tal fin firman el pretseficuerdo, que se regira segun las siguientes

CLAUSULAS

PRIMERA.- OBJETO

El objeto del presente documento es estableceistem® de acreditacion y control de trabajadores en
materia de Prevencion de Riesgos laborales e@ERADORY TELEFONICA, con el objeto de

desarrollar las obligaciones establecidas en e24rde la LPRL y en el RD 171/04, por el que se
desarrolla el art 24 de la LPRL en relacion al AdoeMARCo para los replanteos autbnomos fuera



de la red de dispersion en el acceso a infraestagide obra civil de las que TELEFONICA es
empresario titular del centro de trabajo.

SEGUNDA.- ALCANCE

Las pautas establecidas en este Acuerdo afectenados trabajadores d®@PERADOR como a los
de sus contratas, sus subcontratas y los trabamdatdbnomos, que se designen para desarrolla obra
y/o servicios en nombre d®PERADOR

Este Acuerdo sera unicamente aplicable a las padctjue rijan el acceso por parte @@ ERADOR
y sus contratas y subcontratas a infraestructuspoodel Acuerdo MARCo de TELEFONICA, sin
que su aplicacion pueda extenderse a cualquierad&reion entre las partes.

TERCERA.- DEFINICIONES

A. Responsables de la Ejecucion de los TrabajossoRa que actle de interlocutor (ya sea de
[OPERADOR vya sea de la contrata o subcontrata encargatiardalizacion de los trabajos) para la
comunicacion de cualquier tipo de incidente.

B. Jefe de Trabajo: Persona por la c@PERADOR acredita como responsable de desarrollar las
obligaciones establecidas en el RD 614/2001, cuandonsecuencia del objeto de las actividades
encomendadas tengan que realizar trabajos eneak&n con lineas, equipos, etc., de acuerdo a lo
establecido en el ANEXO IlI del citado Real Decret@a designacion ddefe de trabajo sera
compatible con la dResponsable de la ejecucion de los trabajos

[OPERADOR sélo designardlefe de Trabajoa los que expresamente estén identificados en la
columna correspondiente del DocAc.

C. Recurso preventivo: Persona por la c@dPERADOR acredita que dispone de los medios de
cualificacion necesarios conforme a los requigiiglsarticulo 32 bis de la LPRL, a través de lodasia
se dara cumplimiento a lo establecido en dichaw@ddiy en los requisitos del RD 604/06. Las
funciones del Recurso preventivo podran ser cofpleaticon las funciones d&esponsable de
ejecucion de los trabajogJefe de trabajo

[OPERADORSsOIlo designara comiecurso Preventiva los que expresamente estén identificados en
la columna correspondiente del DocAc.

En el caso de coincidir en la misma persona alguiegas las figuras anteriormente indicadas, debera
cumplimentarse con X tantas casillas como designasise hayan realizado.

D. Trabajadores Aptos para su Trabajo Habitual: tBadrajadores aptos para su trabajo habituas
facultados por la contrata o subcontrata exclusaraenpara el trabajo habitual para el que han sido
acreditados. En funcion del trabajo a realiz&PERADOR acreditara para cada uno de estos
trabajadores que:

= Tiene la competencia necesaria, por formacion ypemencia, para desarrollar las funciones de
su puesto de trabajo.

= Ha recibido la informacion y formacién suficienteagecuada en materia de prevencion de
riesgos laborales para dicho trabajo.

* Han recibido la informacion de riesgos, medidavgmévas, medidas de emergencia y normas
de actuacion en caso de accidente facilitadas BbEFONICA y relativas a los lugares y a la
actividad desarrollada.

= Que es apto para dicho trabajo: Siempre que proestda sometido a una vigilancia y control
de su salud por requerimiento obligatorio en funai@ los riesgos laborales a los que puede
estar expuesto



= Dispone y mantiene los equipos de proteccion iddai necesarios para su trabajo, ha sido
informados y, en caso de ser necesario, formadosgtrado para su correcta utilizacion.

= Estéa en situacion de alta en la Seguridad Soa@htgrriente del pago de las cuotas.

Todas las personas incluidas en el DocAc seraridamaslasaptas para su trabajo habitual

E. Trabajadores Aptos para trabajos que impliqueRiesgo Especial: Sdrabajadores aptos para
trabajos que impliquen riesgo especialjuellos que siendo aptos para su trabajo habjiuadan
realizar actividades incluidas en el Anexo | de Ban 997, en el Anexo Il del RD 1627/1997 u otros
trabajos derivados de la propia actividad dentrtadeuales se destacan: trabajos con riesgo da cai
de altura, con riesgo eléctrico y en espacios nadbs.

En funcion del trabajo a realizaOPERADORacredita para estos trabajadores que:

= Tiene la competencia necesaria, por formacion ypemencia, para desarrollar las funciones de
su puesto de trabajo.

= Han recibido la informacion y formacion suficienteadecuada en materia de prevencion de
riesgos laborales para dicho trabajo.

* Han recibido la informacion de riesgos, medidavegmévas, medidas de emergencia y normas
de actuacion en caso de accidente facilitadas BREFONICA y relativas a los lugares y a la
actividad desarrollada.

= Esta sometido a una vigilancia y control de sudsaelufuncion de los riesgos laborales a los que
puede estar expuesto, siendo apto para dicho dratmaj validez de 1 afio.

= Dispone y mantiene los equipos de proteccion idda necesarios para su trabajo, ha sido
informado y, en caso de ser necesario, formadaegtrddo para su correcta utilizacion.

= Esté en situacion de alta en la Seguridad Soa@htgrriente del pago de las cuotas.

De las personas incluidas en el DocAc, sOlo sevasideradas aptas para trabajos que impliqguen un
riesgo especial, aquellas que expresamente loriendeado.

F. Responsable de la verificacion, emision vy fireh DocAc: Es la persona d®PERADOR que,
como consecuencia de la organizacion y definicié@n fdnciones interna, tenga asignada la
responsabilidad de comprobar y verificar que spatis de toda la documentacion requerida para
acreditar a los trabajadores en materia de PRL.oCmnsecuencia de la integracion de la PRL en la
empresa, dicha responsabilidad puede recaer enonpsrgiue formen parte de la Direccion, sean
responsables de unidades operativas, etc.

G. En todo caso, en el DocAc debera indicarse parsde contacto de OPERADOR
independientemente de que los trabajos sean rmadizpor personal de contrata, subcontrata o
auténomo.

CUARTA.- RESPONSABILIDADES
Sin perjuicio de las obligaciones legales y reglaia@amente establecidas, es responsabilidad de
[OPERADOR

= Cumplir con todo lo especificado en este documesricGuanto a medidas preventivas, medidas
de emergencia y normas de actuacion en materi&de P

= Estar en capacidad de demostrar las acreditacid@dsdos los trabajadores, ya sean estos
personal propio, como de sus contratas y subcastrat

= Actualizar el DocAc cuando sea necesario.

Es responsabilidad de TELEFQNICA informar de l@sgos, medidas preventivas y de emergencia
de las instalaciones de TELEFONICA. Dicha respaitidad ha sido inicialmente cumplida y podra



ser ampliada cuando se produzca alguna modificat®dos riesgos, de las medidas preventivas y de
emergencia aplicables.
QUINTA.- DESARROLLO

El DocAc generado poilJPERADOR con la informacion que, a su vez, le facilites tontratas y
subcontratas que realicen los trabajos tendrargidim que se encuentra detallado en el anexo | de
este documento. El DocAc incluird el encabezada |zafirma en todas sus hojas.

El documento seréa entregado a TELEFONICA a traeésistemas electronicos adecuados para que la
documentacion esté debidamente actualizada.

5.1 Actualizacién del DocAc

El DocAc seréd actualizado pddPERADOR como consecuencia, al menos, de alguno de lowaosot
siguientes:

= Bajas 0 nuevas incorporaciones en el personal @ropen el de sus contratas, subcontratas o
trabajadores autonomos.

= Pérdida de vigencia de alguno de los certificaddecumentos necesarios para acreditar los tipos
de aptitud establecidos.

= Cualquier modificacion que se produzca por motiiferentes a los antes mencionados.

En el supuesto de que no se diese ninguna dertamsiancias anteriores, el listado sera actuaizad
al menos una vez al afio.

5.2 Aplicacién del Protocolo de Acreditacién y Gohtle Trabajadores

Las actuaciones a llevar a cabo para implantar ytenar operativo el Protocolo de Acreditacion y
Control de trabajadores, seran:

a. Por parte deQPERADOR
El DocAc sera distribuido:

= Internamente, a los niveles organizativos que kesiéen para realizar el adecuado
seguimiento de los trabajadores.
= En TELEFONICA, al/a los Gestor/es del Contrato sde indiquen.

a.1. Designacion de trabajadores para la ejecuciongigdbajos y notificacion a TELEFONICA:

Previo a la ejecucion de cualquier solicitud de wsonpartido (en adelante, SUC),
[OPERADOR comunicara a TELEFONICA el nombre de las persamasditadas previstas
para realizar los trabajos programados. Dicha caagidn se realizara a través de la
herramienta NEON, actualmente ya en servicio yifada por TELEFONICA. La relacion
incluira:

= El Responsable de la Ejecucién de los Trabajdssignado por su contrata o
subcontrata que actuard como interlocutor anteyjaigal posible incidencia.

= El Recurso Preventivdesignado por su contrata o subcontrata que gstasénte
durante todo el desarrollo del servicio.

= La relacion detrabajadores acreditadosiecesarios, de acuerdo a los riesgos,
designados por su contrata o subcontrata.

En todo caso, debera indicarse persona de cordad@PERADOR independientemente de que los
trabajos sean realizados por personal de consdapntrata o autbnomo.



5.3 Control vy verificacién del Compromiso de BueRadcticas

TELEFONICA y [OPERADOR se reuniran periédicamente, al menos una vez tauastre, al
objeto de comprobar la evolucién y el cumplimiedéolo establecido en este compromiso de buenas
practicas, ademas de para coordinar cualquiedgpactuacion necesaria. Para ello, se incluirdasn
agendas de las reuniones de seguimiento del AcudaieCo, asuntos en materia de PRL, entre
otros:
¢ La siniestralidad con incumplimientos, incidengraactuaciones que se deriven.
¢ Resultados de las inspecciones realizadas.
¢ Posible acuerdo de nuevas medidas de prevencide kshtrabajos relevantes a realizar y en
su caso, el establecimiento conjunto de medidaecégms y de coordinacion.
¢ Actuaciones conjuntas y reciprocas de verificadércontrol documental de las obligaciones
recogidas en el presente documento y/o previstasA&cuerdo Marco.

Los asuntos tratados y los acuerdos alcanzadosuguereflejados en las propias actas de reunion que
se generen como resultado de las mismas.

Dichas reuniones podran contar con la participad®mepresentantes del Servicio de Prevencion de
ambas empresas, bien porque estos lo estimen rieaeféen por la importancia del asunto a tradar |
requiera.

La periodicidad de las revisiones de control y fieaciébn podra verse modificada tras acuerdo
expreso entre las partes.

SEXTA.- PROTECCION DE DATOS

En el ambito de la provision del servicio mayorideaacceso a registros y conductos firmado entre
TELEFONICA y [OPERADOR vy de conformidad con el presente Acuerdo, TELEROA tendra
acceso a datos de caracter personal responsabil@lddPERADOR EIl acceso a estos datos, no
tendrd la consideracién de comunicacion o cesiodates sino de simple acceso a los mismos por
parte de TELEFONICA, acceso necesario para lazaéin de las obligaciones objeto del presente
Acuerdo.

TELEFONICA reconoce que la legislacion sobre praitat de datos personales (LOPD, arts. 197 y
278 del Codigo Penal, y demas normativa aplicabkpblece una serie de obligaciones en el
tratamiento de datos de caracter personal, yeddato se compromete a:

= Con caracter general, observar cuantas disposgionedidas organizativas y técnicas fuesen
necesarias y ejecutar todos aquellos actos exaiblsimplemente recomendables para dar un
cumplimiento estricto a las obligaciones que lerespondan, de acuerdo con la legislacion
vigente y con las buenas practicas del sector, ceneargado del tratamiento de ficheros
responsabilidad d&JPERADOR

= Acceder a los datos de caracter personal contengaiodos ficheros responsabilidad de
[OPERADOR exclusivamente cuando sea necesario para ltapi@s de los servicios objeto del
presente Acuerdo, y Unica y exclusivamente paraptiuwon las obligaciones recogidas en el
presente Acuerdo, siempre de acuerdo con las aogtnes que faciliteQPERADOR

= No ceder ni comunicar, en ninglin caso, a terceeasopas, los datos de caracter personal
incluidos en ficheros responsabilidad @PERADOR a los que tenga acceso, ni tan siquiera a
efectos de su conservacion, asi como tampoco pemmgun tipo de acceso a los mismos por
parte de terceros.

= Asegurar que los datos personales sean manejadem@mte por aquellos empleados cuya
intervencion sea precisa para la finalidad contiect



= Destruir o devolver, a eleccion dBPERADOR los datos personales a los que hubiese podido
accederEn el primer caso, se entregarAGPERADOR certificado de destruccion de dicha
documentacion.

Ambas partes reconocen la especial importancia w¥e & tratamiento de los datos personales
incluidos en ficheros responsabilidad[@PERADORa los que TELEFONICA pueda acceder como
fruto de los servicios que presta @GQPAERADOR sea realizado con plenas garantias respecto a la
seguridad de los mismos, cumpliendo con la normatplicable.

Por lo tanto, TELEFONICA se obliga expresamentebaeovar y adoptar cuantas medidas de

seguridad sean necesarias para asegurar la canéli@ad, secreto e integridad de los datos de

caracter personal a los que tenga acceso, asi@@uoptar en el futuro cuantas medidas de seguridad
sean exigidas por las leyes y reglamentos desBnadareservar el secreto, confidencialidad e

integridad en el tratamiento automatizado de datosonales.

A estos efectos, TELEFONICA manifiesta expresamepte tiene implementadas las medidas de
seguridad de nivel basico, medio o alto, seguragb ¢ el nivel de seguridad exigible en funcion del
tipo de dato al que acceda en virtud de la presiadel servicio del que se trate, exigidas por el
Reglamento de Desarrollo de la LOPD en su Tituld, \@apitulos 1ll y 1V, articulos 89 a 114.
Ademas, TELEFONICA manifiesta expresamente quemkedidas de seguridad correspondientes no
s6lo estan implantadas sino que estan recogidaa Bmcumento de Seguridad, que es conocido y de
obligado cumplimiento por todo el personal, taloyno establece el citado Reglamento de Desarrollo
de la LOPD en su Titulo VIII, Capitulo I, art. 88.

SEPTIMA.- INCUMPLIMIENTOS

Si TELEFONICA o PPERADOR detectasen un incumplimiento en materia de PRipaeto de
alguno de los términos recogidos en el present®qolm, con el objeto de establecer una solucion
adecuada al incumplimiento detectado y evitar queepita, deberan comunicarlo por escrito a los
interlocutores y Servicios de Prevencion de ambgwesas, y comprometerse a subsanarlo de forma
efectiva en el plazo mas breve posible.

El mero incumplimiento de este Acuerdo no legitenBELEFONICA a negar el acceso a registros y
conductos aQPERADOR que corresponda en aplicacion del Acuerdo Masoo,perjuicio de su
facultad para denunciar y elevar tales hechos éagdésstancias competentes.

OCTAVA.- APLICACION SUPLETORIA

En lo no previsto expresamente en este Acuerda,deeaplicacion el contenido del Acuerdo MARCo
0 cualquier otro contrato 0 acuerdo suscrito elatsePartes que sustituya, complete o desarrolle el
citado contrato

NOVENA.- VIGENCIA

El presente acuerdo entrard en vigor a la fechsudérma y tendra una duracion inicial de 1 afio,
prorrogable tacitamente por periodos sucesivoslesisalvo denuncia expresa de las partes con, al
menos, tres meses de antelacion.

No obstante lo anterior, la vigencia del presentaeddo quedara supeditada a la del propio Acuerdo
MARCo firmado por ambas partes.

En prueba de conformidad se firma este Acuerdalpplicado ejemplar, a un solo efecto en el lugar y
fecha indicados en el encabezamiento.



Por TELEFONICA DE ESPARA, S.A.U POOPERADOR
D XXX D XXX



ANEXO |

Documento de acreditacion de trabajadores
(DocAc)



felefonica

DOCUMENTO
ACREDITACION
TRABAJADORES

DocAC

Responsable de verificacion:

EMPRESA:

Cargo

Teléfono de contacto
Fecha Firma

Datos del Trabajador Acreditacion para trabajados_que impliquen Responsablfe ejecucion Jefg Recurs_o Observaciones
un riesgo especial trabajos Trabajos | Preventivo
Ne Apellidos Nombre DNNIE/ EMPRESA Altura Eléctrico Espamos Otros
Pasaporte confinados




ANEXO I

Criterios minimos de aplicacion respecto a los Recsos Preventivos (RP):
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1.1 Criterios generales que debe cumplir un RecurseeRti®&yo
= Tendra la formacién preventiva, conocimientos Miioacion adecuada a las actividades y riesgosvaye a vigilar.
= Estara presente en el lugar de trabajo siempréacgiiacion lo requiera y permanecera mientrana@enga la situacién que determind su presencia.

= Cuando ejerza sus funciones de vigilancia, al meoosprobara la eficacia de las actividades préxestprevistas en la planificacion, asi como de la
adecuacion de tales actividades a los riesgos mienglen prevenirse o a la aparicion de riesgopredistos y derivados de la situacién que deterraine
presencia.

= Habra uno por cada una de las tareas que lo requierando sea necesario por las condicionesadbeljdr.

= Cuando los riesgo puedan verse agravados o matbfqaor la concurrencia de operaciones diversds, waa de las empresas concurrentes designaranakm
un RP.

= La obligacién de designar el RP recaera sobre faega o empresas que realicen las operacionewidladts que requieran su presencia.

1.2 Criterios minimos para la implantacion del RP edeslarrollo de servicios (RD171/04)
=  Se seguiran todos los criterios generales estdbtegiara la designacion de RP.

= Laevaluacién de riesgos correspondiente identditaquellos trabajos, tareas y riesgos que:
a) puedan verse agravados o modificados, en el déeadel proceso o la actividad, por la concurreriéaoperaciones diversas o de empresas y que hagan
preciso el control de la correcta aplicacion denh@todos de trabajo mediante un RP.
b) sean considerados como peligrosos o con riesgesialgs de acuerdo con lo establecido en el RD0604/

= En la planificacion de la actividad preventiva teste de la citada evaluacion de riesgos quedgrardinada la forma de llevar a cabo la presereiasiRP.

1.3 Criterios establecidos por TELEFONICA para la presa de recursos preventivos.

Los Criterios establecidos por TELEFONICA para tasencia de recursos preventivos, esta regulad® eorma interna de Telefoni®RL-RP-42 RECURSO
PREVENTIVO. A continuacion séncluye la parte de la mencionada normativa quieajl Servicio MARCo, y que sera de obligado cumignto. El resto de la
normativa NO aplica al servicio y por lo tanto mairscluye en el presente Acuerdo.

La presencia en el centro de trabajo de los resymsventivos sera necesaria en las siguientesdactes o procesos:
- Cuando los riesgos del trabajo puedan verse agravathodificados por la concurrencia de accionesrsis.
0 Trabajos en espacios confinados: trabajos en cérdareegistro, etc.

- Trabajos con riesgos especialmente graves de deitie altura, por las particulares caracteristieal actividad desarrollada, los procedimientdgaqgps, o €
entorno del puesto de trabajo:

o0 Cualquiera de los siguientes trabajos en postaitiizacion de la escalera en extension:
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(0]

(0]

= Trabajos que impliquen tensado de elementos dessigm 0 consolidacion.

= Trabajos de instalacion, desmontaje y recosidabes.

= |[nstalacion de elementos de empalme o cajas.

= Trabajos de instalacién de acometidas en casaude de vias con tréfico.
Resto de trabajos que impliquen subida a postesreas:

= Interurbanas.

= Deshabitadas.

= De dificil acceso.

Trabajos con escaleras portatiles en el exteli@m@e que su inclinacion correcta implique quepalyo inferior invada la calzada, asi coaguellos cas
en los que las especiales condiciones del terreedgm provocar el deslizamiento de la escalera

Resto de trabajos con utilizacion de escalera siktlen con extension completa.
Todas las tareas que se realicen con platafornsadgea movil de personal (PEMP).

- Trabajos con riesgos de sepultamiento o hundimiento

0

Trabajos de obra civil (zanja, canalizacion, etc.).

- Trabajos con riesgos eléctricos especialmente giamelas particulares caracteristicas de la aetil/desarrollada y por los procedimientos aplicaidss como:

(0]

(0]

Trabajos de cruce o proximos a lineas eléctricgdasma exterior, incluida la fase de preparacion.

Siempre que se utilicen gruas y plataforma elevadavil de personal (PEMP) en las proximidadedrizsk eléctricas.

- Cualquier otra actividad no contemplada anteriotmgrgue pudiera ser afectada por lo establecids BnD. 604/2006.

Cuando existan empresas concurrentes en el centralzhjo que realicen las operaciones sucesigasultaneas que supongam agravamiento del riesgo o las activid:
descritas, asi como procesos peligrosos o conogesgpeciales segun el R.D. 604/20@6obligacion de designar recursos preventivaa ga presencia en el centrc
trabajo, tal como se refleja en el Procedimient@€derdinacion de Actividades, recaera sobre la esagpo empresas que feah dichas operaciones o actividades; en
caso, cuando sean varios los recursos preventgigs deberan colaborar entre si y con el restlmsleecursos preventivog persona o personas encargadas

coordinacién de las actividades preventivas delreggpio titular o principal del centro de trabajo.

La presencia del recurso preventivo, se entiemdpesijuicio de las medidas previstas en disposgs@reventivas espedidis referidas a determinadas actividades, pro
operaciones, trabajos, equipos o productos endesg aplicaran dichas disposiciones en sus pragiménos(segun lo especificado en el listado de actividadesocesc
descritas anteriormente).

Por otra parte, la presencia del recurso preveetivias obras de construccion, se llevara a cafiimde previsto en ldisposicion adicional decimocuarta de la Ley 315]
y se aplicara segun los términos establecidos éispasicion adicional Unica del Real Decreto 16997 .
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