BCNMC

COMISION NACIONAL DE LOS
MERCADOS Y LA COMPETENCIA

CONTRATO ADMINISTRATIVO MIXTO DE SUMINISTRO DE LICENCIAS Y SERVICIO
DE MANTENIMIENTO DEL SOFTWARE DE GESTION DE RECURSOS ELECTRONICOS
ONELOG (EXP. 240116).

En Madrid, a fecha de la firma electrénica

REUNIDOS

DE UNA PARTE: D. José Manuel Bernabé Sanchez, actuando en representaciéon de la
Comision Nacional de los Mercados y la Competencia, en adelante CNMC, con NIF Q2802141H,
de conformidad con lo sefialado en la Resolucidon de 29 de abril de 2021 (BOE 14/05/2021),
de la Presidencia de la Comisién Nacional de los Mercados y la Competencia, por la que se
acuerda la delegacién de determinadas competencias, y de acuerdo con la competencia en
materia de contratacién que a ese érgano le atribuye el articulo 32 de la Ley 3/2013, de 4 de
junio, de creacién de la CNMC, en adelante el érgano de contratacion.

DE OTRA PARTE, D. Félix Garcia Hernandez, mayor de edad, con D.N.I. n® 504426712,
actuando en calidad de representante de la empresa ITS SW EU, S.L.U., con N.I.F. B13929906
y domicilio social en Leganés (Madrid), avenida Rey Juan Carlos, I, n® 84, cddigo postal
28916, segun escritura de apoderamiento otorgada ante Notario de Madrid, D@. Maria Dolores
Pefla Pefa, el dia 14 de junio de 2023, anotada bajo el nUmero de su protocolo 2120, en
adelante el contratista.

Ambas partes se reconocen competencia y capacidad suficiente para formalizar el presente
contrato de servicios.

ANTECEDENTES ADMINISTRATIVOS

Primero. Con fecha 2 de abril de 2024, el érgano de contratacion, acord¢ iniciar el expediente
administrativo para la contratacidon de licencias y mantenimiento del software de gestion de
recursos electronicos ONELOG.

Segundo. La Asesoria Juridica de la CNMC, con fecha 5 de abril de 2024, informd el pliego
de clausulas administrativas particulares.

Tercero. Con fecha 19 de abril de 2024, tiene lugar la aprobacién del gasto por un importe
de 6.171,00 € (I.V.A. incluido).

Cuarto. La adjudicacién del contrato se acordd con fecha 6 de junio de 2024, a favor de la
empresa ITS SW EU, S.L.U., con CIF B13929906 por un importe de 5.050,00 € (IVA excluido),
suponiendo el IVA la cantidad de 1.060,50 €, con cargo a las aplicaciones presupuestarias
27.302.492M 227.06 - Estudios y trabajos técnicos y 640 - Gastos en inversiones de caracter
inmaterial, del Presupuesto de Gastos de la CNMC, con la siguiente distribucion de
anualidades:
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ANO Aplicacién PRESUPUESTO IVA PRESUPUESTO
Presupuestaria BASE TOTAL
2024 27.302.492M 227.06 0€ 0€ 0€
2025 27.302.492M 227.06 760,00 € 159,60 € 968,00 €
2024 27.302.492M 640 0€ 0€ 0€
2025 27.302.492M 640 4.290,00 € 900,90 € 5.203,00 €

CLAUSULAS DEL CONTRATO
Primera. Objeto

El presente contrato tiene por objeto la renovacion de la licencia de site para 350 usuarios
del software de gestién de recursos electronicos “OneLog”, incluyendo el médulo “Onelog
Mobile”, y el mantenimiento del mismo en modalidad de asistencia técnica ilimitada durante
el periodo contratado.

El contratista, se compromete a ejecutar el contrato con estricta sujecion a los pliegos de
clausulas administrativas particulares y de prescripciones técnicas, documentos de caracter
contractual, y en las condiciones contenidas en su oferta.

El contratista muestra su conformidad y aceptacién, en este acto, con los pliegos de clausulas
administrativas particulares y de prescripciones técnicas.

Segunda. Precio

El precio de este contrato (principal sin IVA) es de CINCO MIL CINCUENTA EUROS (5.050,00
€), siendo el importe del IVA a repercutir de MIL SESENTA EUROS CON CINCUENTA
CENTIMOS (1.060,50 €), por lo que el importe total asciende a SEIS MIL CIENTO DIEZ EUROS
CON CINCUENTA CENTIMOS (6.110,50 €).

El pago se realizard contra presentacion de factura, expedida de acuerdo con la normativa
vigente, debidamente conformada por el responsable del contrato designado por la CNMC,
con periodicidad mensual.

En el presente contrato no procede la revisidon de precios, segun lo estipulado en el pliego de
clausulas administrativas particulares.

Tercera. Duracion

El plazo de duracion del contrato serd de DOCE (12) meses, a contar desde el 1 de julio de
2024, ajustdndose en cuanto a sus condiciones de recepcién, entrega o admision de
prestaciones a lo establecido en el Pliego de Clausulas Administrativas Particulares.
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De acuerdo con lo senalado en el pliego de clausulas administrativas particulares el presente
contrato podra ser objeto de una o varias prérrogas, siempre que su duracion, individual o
acumulativamente considerada, no supere un plazo de doce meses adicionales.

Cuarta. Plazo de garantia

Segun dispone el Pliego de Clausulas Administrativas Particulares, se establece un periodo de
garantia de DOCE (12) meses, a contar desde la fecha de realizacién del acto de recepcion o
conformidad del contrato durante el cual, la CNMC podra solicitar al adjudicatario la realizacion
de cualesquiera subsanaciones o correcciones que resultaran necesarias para ajustar el
contenido de la prestacién realizada a lo especificado en el contrato, en los pliegos de
clausulas administrativas particulares, en el pliego de prescripciones técnicas y en el resto de
documentacién integrante del contrato.

Las prestaciones realizadas dentro del periodo de garantia se entenderan incluidas dentro del
importe del contrato, sin que pueda exigir el adjudicatario el pago o abono de suma o cantidad
alguna en concepto de contraprestacion econémica.

Quinta. Garantia definitiva

Dada la naturaleza del contrato a ejecutar no procede constituir garantia definitiva.
Sexta. Demoras e incumplimientos

Si el adjudicatario, por causas imputables al mismo, incurriera en demora en la entrega o
prestacion del servicio, la Administracion podra optar por la resolucién del contrato con
pérdida de garantia o por la imposicién de las penalidades previstas en el articulo 192 de la
Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico y, en su caso, en el Pliego
de Clausulas Administrativas. Asimismo, en el cumplimiento defectuoso de la prestacion o en
el supuesto de incumplimiento de las condiciones especiales de ejecucién, se estara a lo
previsto en el Pliego de Clausulas Administrativas Particulares. El importe se hara efectivo
mediante deduccién de las mismas en la correspondiente factura. En todo caso, la garantia
responderd a su efectividad. El pago de las penalidades no incluye la indemnizaciéon a que
pudiera tener derecho la CNMC por dafios y perjuicios. En cuanto a las demas causas de
resolucidon se estard a lo previsto en los articulos 211 y 313 de la Ley 9/2017, de 8 de
noviembre, de Contratos del Sector Publico y a las previstas expresamente en el pliego de
clausulas administrativas particulares.

Séptima. Confidencialidad

La extension objetiva y temporal del deber de confidencialidad serad la establecida en la
clausula 32 del Pliego de Clausulas Administrativas Particulares.

Octava. Proteccion de datos

Las obligaciones de las partes respecto a la proteccion de datos de caracter personal seran
las establecidas en la clausula 41 del Pliego de Clausulas Administrativas Particulares.
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Novena. - Certificacion Registro Oficial de Licitadores y Empresas Clasificadas del
Sector Publico

El adjudicatario manifiesta expresamente que las circunstancias reflejadas en el certificado
del Registro Oficial de Licitadores y Empresas Clasificadas del Sector Pablico aportado
durante el procedimiento de contratacién no han experimentado variacién.

Décima. Legislacion aplicable al contrato

El adjudicatario se somete expresamente a la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos
del Sector Publico, por la que se transponen al ordenamiento juridico espanol las Directivas
del Parlamento Europeo y del Consejo 2014/23/UE y 2014/24/UE, de 26 de febrero de 2014,
asi como a lo establecido por el Real Decreto 817/2009, de 8 de mayo, por el que se desarrolla
parcialmente la Ley 30/2007, de Contratos del Sector Publico, por el RD 1098/2001, de 12
de octubre, por el que se aprueba el Reglamento General de la Ley de Contratos de las
Administraciones Publicas en cuanto no se encuentre derogado por la LCSP (en adelante
RGLCAP), asi como por lo dispuesto en el Reglamento de Ejecucién (UE) 2016/7 de la
Comisidon, de 5 de enero de 2016, por el que se establece el formulario normalizado del
documento europeo Unico de contratacidn y supletoriamente por las restantes normas de
derecho administrativo y en su defecto, por las de derecho privado. También existe
obligatoriedad de cumplir con el Reglamento General de Proteccién de Datos (RGPD) y la Ley
Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccion de Datos Personales y garantia de los
derechos digitales (LOPDyGDD), asi como con toda aquella normativa europea o nacional con
relevancia en proteccion de datos que por razén del objeto del contrato pudiera ser de
aplicacion.

Undécima. Documentos que integran el contrato y prevalencia

De acuerdo con lo dispuesto en el articulo 35.1.e) de la LCSP el orden de prevalencia de los
documentos que integran el contrato son los siguientes:

1) El pliego de clausulas administrativas particulares
2) El pliego de prescripciones técnicas

3) El contrato

4) La proposicion definitiva tras la negociacion.

Duodécima. Cumplimiento Convenio colectivo de aplicaciéon

El adjudicatario estd obligado a cumplir durante el periodo de ejecucion del contrato las
normas y condiciones fijadas en el convenio colectivo de aplicacion.

Decimotercera. Modificacion del contrato

La modificacién del contrato se regula por lo establecido en la clausula 27 del Pliego de
Clausulas Administrativas Particulares.

Decimocuarta. Resolucion del contrato
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Las causas de resolucion del contrato seran las establecidas en la cldusula 37 del Pliego de
Clausulas Administrativas Particulares.

Decimoquinta. Jurisdiccion competente
El orden jurisdiccional contencioso-administrativo serd el competente para resolver las
cuestiones litigiosas relativas a la preparacion, adjudicacion, efectos, modificacion y extincion

del contrato, de acuerdo con lo previsto en el articulo 27 de la LCSP.

Para la debida constancia de todo lo convenido se firma este contrato, en el lugar y fecha al
principio mencionado.

POR EL ORGANO DE CONTRATACION POR EL CONTRATISTA

Fdo.: José Manuel Bernabé Sanchez Fdo.: Félix Garcia Hernandez

El presente contrato se ha redactado de acuerdo con el modelo tipo informado favorablemente por la
Asesoria Juridica con fecha 14 de agosto de 2018 y aprobado mediante Resolucion del Presidente de la
CNMC de fecha 14 de agosto de 2018.
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PLIEGO DE CLAUSULAS ADMINISTRATIVAS

PARTICULARES

CONTRATO MIXTO SUMINISTROS Y SERVICIOS

PROCEDIMIENTO NEGOCIADO SIN PUBLICIDAD
(Articulo 168, letra a), apartado 2° de la LCSP)

“LICENCIAS Y MANTENIMIENTO DEL SOFTWARE DE
GESTION DE RECURSOS ELECTRONICOS ONELOG.

EXPEDIENTE 240116”

- Anexos:
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Anexo | (Declaracion responsable).

Anexo Il (Proposicion para negociar)
Anexo Il (Datos de contacto)

Anexo IV (Formulario de notificacion
telematica)

Anexo V. (Declaracion vigencia ROLECE)
Anexo VI (Declaracion de confidencialidad)
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CAPITULO I. DISPOSICIONES GENERALES
1. REGIMEN JURIDICO.

El contrato a que se refiere el presente pliego de clausulas administrativas
particulares (en adelante el PCAP), es del sector publico, tiene caracter
administrativo, y se califica como contrato mixto de suministros de conformidad con
lo dispuesto en los articulos 2.1, 3, 12, 18, 25 y 34.2 de la Ley 9/2017, de 8 de
noviembre, de Contratos del Sector Publico, y por la que se transponen al
ordenamiento juridico espafiol las Directivas del Parlamento Europeo y del Consejo
2014/23/UE y 2014/24/UE, de 26 de febrero de 2014 (en adelante, LCSP), y tiene
caracter administrativo, de conformidad con lo dispuesto en los articulos 24 y 25 de
la LCSP.

Tal y como se detalla en la clausula 2 del presente Pliego, el objeto del contrato
comprende prestaciones propias de los contratos de suministro regulados en el
articulo 16.3.b) de la LCSP y de los contratos de servicios a los que se refiere el
articulo 17 de la LCSP.

Este contrato se rige por el presente Pliego de Clausulas Administrativas Particulares,
por el Pliego de Prescripciones Técnicas, por la citada LCSP, por el Real Decreto
817/2009, de 8 de mayo, por el que se desarrolla parcialmente la Ley 30/2007, de
Contratos del Sector Publico, por el RD 1098/2001, de 12 de octubre, por el que se
aprueba el Reglamento General de la Ley de Contratos de las Administraciones
Publicas en cuanto no se encuentre derogado por la LCSP (en adelante RGLCAP), asi
como por lo dispuesto en el Reglamento de Ejecuciéon (UE) 2016/7 de la Comisidn,
de 5 de enero de 2016, por el que se establece el formulario normalizado del
documento europeo Unico de contratacion y supletoriamente por las restantes
normas de derecho administrativo y en su defecto, por las de derecho privado.

Dado su caracter de contrato mixto (suministro / servicios), y en aplicaciéon de lo
sefialado en los articulos 18 y 122.2 de la LCSP:

- En cuanto a la preparacion y adjudicacién, se atendera a las normas de aplicacion
correspondientes a los contratos de suministro, por ser esta la prestacién principal.

- Y en cuanto a sus efectos, cumplimiento y extincion, serd de aplicacion el régimen
juridico que corresponda a cada una de las prestaciones fusionadas en el contrato.

Dado el valor estimado del contrato, y de acuerdo con lo indicado en el articulo 21
de la LCSP, el contrato no estd sujeto a regulacién armonizada, por lo que no sera
de aplicacién el régimen juridico previsto en la LCSP en relacién con los contratos
gue revisten tal caracter.

El presente Pliego de Clausulas Administrativas Particulares, el Pliego de
Prescripciones Técnicas, el documento en que se formalice el contrato y la oferta
presentada por el adjudicatario (siendo preferentes entre si por el orden en que se
enumeran) tendran caracter contractual, siendo por tanto de obligado cumplimiento.

2. OBJETO DEL CONTRATO.

El objeto del contrato consiste en la renovacion anual de la licencia de site para 350
usuarios del software de gestidn de recursos electrénicos “OnelLog”, incluyendo el
maddulo “OnelLog Mobile”, asi como del mantenimiento y soporte técnico del mismo
en la modalidad de asistencia técnica ilimitada durante el periodo contratado. En
concreto, los servicios de mantenimiento y soporte técnicos indicados incluyen:
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e Asistencia técnica ilimitada: resolucion de dudas y problemas mediante
soporte técnico por medio telefénico, correo electrénico y via web.

e Acceso a servicios de documentacion técnica de OnelLog.
e Suministro de actualizaciones y nuevas versiones del software.

De acuerdo con lo indicado en la LCSP, el contrato se cataloga como mixto de
suministro y servicio (suministro de licencia de software y servicio de soporte).

De acuerdo con lo sefialado en el articulo 99.3 de la LCSP, no procede la division en
lotes del objeto del contrato puesto que la realizacion independiente de las diversas
prestaciones comprendidas en el objeto del contrato dificultaria la correcta ejecucion
del mismo desde el punto de vista técnico.

El objeto del contrato se encuadra en las siguientes codificaciones CPA y CPV:
Suministro de licencias de software:

- CPA-2008 (Reglamento CE 451/2008, del Parlamento Europeo y del Consejo, de
23 de abril de 2008): 58293 Programas informaticos descargables.

- CPV-2008 (Reglamento (CE) 213/2008 de la Comisién, de 28 de noviembre de
2007): 48000000 “Paquetes de software y sistemas de informacion”.

Servicios de soporte:

- CPV-2008 (Reglamento (CE) 213/2008 de la Comisién, de 28 de noviembre de
2007): 72268000-1 Servicios de suministro de software.

- CPA-2008 (Reglamento CE 451/2008, del Parlamento Europeo y del Consejo, de
23 de abril de 2008): 62.02.30 “Servicios de soporte técnico a las tecnologias de
la informacion”.

Las necesidades a cubrir mediante la contratacién de este expediente son las que se
indican a continuacion:

Onelog es el software de gestion de recursos electronicos empleado en la gestion de
la Biblioteca Digital CNMC, un repositorio que agrupa toda la documentacion en
formato digital que gestiona la Biblioteca y Centro de Documentacion CNMC. Esta
aplicacion se usa en el ejercicio de las competencias propias de la Subdireccion de
Estadisticas y Recursos Documentales en materia de gestion documental, recursos
documentales, biblioteca y publicaciones de la CNMC, de acuerdo con lo previsto en
el articulo 27.2 m) del Real Decreto 657/2013, de 30 de agosto, por el que se aprueba
el Estatuto Organico de la CNMC.

Dicha aplicacion es una herramienta estratégica para la Biblioteca y Centro de
Documentacion de la CNMC puesto que, a través de ella, se gestionan y difunden, de
acuerdo con sus respectivas licencias de uso, los recursos de informacion electrénica
gue son patrimonio de la CNMC. Esta documentacién estd relacionada con las
materias en las que la Comisién es competente: Derecho de la Competencia, Derecho
Mercantil, Derecho Administrativo, Economia, Regulacion Econdmica, Mercados
Regulados (Telecomunicaciones, Energia, Transportes, Sector Postal, Aeropuertos,
etc.), y es ampliamente utilizada por las distintas unidades de la CNMC.
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El acceso a los recursos electronicos de pago, bajo suscripcién, con usuario y
contrasefia, supone un serio problema para las organizaciones pues se corre el riesgo
de que las credenciales de acceso se usen fuera del ambito de la propia organizacién,
produciéndose un acceso indebido a una informacion de pago y exclusiva para la
Comision Nacional de los Mercados y la Competencia (CNMC), y violando, ademas,
la propiedad intelectual de autores y editoriales. Por otro lado, los recursos de
informacion en formato electrénico suscritos por la CNMC son un activo estratégico
de gran importancia, y suponen un coste econdmico para la organizacién, lo que hace
necesario un control agil y sencillo de los multiples usuarios y contrasefias, asi como
la introduccién de criterios estadisticos en su gestion que proporcionen una mejor
evaluacion de los activos de informacion de la CNMC basada en criterios de uso y
rentabilidad (coste-beneficio).

La Biblioteca y Centro de Documentacién de la CNMC ha ofrecido respuesta a estos
problemas integrando en la Intranet, a través de su Biblioteca Digital, el acceso
internet a todos los recursos de electrénicos de informacion. Centralizando la gestién
de los recursos electrénicos y sus permisos, el acceso se regula mas eficientemente
y se evita la pérdida accidental de las credenciales o una utilizacién inadecuada desde
fuera del ambito de la CNMC. Todo ello se consigue gracias al uso del software
Onelog, una aplicacion disefiada para controlar el acceso a todos los recursos de una
forma homogénea y transparente para el usuario. El software se encarga de
garantizar o denegar los permisos de acceso que tenga un usuario a un recurso
especifico, asi como de insertar automaticamente las credenciales de acceso, si le
esta permitido, sin necesidad de que el usuario tenga que memorizarlas, guardarlas
en su PC, o que se encuentren publicadas en la intranet.

Ademas, OnelLog proporciona una serie de informacién estadistica como cuantos
usuarios consultan la Biblioteca Digital, qué recursos se consultan y cuantos usuarios
lo hacen, cudles son los mas y menos consultados, etc. De esta forma, la CNMC
puede evaluar la rentabilidad de los costes de suscripcion de los recursos electrénicos
y la idoneidad de suscribir nuevos recursos electrénicos, o aumentar / disminuir la
cantidad de licencias de acceso a los mismos.

Finalmente, la aplicacion incluye OneLog Mobile, un mddulo que adapta su uso a
través de dispositivos moviles como tablets y teléfonos méviles.

Por todo ello, para el adecuado mantenimiento del sistema de gestion de biblioteca
y de los servicios prestados por la Biblioteca y Centro de Documentacién CNMC al
personal de la CNMC en el desempefio de sus funciones, esta contratacion resulta
indispensable para el desempefio de las funciones del personal de la CNMC, quedando
debidamente motivada desde la Subdireccion de Estadisticas y Recursos
Documentales y la Subdireccién de Sistemas de las Tecnologias de la Informacién y
las Comunicaciones.

3. ORGANO DE CONTRATACION. RESPONSABLE DEL CONTRATO.

El 6rgano de contratacion, que actia en nombre de la CNMC, es su Presidenta, en
virtud de la competencia que le atribuye el articulo 32 de la Ley 3/2013 de 4 de junio,
de creacién de la Comisién Nacional de los Mercados y la Competencia y el articulo
15.2 h) del Real Decreto 657/2013, de 30 de agosto, por el que se aprueba el Estatuto
Organico de la CNMC.

De conformidad con lo establecido en la resolucion de 29 de abril de 2021, por la que
se acuerda la delegacién de determinadas competencias, publicada en el BOE de 14
de mayo de 2021, la Presidenta de la CNMC delega en el Secretario General las
competencias estipuladas en el punto segundo de la citada norma, en concreto en
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aquellos procesos de contratacién cuyo valor estimado no supere el importe de
350.000 euros.

El érgano de contratacion tiene facultad para adjudicar el correspondiente contrato
Y, €n consecuencia, ostenta las prerrogativas de interpretarlo, resolver las dudas que
ofrezca su cumplimiento, modificarlo por razones de interés publico, acordar su
resolucion y determinar los efectos de ésta, con sujecion a la normativa aplicable.

Las unidades encargadas del seguimiento y ejecucién ordinaria del contrato
son la Subdireccidon de Estadisticas y Recursos Documentales y la Subdireccion de
Sistemas de las Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones de la CNMC.

El responsable del contrato es el titular de la Subdireccion de Estadisticas y
Recursos Documentales al que, auxiliado en su caso por el personal de las unidades
de él dependientes, le correspondera supervisar su ejecucion para asegurar la
correcta realizacién de la prestacion contratada, con la periodicidad que se estime
necesaria, de acuerdo con lo indicado en el articulo 62 de la LCSP y en los términos
sefialados en la clausula 24 del presente Pliego, asi como llevar a cabo cuantas
funciones atribuye la LCSP al responsable del contrato a lo largo de su articulado.

4. PERFIL DE CONTRATANTE. PORTAL DE TRANSPARENCIA.

Dado que, tal como se indica en la clausula 8 del presente pliego, la licitacion se
llevara a cabo mediante procedimiento negociado sin publicidad al amparo de lo
establecido en el articulo 168, letra a), apartado 2° de la LCSP, y de acuerdo con lo
sefialado en el articulo 135 de la LCSP, no resulta exigible la publicacién de un
anuncio de licitacién en el perfil de contratante de la CNMC.

Salvo por lo que respecta al citado anuncio de licitacidon, esta CNMC publicara en su
perfil de contratante los documentos senalados en el articulo 63 de la LCSP asi como
en las restantes disposiciones de dicha Ley que en relacidon con dicha publicacion
resulten de aplicacién a la presente licitacion.

El acceso publico al perfil de contratante se efectuara a través de la Plataforma de
Contratacién del Sector Publico mediante el enlace:
http://www.contrataciondelestado.es/wps/portal/plataforma, o alternativamente, a
través de la seccidén de “Perfil de Contratante” de la Web de la Comision Nacional de
los Mercados y la Competencia: http://www.cnmc.es

En cumplimiento de lo previsto en el articulo 8.1.a) de la Ley 19/2013, de 9 de
diciembre, de transparencia, acceso a la informacion publica y buen gobierno, se
publicardan en el portal de transparencia de la web oficial de la CNMC
http://www.cnmc.es/es-es/cnmc/portaldetransparencia.aspx el objeto del presente
contrato, su duracién, el importe de licitacion y de adjudicacion, el procedimiento
utilizado para su celebracidn, los instrumentos a través de los que, en su caso, se ha
publicitado, el nUmero de licitadores participantes en el procedimiento y la identidad
del adjudicatario, asi como las modificaciones del contrato. Igualmente, seran objeto
de publicacion las decisiones de desistimiento y renuncia de los contratos.

5. PRESUPUESTO BASE DE LICI,TACI(")N. VALOR ESTIMADO DEL CONTRATO.
SISTEMA DE DETERMINACION DE PRECIOS.

El presupuesto base de licitacion se estima en un total de 6.171,00 € (SEIS MIL
CIENTO SETENTA Y UN EUROS), desglosados en 5.100,00 € (CINCO MIL CIEN
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EUROS) de principal y 1.071,00 € (MIL SETENTA Y UN EUROS) de IVA calculado al
tipo del 21%, de acuerdo con el siguiente desglose:

Concepto Principal IVA Total
Licencias Onelog site 4.300,00 € 903,00 € 5.203,00 €
Mantenimiento de soporte técnico 800,00 € 168,00 € 968,00 €
Total 5.100,00 € 1.071,00 € 6.171,00 €

El desglose estimado de dicho presupuesto por componentes de coste es el siguiente:

Concepto Importe
Costes Directos (excluidos costes salariales) 3.438,00 €
Costes Salariales 642,00 €
Costes indirectos 714,00 €
Beneficio industrial 306,00 €
21% IVA 1.071,00 €
TOTAL 6.171,00 €

El presupuesto se ha realizado de conformidad con lo establecido en el articulo 100
de la LCSP.

Se ha partido de una estimacién de 24 horas (una hora al mes) para la realizacion
del servicio de soporte técnico y, para el calculo de los costes salariales, se han tenido
en cuenta los costes derivados de la aplicacién de los resultados de la Consulta
Preliminar del Mercado sobre perfiles profesionales de sistemas y tecnologias de la
informacion, expediente CNMC CP 10-2022 que atribuye la retribucion anual asociada
al perfil siguiente, que, por tipo de perfil puede ser asimilable:

Codigo Perfil Modalidad Coste hora
IN - AD/T - Linux | Administrador/Técnico Linux Remota 54,17 €

El valor estimado del contrato, que viene determinado por el importe total,
impuestos indirectos excluidos, asi como cualquier forma de opcién eventual y las
eventuales prérrogas del mismo, asciende a 10.200,00 € (DIEZ MIL DOSCIENTOS
EUROS). Se desglosa de la siguiente forma:

Partida Principal
Licencias OnelLog site 8.600,00 €
Mantenimiento de soporte técnico 1.600,00 €
Total 10.200,00 €

Las aplicaciones presupuestarias con cargo a las que se atenderan las obligaciones
econdmicas derivadas del contrato son las que se senalan a continuacion:
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- 27 302 492 640 - “Gastos en inversiones de caracter inmaterial” .
- 27 302 492 227.06 - “Estudios y trabajos técnicos”

Dada la periodicidad de pago del contrato y la fecha de inicio de su ejecucion, la
distribucién del coste del contrato por anualidades presupuestarias es la siguiente:

ANO pr :Spl:::::;‘;’:ria PRINCIPAL IVA TOTAL
Sop5 | 27.302 492 640 4.300,00 € 903,00 € 5.203,00 €
27 302 492 227.06 800,00 € 168,00 € 968,00 €
TOTAL CONTRATO 5.100,00 € 1.071,00 € 6.171,00 €

El sistema de determinacion de precios sera a tanto alzado por la totalidad del
contrato.

6. PRECIO DEL CONTRATO.

El precio del contrato sera aquel al que ascienda la adjudicacién, sin que en ningun
caso pueda superar el presupuesto de licitacion del contrato.

En todo caso, se indicara como partida independiente el IVA o en su caso el impuesto
que le sustituya.

La baja que pueda obtenerse como resultado de la adjudicacion dara lugar, en su
caso, a una baja proporcional de los importes de cada una de las anualidades
previstas.

En el precio del contrato se consideraran incluidos los demas tributos, tasas y cdnones
de cualquier indole que sean de aplicacion, asi como todos los gastos que se originen
para el adjudicatario como consecuencia del cumplimiento de las obligaciones
contempladas en el presente Pliego y demas disposiciones de aplicacién.

7. PLAZO DE DURACION DEL CONTRATO. PRORROGAS.

El plazo de duracién del contrato serd de doce meses, a contar desde el 1 de julio de
2024.

En ningln caso podra comenzar la ejecucion del contrato sin la previa formalizacion
de aquél.

El presente contrato podra ser objeto de una o varias prorrogas, siempre que su

duracién, individual o acumulativamente considerada, no supere un plazo de doce
meses adicionales.

CAPITULO II. PROCEDIMIENTO DE ADJUDICACION DEL CONTRATO.
8. PROCEDIMIENTO DE ADJUDICACION.

De acuerdo con lo establecido en el articulo 168.a)2°) de la LCSP, el procedimiento
de contratacién a seguir serd el negociado sin publicidad.




BCNVC '
_/ SECRETARIA GENERAL

COMISION NACIONAL DE LOS Subdireccion de RRHH y Gestion
MERCADOS Y LA COMPETENCIA Econdmico Patrimonial

La licitacion y adjudicacion se llevaran a cabo con arreglo a las normas que establece
el articulo 170 de la LCSP, asi como, las sefialadas en el articulo 169 de la LCSP
(salvo en lo relativo a la publicidad previa) y, en lo que resultaren de aplicacion, las
contenidas en los articulos 160.1. y 161 a 164 de la LCSP.

Este procedimiento se justifica ya que la empresa ITS SW EU S.L.U. es la creadora,
fabricante y distribuidora en exclusiva del software de gestion de recursos
electronicos ONELOG (software base, software cliente y demas moddulos
relacionados). Lo que al mismo tiempo implica poseer la exclusividad para realizar
los servicios de mantenimiento, soporte técnico y formacion reglada de los productos
mencionados, asi como la garantia del buen funcionamiento de ONELOG ante
procedimientos de manipulacion de datos fuera de su interfaz profesional. Se
acompafia a este expediente el correspondiente certificado que asi lo demuestra.

Dado que no concurre ninguna situacion de urgencia o emergencia, la tramitaciéon del
procedimiento sera ordinaria.

9. LICITADORES
9.1. Consideraciones generales.

El licitador Unico deberd disponer de plena capacidad de obrar, no hallarse
comprendido en alguna de las circunstancias sefialadas en el articulo 71 de la
LCSP y cumplir los requisitos de solvencia, econémica y financiera y técnica o
profesional, asi como los restantes requisitos que se exigen para participar en la
licitacién, en los términos y condiciones que se recogen en las clausulas
siguientes.

9.2. Criterios de solvencia exigidos
9.2.1 Solvencia econdmica y financiera:

a) De conformidad con lo dispuesto en el articulo 87 de la LCSP, el criterio de
solvencia econdémica y financiera elegido se acreditara, mediante volumen anual
de negocios en el ambito al que se refiera el contrato, referido al mejor ejercicio
dentro de los tres ultimos disponibles en funcion de las fechas de constitucion o
de inicio de actividades del empresario y de presentacién de las ofertas por
importe igual o superior al exigido en los pliegos del contrato.

b) El umbral minimo exigido debera ser al menos una vez y media el valor estimado
del contrato (10.200,00 x 1,5 = 15.300 €).

c) Medio de acreditacion: El licitador acreditard el cumplimiento del requisito de
solvencia econdmica exigido por medio de sus cuentas anuales aprobadas y
depositadas en el Registro Mercantil, si el empresario estuviera inscrito en dicho
registro; o recogidas en documentacion depositada en otras administraciones
oficiales publicas o tributarias como el impuesto de sociedades; y en caso
contrario por las depositadas en el registro oficial en que deba estar inscrito.

En todo caso y salvo prueba en contrario, la inscripcion del licitador en el ROLECE
sera suficiente para acreditar la solvencia econdémica y financiera.

9.2.2 Solvencia técnica o profesional:




BCNVC '
_/ SECRETARIA GENERAL

COMISION NACIONAL DE LOS Subdireccion de RRHH y Gestion
MERCADOS Y LA COMPETENCIA Econdmico Patrimonial

a) De conformidad con lo dispuesto en los articulos 89 y 90 de la LCSP, para la
acreditacién de la solvencia técnica se tendrd en cuenta los principales
suministros y la experiencia de la empresa en la ejecucién de trabajos de
naturaleza analoga a la del objeto del contrato.

b) El umbral minimo exigido debera ser al menos el 70% de la anualidad media del
contrato (5.100,00 x 0,7 = 3.570,00 €).

c) La acreditaciéon documental de la suficiencia de la solvencia técnica se efectuara
mediante una relacion de los principales suministros y servicios realizados de
igual o similar naturaleza que los que constituyen el objeto del contrato en el
curso de, como maximo los tres ultimos afios, en la que se indique el importe, la
fecha y el destinatario, publico o privado de los mismos.

10. INVITACION A PRESENTAR OFERTA.

De conformidad con lo previsto en los articulos 169 y 170 de la LCSP, y en atencion
a que se trata de un procedimiento negociado sin publicidad por exclusividad, solo
se remitird invitacién para presentar oferta al Unico proveedor autorizado por el
fabricante de las licencias, INFO TECHNOLOGY SUPPLY LTD (ITS):

ITS SW EU S.L.U.

Avda Rey Juan Carlos I, 84 Oficina 42

28916 Leganés - Madrid

Tel: +34 91 4811881; Fax: +34 91 4811864
E-mail: administracion@its-group.com

VAT NO°: ESB13929906

11. ASPECTOS OBJETO DE NEGOCIACION. CRITERIOS DE ADJUDICACION
11.1 Aspectos objeto de negociacion.

De acuerdo con lo sefialado en el articulo 170.2 de la LCSP, cuando Unicamente
participe un candidato, el érgano de contratacion negociara con el mismo, siempre y
cuando dicha negociacion sea posible.

En el presente supuesto, a la vista de lo expuesto, dadas las razones de exclusividad
sefialadas en la clausula 8 del presente Pliego, atendiendo al hecho de que el servicio
de mantenimiento y actualizacidon corresponde a un estandar del fabricante, y de
conformidad con lo senalado en el articulo 166 de la LCSP, los aspectos a negociar
seran los siguientes:

- Oferta econdmica. No podra ser superior al presupuesto base de licitacion.

- Mejoras en los tiempos de respuesta en la resolucion de incidencias. No podra
ser superior a lo establecido en el apartado 3.2 del PPT.

- Realizacién de informes peridédicos sobre incidencias reportadas. Deberan
establecer el nimero de informes a emitir durante la ejecucién del contrato:
trimestral, cuatrimestral o semestral.

El 6rgano de contratacion, en su caso, a través de los servicios técnicos de ellos
dependientes, negociara con el licitador la oferta inicial y todas las ofertas ulteriores
presentadas por este, excepto la definitiva, en los términos senalados en la clausula
17 del presente Pliego.
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Cuando el érgano de contratacidon concluya las negociaciones, informara al licitador
Unico y establecera un plazo para la presentacion de la oferta definitiva.

11.2 Criterios de adjudicacion

De acuerdo con lo indicado en el articulo 145.2, los criterios de adjudicacion de la
presente licitacion son los indicados en el apartado anterior referidos a criterios
economicos y cualitativos.

Dado que la licitacidon se seguird con un Unico candidato por las razones de
exclusividad anteriormente citadas, no cabe la aplicacion de férmulas de asignacion
de puntos, toda vez que no procede realizar una ponderaciéon comparada entre
distintas ofertas.

El licitador no podra presentar mas de una proposicion. Tampoco podra suscribir
ninguna propuesta en unién temporal con otros si lo ha hecho individualmente o
figurar en mas de una unién temporal. La infraccién de estas normas dara lugar a la
no admision de todas las propuestas por él suscritas.

Sera excluida la proposicion que no guarde concordancia con la documentacion
examinada y admitida, exceda del presupuesto base de licitacion, varie
sustancialmente el modelo establecido o comporte error manifiesto en el importe de
la proposicidn o exista reconocimiento por parte del licitador de que adolece de error
o inconsistencia que la haga inviable.

La mera presentacion de la proposicion supone la aceptacion incondicional de la
totalidad del presente pliego y del de prescripciones técnicas sin salvedad o reserva
alguna.

El licitador no podra retirar su proposiciéon durante el plazo de dos meses a contar
desde la apertura de las proposiciones, de conformidad con el articulo 158.2 de la
LCSP. La retirada indebida de una proposiciéon sera causa que impedira al licitador
contratar con las Administraciones Publicas, de acuerdo con lo dispuesto en el articulo
71.2 de la LCSP.

12. LUGAR Y PLAZO DE PRESENTACION DE PROPOSICIONES.

El licitador deberd preparar y presentar su proposicién en formato electrénico, a
través de la Plataforma de Contratacion del Sector Publico, en los términos y plazos
que se indiguen en la invitacidn a presentar oferta. No se admitira la presentacién
por cualquier otro medio y lugar de presentacion.

De acuerdo con lo sefialado en el articulo 161.3. de la LCSP, el plazo de presentacidn
de proposiciones no podra ser inferior a quince dias habiles, a contar desde la
notificacién de la invitacion.

La preparacion y presentacion electronica se llevardn a cabo de acuerdo con lo
previsto en la Guia de los Servicios de Licitacion Electrénica para Empresas,
disponible en el siguiente enlace:

https://contrataciondelestado.es/wps/portal/guiaAyuda

A tal efecto, la Plataforma de Contratacion del Sector Pablico pone a disposicién de
las empresas la Herramienta de Preparacion y Presentacion de ofertas, que se

10



https://contrataciondelestado.es/wps/portal/guiaAyuda

BCNVC '
_/ SECRETARIA GENERAL

COMISION NACIONAL DE LOS Subdireccion de RRHH y Gestion
MERCADOS Y LA COMPETENCIA Econdmico Patrimonial

descarga en local, cuya descripcidén y funcionamiento se detallan en la citada Guia
de los Servicios de Licitacion Electréonica para Empresas.

Como requisito funcional, se exige ser usuario "Operador Econdmico" registrado de
la Plataforma de Contratacion del Sector Publico y registrar los datos basicos y los
datos adicionales. Para facilitar este tramite, puede consultarse la Guia del
Operador Economico, disponible a consulta a través del enlace anteriormente
facilitado.

Asimismo, se exigen una serie de requisitos técnicos (version maquina Java,
configuracidon nivel de seguridad, certificado digital emitido por una entidad de
certificacién admitida) igualmente descritos en la Guia de los Servicios de
Licitacion Electronica para Empresas.

13. FORMA DE PRESENTACION DE PROPOSICIONES.

Las proposiciones se presentaran redactadas en espanol o traducidas oficialmente a
esta lengua.

El interesado presentard su proposicion en dos archivos electrénicos, firmados por el
licitador o persona que lo represente, sefialados con los nimeros 1 y 2 («Archivo
electronico n® 1: documentacion administrativa», «Archivo electréonico n° 2:
Proposiciones para negociar»).

Cuando concurran las circunstancias establecidas en el articulo 133 de la LCSP, el
licitador podra designar como confidenciales alguno o algunos de los documentos
aportados. Dicha circunstancia debera reflejarse claramente en el propio documento
designado como tal, bien de forma sobreimpresa, al margen o de cualquier otra forma
gue permita de forma indubitable conocer su caracter confidencial.

El caracter de confidencial afecta a los aspectos confidenciales de la oferta y a
cualesquiera otras informaciones cuyo contenido pueda ser utilizado para falsear la
competencia, ya sea en ese procedimiento de licitacion o en otros posteriores.

El deber de confidencialidad del 6rgano de contratacion, asi como de sus servicios
dependientes, no podra extenderse a todo el contenido de la oferta del adjudicatario
ni a todo el contenido de los informes y documentacion que, en su caso, genere
directa o indirectamente el 6rgano de contratacion en el curso del procedimiento de
licitacion. Unicamente podra extenderse a documentos que tengan una difusion
restringida, y en ningln caso a documentos que sean publicamente accesibles.

14. CONTENIDO DE LA PROPOSICION.

14.1 El archivo electrénico numero 1: “Documentacion Administrativa”,
contendra los documentos que acrediten el cumplimiento de los requisitos previos
gue exige el articulo 140 de la LCSP que se detallan a continuacion:

1. Declaracion responsable sobre el cumplimiento de los requisitos previos exigidos
para participar en el procedimiento.

Dicha declaracién se recogerda en el modelo contenido como ANEXO I al presente
Pliego.

En todo caso, el drgano de contrataciéon, en orden a garantizar el buen fin del
procedimiento, podra, en cualquier momento anterior a la adopcion de la propuesta
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de adjudicacién, requerir al licitador para que aporte documentacion acreditativa del
cumplimiento de las condiciones establecidas para ser adjudicatario del contrato que
se especifican en la cldusula 18 de este Pliego. A estos efectos, y sin perjuicio de la
fase procedimental en que se realice la aportacion de la documentacion, el momento
decisivo para apreciar la concurrencia de los requisitos de capacidad y solvencia
exigidos para contratar con la administracién sera el de finalizacién del plazo de
presentacion de proposiciones.

2. Datos necesarios para llevar a cabo la notificacién electrénica, cumplimentando el
Anexo IV de este pliego. En el citado Anexo se podran especificar una o varias
direcciones de correo electréonico y/o uno o varios teléfonos moviles o dispositivos
electrénicos para la recepcion de los correspondientes avisos de las notificaciones.

14.2 El archivo electrénico nimero 2 «Proposicién para negociar», contendrd
la documentacion correspondiente a los aspectos objeto de negociacién:

1. Oferta econdmica.
2. Mejoras en los tiempos de respuesta en la resolucién de incidencias.
3. Realizacién de informes periddicos sobre incidencias reportadas.

Los aspectos a negociar deberan indicarse en el formulario contenido como Anexo
II al presente Pliego, debidamente firmada electrénicamente por quien tenga poder
suficiente para ello y fechada.

1. Oferta econdmica.

Para ser admitida a la licitacién, los precios propuestos deberan ser iguales o
inferiores a los importes sefalados en los correspondientes apartados del Anexo II.

Se expresara claramente escrita en letra y cifras, la cantidad en euros por la que el
licitador se compromete a la ejecucién del contrato, impuestos indirectos excluidos,
representando el impuesto indirecto (IVA) la cuantia que corresponda en cifra y letra.
En el caso de no ser coincidentes la letra y la cifra y no se pueda interpretar
claramente, se dara siempre prevalencia a la letra sobre la cifra.

A todos los efectos se entendera que la proposicion comprende no solo el precio de
las prestaciones objeto de contratacién, sino también todos los gastos que la
licitacidn, adjudicacion, formalizacion y puntual ejecucion del contrato conlleven para
el contratista.

2. Mejoras en los tiempos de respuesta en la resolucién de incidencias.

La mejora propuesta en los tiempos de respuesta debera ser igual o inferior al
establecido en el pliego de prescripciones técnicas, senalado en el correspondiente
apartado del Anexo II.

3. Realizacién de informes periddicos sobre incidencias reportadas.

Se indicara la temporalidad de la emision de informes, que podra ser trimestral,
cuatrimestral o semestral, sefialdndolo en el correspondiente apartado del Anexo II.

15. GARANTIA PROVISIONAL.

En la presente licitacion no se exige la constitucion de la garantia provisional prevista
en el articulo 106 de la LCSP.
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16. APERTURA Y EXAMEN DE LA PROPOSICION.
ARCHIVO ELECTRONICO N° 1
El érgano de contratacién, en su caso, a través de los servicios técnicos de él
dependientes, examinara previamente la validez formal de los documentos
contenidos en el archivo electronico n° 1, relativo a la “Documentacion

Administrativa”.

Si observase defectos u omisiones subsanables en la documentacion presentada,
concedera un plazo suficiente para que el licitador los corrija o subsane.

ARCHIVO ELECTRONICO N° 2

El 6rgano de contratacién, en su caso, a través de los servicios técnicos de él
dependientes, procederda a la apertura del archivo electréonico numero 2
«Proposiciones para negociar».

17. NEGOCIACION DEL CONTRATO.

Una vez abierto el archivo electronico nimero 2, se llevard a cabo una primera
ponderacién de la oferta inicial y se abrira la fase de negociacion.

La negociacion que deba celebrarse a efectos de lo dispuesto en el articulo 166 de la
LCSP versara sobre los aspectos previstos en la clausula 11.1 del presente pliego y
la llevara a cabo el drgano de contratacion, en su caso, a través de los servicios
técnicos de él dependientes.

Ultimada la fase de negociacién, el 6rgano de contratacién invitara al licitador a
presentar una segunda oferta que mejore la oferta inicial.

Una vez recibida la nueva oferta resultante de la negociacién, el d6rgano de
contratacién comprobara que se adecle a lo sefialado en el presente pliego, a los
efectos de la adjudicacién del contrato.

De todas las actuaciones que se lleven a cabo durante la negociacion quedara
constancia en el expediente.

18. DOCUMENTACION A PRESENTAR POR EL LICITADOR

Una vez ultimados los tramites y fijados los términos de la oferta definitiva, el érgano
de contratacion, en su caso a través de los servicios correspondientes, requerira al
licitador para que, dentro del plazo de diez dias habiles, a contar desde el siguiente
a aquél en que hubiera recibido el requerimiento, presente la documentacion
justificativa que se enumera en los siguientes apartados.

a) Acreditacion de la personalidad juridica y la capacidad de obrar, asi como
del objeto social de la empresa:

La acreditacién se realizara mediante la presentacion de los estatutos o reglas
fundacionales inscritos en el Registro Mercantil o en aquel otro registro oficial que
corresponda en funcidon del tipo de entidad social.

b) Acreditaciéon de la representacion.
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1) Si el firmante de la proposicion actia como apoderado especifico de la sociedad
para el acto concreto de este contrato, escritura notarial de apoderamiento,
que no necesita inscribirse en el Registro Mercantil.

2) Si el firmante de la proposicidon es administrador de la sociedad con facultades
delegadas de representacion o apoderamiento de caracter general o actla
como apoderado general de la sociedad: escritura notarial de delegacion de
facultades o de apoderamiento inscrita en el Registro Mercantil o certificacion
del Registro Mercantil acreditativa de la vigencia de sus facultades o poderes.

c) Acreditacion de la solvencia econdmica y financiera, técnica o profesional.

La solvencia econdmica y financiera, técnica o profesional, se acreditara en la
forma sefialada en las clausulas 9.2.1 y 9.2.2.

d) Declaraciéon otorgada ante autoridad administrativa de no estar incurso
en alguna de las incompatibilidades o prohibiciones para contratar con la
Administracion previstas en el articulo 71 de la LCSP.

La declaracién incluird la manifestacion expresa de hallarse al corriente del
cumplimiento de las obligaciones tributarias y con la Seguridad Social impuestas
por las disposiciones vigentes.

La declaracién podra ser sustituida por acta notarial o testimonio judicial. De
conformidad con lo previsto en el articulo 85 de la LCSP, cuando se trate de
empresas de Estados miembros de la Unidn Europea o dicho documento no pueda
ser expedido por la autoridad competente, podra ser sustituido por una declaracion
responsable otorgada ante una autoridad administrativa, notario publico u
organismo profesional cualificado.

e) En caso de que la empresa acredite documentalmente las condiciones de aptitud
mediante la presentacién de una certificacion del Registro Oficial de
Licitadores y Empresas Clasificadas del Estado (ROLECE), quedara exenta de
aportar la documentacién prevista en los apartados a), b) y d).

La acreditacidon a través de certificacion del ROLECE debera acompaiarse, de
acuerdo con lo estipulado en el articulo 140.3 de la LCSP, de una declaracién
responsable del licitador, segin Anexo V del presente Pliego, en la que
manifieste que las circunstancias reflejadas en el correspondiente certificado no
han experimentado variacién. Esta manifestacion debera reiterarse, en caso de
resultar adjudicatario, en el documento en que se formalice el contrato, sin
perjuicio de que el érgano de contratacidn pueda, si lo estima conveniente,
efectuar una consulta al ROLECE.

f) Documento justificativo del alta en el Impuesto de Actividades Econdmicas referido
al ejercicio corriente o, en su caso, recibo acreditativo del pago del ultimo afio
cuyo plazo reglamentario de ingreso hubiera vencido en el momento de producirse
el término del plazo de presentacién de ofertas.

Dicha documentacién deberd estar completada con una declaracidon responsable
de no haberse dado de baja en la matricula del citado Impuesto.

g) La acreditacién de estar al corriente en el cumplimiento de las obligaciones

tributarias se realizara presentando la siguiente documentacion, de acuerdo con
el articulo 15 del RGLCAP:
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Certificacion administrativa expedida por el odrgano competente de Ia
Administracion del Estado, por lo que respecta a las obligaciones tributarias con
este Ultimo. Una vez expedida la certificacion tendra una validez durante el plazo
de 6 meses a contar desde la fecha de expedicion.

El licitador que no esté obligado a presentar todas o alguna de las declaraciones o
documentos correspondientes a las obligaciones tributarias que se relacionan en
el articulo 13 del RGLCAP, habrd de acreditar tal circunstancia mediante
declaracién responsable.

h) La acreditacién de estar al corriente en el cumplimiento de las obligaciones con la
Seguridad Social se realizarad presentando la siguiente documentacion, de acuerdo
con el articulo 15 del RGLCAP:

Certificacion administrativa expedida por el o6rgano competente de Ia
Administracién del Estado, por lo que respecta a las obligaciones con la Seguridad
Social con este Ultimo. Una vez expedida la certificacion tendrad una validez
durante el plazo de 6 meses a contar desde la fecha de expedicion.

El licitador que no esté obligado a presentar todas o alguna de las declaraciones o
documentos correspondientes al cumplimiento de las obligaciones con la
Seguridad Social que se relacionan en el articulo 14 del RGLCAP, habra de
acreditar tal circunstancia mediante declaracion responsable.

En el caso de que documentacion requerida al licitador se presentara incompleta o
con defectos subsanables se otorgara al candidato plazo suficiente para subsanarla.

De acuerdo con lo indicado en el articulo 150.2 de la LCSP, de no cumplimentarse
adecuadamente el requerimiento en los plazos sefialados, se entenderd que el
licitador ha retirado su oferta, procediéndose a exigirle el importe del 3 por ciento del
presupuesto base de licitacion, IVA excluido, en concepto de penalidad.

19. GARANTIA DEFINITIVA.
Dada la naturaleza del servicio a ejecutar no procede constituir garantia definitiva.
20. RENUNCIA Y DESISTIMIENTO.

En los términos previstos en el articulo 152 de la LCSP, el 6rgano de contratacion,
antes de la adjudicacién, podra renunciar a celebrar el contrato por razones de interés
publico debidamente justificadas en el expediente, o desistir del procedimiento
tramitado en caso de que se haya producido una infraccién no subsanable de las
normas de preparacion del contrato o de las reguladoras del procedimiento de
adjudicacion.

En ambos casos se compensara al licitador por los gastos en que hubiese incurrido.
Se compensaran Unicamente aquellos gastos directamente relacionados con la

presentacion de proposiciones, previa solicitud y con la debida justificacion
documental de su valoracion econémica.

CAPITULO III. ADJUDICACION Y FORMALIZACION DEL CONTRATO.

21. ADJUDICACION.
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El 6rgano de contratacion debera adjudicar el contrato dentro de los cinco dias habiles
siguientes a la recepcién de la documentacidon a la que se refiere la clausula 18 del
presente Pliego y, en todo caso, dado que deben tenerse en cuenta una pluralidad
de criterios que seran objeto de negociacion, el plazo maximo para efectuar la
adjudicacién serd de dos meses a contar desde la apertura de la proposicion.

En caso de incumplimiento de los plazos de adjudicacion sefialados el licitador tendra
derecho a retirar su proposicion.

La adjudicacion se realizard mediante resolucion motivada de conformidad con lo
dispuesto en el articulo 151 de la LCSP. De acuerdo con lo indicado en el articulo
150.3 de la LCSP, dado que el procedimiento de adjudicacién es el negociado, la
adjudicacion concretara y fijara los términos definitivos del contrato.

La adjudicacidn se notificara al licitador y, simultdneamente, se publicara en el Perfil
de Contratante a través de la Plataforma de Contratacién del Sector Publico. Sera de
aplicacion a la motivacién de la adjudicacién la excepciéon de confidencialidad
contenida en el articulo 155.3 de la LCSP.

De acuerdo con lo sefialado en la disposicién adicional decimoquinta de la LCSP, la
notificacion se llevara a cabo por medios electrénicos. Concretamente, las
notificaciones se efectuaran mediante comparecencia en la sede electronica de la
CNMC, en la forma prevista en la Resolucion de 30 de septiembre de 2016, de la
Presidencia de la CNMC (BOE de 5 de octubre de 2016).

No podra declararse desierta la licitacion si la oferta presentada es admisible de
acuerdo con los criterios que figuran en el presente Pliego.

22. FORMALIZACION DEL CONTRATO.

El contrato deberd formalizarse en documento administrativo al que se unirg,
formando parte del contrato, la oferta del adjudicatario, un ejemplar del pliego de
clausulas administrativas particulares y del de prescripciones técnicas.

El documento en que se formalice el contrato sera titulo suficiente para acceder a
cualquier registro publico. No obstante, el contratista podra solicitar que el contrato
se eleve a escritura publica, corriendo de su cargo los correspondientes gastos.

En ningln caso se podran incluir en el documento en que se formalice el contrato
clausulas que impliquen alteracién de los términos de la adjudicacién.

Dado que el contrato no esta sujeto a recurso especial en materia de contratacion,
la formalizacién del contrato debera efectuarse no mas tarde de los quince dias
habiles siguientes a aquél en que se realice la notificacién de la adjudicacion al
licitador en la forma sefialada en la clausula 21 del presente pliego.

Cuando por causas imputables al adjudicatario no se hubiese formalizado el contrato
dentro del plazo indicado se le exigira el importe del 3 por ciento del presupuesto
base de licitacién, IVA excluido, en concepto de penalidad.

Si las causas de la no formalizacion fueren imputables a la Administracién, se

indemnizara al contratista de los dafios y perjuicios que la demora le pudiera
ocasionar.
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La formalizacién del contrato se publicara, junto con el correspondiente contrato, en
un plazo no superior a quince dias tras el perfeccionamiento del contrato en el perfil
de contratante del érgano de contratacién.

No podra iniciarse la ejecucion del contrato sin su previa formalizacion.

CAPITULO IV. EJECUCION DEL CONTRATO.
23. EJECUCION DEL CONTRATO.

El contrato se ejecutara a riesgo y ventura del contratista, con sujecién a lo
establecido en su propio clausulado, asi como con las estipulaciones contenidas en el
presente pliego y en el de prescripciones técnicas y de acuerdo con las instrucciones
que para su interpretacion diere a aquél el responsable del contrato nombrado por el
organo de contratacion.

El lugar de ejecucidon del contrato sera en la sede del contratista. El adjudicatario
opera en remoto en los servidores informaticos de la CNMC.

Por lo que respecta a los servicios a ejecutar, el contratista sera responsable de la
calidad técnica de los trabajos que desarrolle y de las prestaciones y servicios
realizados, asi como de las consecuencias que se deduzcan para la Administracion o
para terceros de las omisiones, errores, métodos inadecuados o conclusiones
incorrectas en la ejecucion del contrato.

Asimismo, sera obligacidon del contratista indemnizar todos los dafios y perjuicios que
se causen a terceros como consecuencia de las operaciones que requiera la ejecucion
del contrato, salvo en los supuestos previstos en el articulo 196.2 de la LCSP.

Dado que el objeto del contrato tiene caracter mixto (suministro / servicios), en todo
lo que resulte de aplicacién a la naturaleza de las correspondientes prestaciones,
deberd atenderse a las particularidades contenidas para cada una de las tipologias
en los siguientes articulos:

- Suministros- Licencia site: articulos 300 a 303 de la LCSP.
- Servicios - Mantenimiento y soporte técnico: articulo 311 de la LCSP.

24. INSPECCION Y CONTROL DE LA EJECUCION DEL CONTRATO.

La ejecucién del contrato se desarrollara, sin perjuicio de las obligaciones que
corresponden al contratista, bajo la inspeccién y control del érgano de contratacidn,
el cual podra dictar las instrucciones oportunas para el fiel cumplimiento de lo
convenido.

El 6rgano de contratacién tiene el derecho a comprobar la calidad y caracteristicas
de toda indole del suministro y el servicio que constituyen el objeto del contrato,
pudiendo recabar del adjudicatario cuanta informacién estime necesaria.

La direccion y supervision de los trabajos corresponden al responsable del contrato
designado por la CNMC, al que se hace mencién en la cldusula 3 de este Pliego,
auxiliado, en su caso por los componentes de la Unidad encargada del
seguimiento y ejecucion ordinaria del contrato a la que asimismo se refiere
dicha clausula.

Son funciones del responsable del contrato, entre otras, las siguientes:
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a) Interpretar el pliego de prescripciones técnicas y demas condiciones técnicas
fijadas en el contrato o en disposiciones oficiales.

b) Exigir la existencia de los medios y organizaciéon necesarios para la ejecucion del
contrato en cada una de sus fases.

c) Efectuar al contratista las indicaciones u observaciones oportunas para lograr los
objetivos del contrato.

d) Proponer las modificaciones que convenga introducir.

e) Expedir, en su caso, las certificaciones parciales y conformar las facturas relativas
a los trabajos realizados segun los plazos de ejecucion y abono que se hayan
acordado.

f) Tramitar cuantas incidencias surjan durante el desarrollo del contrato.

g) Convocar cuantas reuniones estime pertinentes para el buen desarrollo de los
trabajos y su supervision, a la que estara obligada a asistir la representacién de
la empresa adjudicataria, asistida de los facultativos, técnicos, letrados o
especialistas de la misma que tengan alguna intervencion en la ejecucion del
contrato.

Cuando el contratista, o personas de él dependientes, incurran en actos u omisiones
que comprometan o perturben la buena marcha del contrato, el dérgano de
contratacién podra exigir la adopcion de medidas concretas para conseguir o
restablecer el buen orden en la ejecucion de lo pactado.

25. PLAZO DE EJECUCION DEL CONTRATO.

El contratista esta obligado a cumplir el contrato dentro del plazo total fijado para la
realizacién del mismo, senalado en la cldusula 7 del presente Pliego.

26. PENALIDADES POR INCUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES
CONTRACTUALES.

26.1 Por demora (articulo 193 LCSP).

Cuando el contratista, por causas imputables al mismo, hubiere incurrido en demora
respecto al cumplimiento del plazo total, la CNMC podra optar, atendidas las
circunstancias del caso, por la resolucion del contrato o por la imposicion de las
penalidades diarias en la proporcién de 0,60 euros por cada 1.000 euros del precio
del contrato, IVA excluido.

Cada vez que las penalidades por demora alcancen un multiplo del 5 por 100 del
precio del contrato, IVA excluido, el 6rgano de contratacién estara facultado para
proceder a la resolucion del mismo o acordar la continuidad de su ejecuciéon con
imposicién de nuevas penalidades.

La CNMC tendra las mismas facultades a que se refieren los apartados anteriores
respecto al incumplimiento por parte del contratista de los plazos parciales, cuando
se hubiese previsto en el pliego de clausulas administrativas particulares o cuando la
demora en el cumplimiento de aquéllos haga presumir razonablemente la
imposibilidad de cumplir el plazo total.

Las penalidades se impondran por acuerdo del 6rgano de contratacion, adoptado a
propuesta del responsable del contrato, que serd inmediatamente ejecutivo, y se
haran efectivas mediante deduccidn de las cantidades que, en concepto de pago total
o parcial, deban abonarse al contratista.
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26.2 Por incumplimientos parciales o cumplimiento defectuoso o incumplimiento de
las condiciones especiales de ejecucion (Art. 192 LCSP)

De acuerdo con lo sefialado en el articulo 192 de la LCSP, el incumplimiento parcial,
el cumplimiento defectuoso de las prestaciones que constituyen el objeto del contrato
y el incumplimiento de los compromisos o de las condiciones especiales de ejecucion
del contrato daran lugar a la aplicacion de penalidades.

El importe de las penalidades sera proporcional a la gravedad del incumplimiento y a
los perjuicios causados por los mismos, tanto a la CNMC como, en su caso, a terceros,
sin que su importe individual pueda superar el 10 por ciento del precio del contrato,
IVA excluido, ni el total de las mismas pueda ser superior al 50 por ciento del precio
del contrato.

Se entendera como incumplimiento parcial o cumplimiento defectuoso,
respectivamente, la omisién de alguna de las prestaciones o tareas que constituyen
el objeto del contrato o la ejecucidén de las mismas contraviniendo los requerimientos
técnicos sefalados en el Pliego de prescripciones técnicas y/o alguna de las
obligaciones que se imponen al contratista tanto en el citado Pliego de prescripciones
técnica como en el presente Pliego de clausulas administrativas.

A tales efectos, y dado que el contrato tiene caracter mixto (suministro / servicios),
en todo lo que resulte de aplicacion a la naturaleza de las correspondientes
prestaciones, deberd atenderse a las particularidades contenidas para cada una de
las tipologias en los siguientes articulos:

- Suministros - Licencia site: articulos 304 y 305 de la LCSP.
- Servicios — Mantenimiento y soporte técnico: articulo 311 de la LCSP.

En el supuesto de que los incumplimientos recaigan sobre alguna de las obligaciones
contractuales calificadas como esenciales en la clausula 31.3. del presente Pliego,
sera de aplicacion lo previsto en el articulo 211.f) de la LCSP en relacion con la
resolucién del contrato.

Lo anteriormente sefialado respecto a las penalidades establecidas en el presente
pliego se podra aplicar sin perjuicio de la concurrencia de una causa de resolucion
del contrato.

La aplicacion y el pago de las penalidades no excluyen la indemnizacion a que la
Administracién pueda tener derecho por dafios y perjuicios ocasionados con motivo
del retraso imputable al contratista.

27. MODIFICACION DEL CONTRATO.

El 6rgano de contratacion podra acordar, una vez perfeccionado el contrato,
modificaciones en el mismo en los casos, con los requisitos y en la forma prevista en
el articulo 205 de la LCSP, justificdndolo debidamente en el expediente.

En lo concerniente a su régimen se estara a lo previsto los articulos 190, 191, 203 y
204 de la LCSP.

Las modificaciones no previstas en el presente Pliego solo podran efectuarse cuando
se justifique la concurrencia de alguna de las causas previstas en el articulo 205.1 de
la LCSP y sin que se pueda alterar la naturaleza global del contrato inicial en los
términos recogidos en el articulo 204.2 de la LCSP.
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28. CESION DEL CONTRATO Y SUBCONTRATACION.

Cesion del contrato.

No se permite, puesto que son las caracteristicas técnicas del adjudicatario, en
concreto, su condicién de proveedor en exclusividad, la razén determinante de la
adjudicacion del contrato.

Subcontratacion

Por las citadas razones de exclusividad, no cabe la subcontratacion de las
prestaciones objeto de contratacién.

CAPITULO V. DERECHOS Y OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA.
29. ABONO DEL PRECIO.

El adjudicatario del contrato tendra derecho al abono de la prestacion realmente
efectuada con arreglo a los términos y precio convenido.

El pago se realizard contra presentaciéon de factura, expedida de acuerdo con la
normativa vigente, debidamente conformada por el responsable del contrato
designado por la CNMC, con periodicidad semestral, a periodo vencido.

De conformidad con lo sefalado en el articulo 4 de la Ley 25/2013, de 27 de
diciembre, de impulso de la factura electrénica y creacion del registro contable de
facturas en el Sector Publico, las facturas expedidas por las entidades recogidas en
el punto 1° del mencionado articulo 4 y cuyo importe sea superior a cinco mil euros
(5.000,00 €) deberan expedirse y remitirse en formato de factura electrénica,
facturae 3.2 o facturae 3.2.1., y presentarse en el registro administrativo
correspondiente, a través del Punto General de Entrada de Facturas Electrénicas de
la Administracion General del Estado https://face.gob.es/es/

Las facturas cuyo importe sea de hasta cinco mil euros (5.000,00 €), podran
expedirse en formato papel, debiendo presentarse en todo caso en un Registro
administrativo.

De acuerdo con lo establecido en el Real Decreto 1619/2012, de 30 de noviembre,
por el que se aprueba el Reglamento por el que se regulan las obligaciones de
facturacién, toda factura contendra los datos que se indican a continuacién:

1.- Datos del destinatario de la factura:

Destinatario: Comision Nacional de los Mercados y la Competencia

NIF: Q2802141H

Domicilio: C/ Alcala, 47-28014 Madrid

Cddigos DIR 3:

- Oficina contable: EA0010702 (Subdireccion de RR.HH., Gestién Econdmica y
Patrimonial)

- Organo Gestor: EA0010670 (Comision Nacional de los Mercados vy la
Competencia)

- Unidad tramitadora: GE0000252: (pagos en firme)

e Sede y/o lugar de entrega: El que proceda

2.- Datos del emisor de la factura:
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e Emisor
e NIF
e Domicilio
o IBAN al que se deben hacer las transferencias para el pago de las facturas

3.- Datos del objeto de la factura:

Concepto facturado
N© de Expediente de la CNMC: 240116
Importe facturado

La Administracion debera abonar el importe de las facturas dentro de los treinta dias
siguientes a la fecha de aprobacién de los correspondientes documentos que
acrediten la realizacion total o parcial del contrato.

A tal efecto, y de acuerdo con lo sefialado en el articulo 198.4 de la LCSP, la CNMC
aprobara los documentos que acrediten la conformidad con los servicios ejecutados
por el adjudicatario dentro de los treinta dias siguientes a la fecha de prestacion de
los mismos.

En todo caso, el pago se realizard mediante transferencia a la entidad de crédito
senalada por dicho adjudicatario, tras la aceptacién por parte del responsable del
contrato de la factura correspondiente al trabajo realizado y de acuerdo con los
precios ofertados.

En caso de demora por la Administracion en el pago del precio, ésta debera abonar
al contratista, a partir del cumplimiento de dicho plazo, los intereses de demora y la
indemnizacion por los costes de cobro en los términos previstos en la Ley 3/2004, de
29 de diciembre por la que se establecen medidas contra la morosidad en las
operaciones comerciales.

De acuerdo con lo sefialado en el articulo 198.4 de la LCSP, para que haya lugar al
inicio del computo de plazo para el devengo de intereses, el contratista debera haber
cumplido la obligacién de presentar la factura ante el registro administrativo
correspondiente en los términos establecidos en la normativa vigente sobre factura
electrénica, en tiempo y forma, en el plazo de treinta dias desde la fecha de la
prestacién del servicio.

Si la demora fuese superior a cuatro meses, el contratista podra proceder, en su
caso, a la suspension del cumplimiento del contrato, debiendo comunicar a la
Administracion con un mes de antelacion, tal circunstancia, a efectos del
reconocimiento de los derechos que puedan derivarse de dicha suspension, en los
términos establecidos en la LCSP.

Si la demora fuera superior a seis meses, el contratista tendra derecho, asimismo, a
resolver el contrato y al resarcimiento de los perjuicios que como consecuencia de
ello se le originen.

El contratista podra ceder a un tercero, por cualquiera de los medios legalmente
establecidos, su derecho a cobrar el precio del contrato, pero para que dicha cesion
surta efectos, y la Administracion expida el mandamiento de pago a favor del
cesionario, es preciso que se le notifique fehacientemente a ésta Ultima el acuerdo
de cesion.

30. REVISION DE PRECIOS.
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En el presente contrato, no procede la revision de precios.
31. OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA.

31.1 Con caracter general, el contratista queda sujeto al cumplimiento de
las siguientes obligaciones:

a) Ejecutar las prestaciones objeto de contratacién con el alcance y en los términos
contemplados en el Pliego de prescripciones técnicas y de acuerdo con las
indicaciones dictadas por el responsable del contrato designado por la CNMC.

b) Ejecutar el contrato con puntual observancia de las caracteristicas de la prestacion
que se hayan tenido en cuenta para definir los criterios de adjudicacion (Articulo
145.6 y 7 de la LCSP).

c) Respetar las disposiciones legales y reglamentarias vigentes en relacion con
cualquier aspecto relacionado con la ejecucién del contrato, incluyendo las de
caracter fiscal, laboral y de Seguridad Social.

d) Cumplir con los requisitos sefalados en la clausula 33 del presente Pliego en
relacion con el personal laboral que adscriba a la ejecucion del contrato.

e) En el supuesto de que como consecuencia de la ejecucidon del contrato el
contratista acceda a informaciéon que revista caracter confidencial, quedara
obligado a respetar el deber de confidencialidad en los términos sefnalados en la
clausula 32 del presente Pliego (Art. 133.2 de la LCSP).

f) En el supuesto de que como consecuencia de la ejecucidon del contrato el
contratista acceda a ficheros que contengan datos de caracter personal el
adjudicatario tiene la obligacion de respetar la normativa vigente en materia de
proteccidén de datos de caracter personal, de conformidad con lo sefialado en la
cladusula 39 del Pliego de clausulas administrativas (Art. 133.2 y Disposicidn
adicional vigésima quinta de la LCSP).

g) En el supuesto de que la ejecucion del contrato genere o tenga como resultado la
entrega de aplicaciones, informes, estudios, documentos o, en su caso,
aplicaciones, bases de datos o desarrollos informativos, el contratista debera
respetar las reglas que al respecto se establecen en la clausula 36 del presente
Pliego.

h) Cuantas otras se impongan de forma directa o indirecta al contratista a lo largo
de los Pliegos de clausulas administrativas y de prescripciones técnicas, asi como
a lo largo del articulado de la LCSP y su normativa de desarrollo.

31.2 Obligaciones contractuales esenciales.

De acuerdo con lo sefialado en el articulo 122.3 de la LCSP, se atribuye el caracter
de obligacidn contractual esencial, a los efectos sefialados en la letra f) del apartado
1 del articulo 211 de la LCSP, a las obligaciones sefialadas en las letras b) a f) de la
cldusula 31.1 del presente pliego.

Por lo que respecta a las obligaciones que no hayan sido calificadas como esenciales,
su incumplimiento dard lugar a la aplicaciéon de penalidades, de acuerdo con lo
senalado en el articulo 192 de la LCSP y con el alcance previsto en la clausula 26 del
presente Pliego.
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31.3 Condiciones especiales de ejecucion

De acuerdo con lo sefialado en los articulos 122.2, 202 y 217.1 de la LCSP, se
establece como condicién especial de ejecucidn la obligaciéon de favorecer la
formacion en el lugar de trabajo, en particular en aquellos aspectos relacionados con
el objeto del presente contrato: gestion de recursos electrénicos de informacion;
gestidon de licencias de acceso; y gestion de usuarios de servicios electronicos de
informacién.

El incumplimiento de las condiciones especiales de ejecucion dara lugar a la aplicacion
de penalidades, de acuerdo con lo sefialado en el articulo 192 de la LCSP y con el
alcance previsto en la clausula 26 del presente Pliego.

32. DEBER DE CONFIDENCIALIDAD

Los datos, informaciones y documentacion proporcionados por la CNMC, asi como los
resultados parciales o finales obtenidos en o para la ejecucién del presente contrato
de servicios tienen caracter confidencial.

El adjudicatario, y todos y cada uno de los componentes del equipo de la empresa
adjudicataria, tendran la obligacién de guardar sigilo respecto a los antecedentes o
datos que, no siendo publicos o notorios, estén relacionados con el objeto del
respectivo contrato o de los que tenga informacién con ocasién del mismo.

El ambito material sobre el que se aplica el deber de confidencialidad afecta a la
informacién y/o datos que por su caracter deban ser considerados como tal.

De conformidad con lo previsto en el articulo 133.2 de la LCSP, este deber de
confidencialidad se mantendra durante un plazo de cinco afos desde el conocimiento
de la informacion.

Asimismo, los adjudicatarios y los miembros de su equipo no podran utilizar para si,
ni proporcionar a terceros ni a personal distinto del equipo de trabajo, ni divulgar o
reproducir total o parcialmente o tratar informaticamente o transmitir, en ningdn
caso, bajo ningun formato o modalidad o por cualquier método (electrdnico,
mecanico, por fotocopia, registro u otro) dato alguno de los trabajos contratados,
adquiriendo el compromiso de custodia fiel y cuidadosa de la informacién que se les
facilite para la realizacién del servicio o de la informacion que se obtenga durante la
ejecucion del mismo y, con ello, la obligacion de que ni la documentacién ni la
informacidn que ella contiene llegue en ningln caso a poder de terceras personas.

A estos efectos, el adjudicatario y, en su caso, todos los miembros de su equipo de
trabajo deberan suscribir obligatoriamente al inicio de su actividad un compromiso
de confidencialidad, segin modelo contenido en el Anexo VI, teniendo el caracter de
obligacion esencial a los efectos previstos en el articulo 211 f) de la LCSP.

33. REGLAS ESPECIALES RESPECTO DEL PERSONAL LABORAL DE LA
EMPRESA CONTRATISTA.

Conforme a lo establecido en el articulo 308 de la LCSP, a la extincién del presente
contrato no podra producirse en ningln caso la consolidacidon de las personas que
hayan realizado los trabajos objeto del contrato como personal de la entidad
contratante. A tal fin, los empleados o responsables de la Administracion deben
abstenerse de realizar actos que impliquen el ejercicio de facultades que, como parte
de la relacién juridico laboral, le corresponden a la empresa contratista.
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Ninguna clausula de este contrato ni los actos de ejecucion del mismo puede
interpretarse de manera que pueda entenderse la cesién de trabajadores del
contratista a la Administracion.

Corresponde exclusivamente a las empresas contratistas la seleccion del personal
que formara parte de los respectivos equipos de trabajo adscritos a la ejecucion de
los correspondientes contratos, sin perjuicio de la verificacion por parte de la CNMC
del cumplimiento de los requisitos exigidos en los Pliegos.

Dicho personal dependera exclusivamente del adjudicatario, el cual tendra todos los
derechos y deberes inherentes a su calidad de empleador respecto del mismo, siendo
la Administracion contratante del todo ajena a dichas relaciones laborales.

La empresa contratista procurara que exista estabilidad en el equipo de trabajo, y
gue las variaciones en su composicidn sean puntuales y obedezcan a razones
justificadas, en orden a no alterar el buen funcionamiento del servicio, manteniendo
informado en todo momento al responsable del contrato.

La empresa contratista asume la obligacién de ejercer de modo real, efectivo y
continuo, sobre el personal integrante del equipo de trabajo encargado de la
ejecucion del contrato, el poder de direccidon inherente a todo empresario. En
particular, asumira la negociaciéon y pago de los salarios, la concesion de permisos,
licencias y vacaciones, las sustituciones de los trabajadores en casos de baja o
ausencia de acuerdo con lo estipulado en el Pliego de Prescripciones Técnicas, las
obligaciones legales en materia de Seguridad Social, incluido el abono de cotizaciones
y el pago de prestaciones, cuando proceda, las obligaciones legales en materia de
prevenciéon de riesgos laborales, el ejercicio de la potestad disciplinaria, asi como
cuantos derechos y obligaciones se deriven de la relacidon contractual entre empleado
y empleador.

La empresa contratista velara especialmente porque los trabajadores adscritos a la
ejecucion del contrato desarrollen su actividad sin extralimitarse en las funciones
desempefiadas respecto a la actividad delimitada en los pliegos como objeto del
contrato.

Si el lugar de prestacién del servicio contratado es en las dependencias de la CNMC,
el personal de la empresa contratista ocupara espacios de trabajo diferenciados del
que ocupan los empleados publicos. Corresponde también a la empresa contratista
velar por el cumplimiento de esta obligacién. Asimismo, deberan utilizar distintivos
que identifiquen al personal de la empresa contratista.

El responsable del servicio designado por la empresa contratista debera informar al
responsable del contrato designado por la CNMC de aquellas personas a su cargo que
dejen de prestar servicios en la CNMC en los términos sefialados en los Pliegos.

La empresa contratista debera designar un responsable del servicio o persona de
contacto, integrado en su propia plantilla, que tendra entre sus obligaciones las
siguientes:

a) Actuar como interlocutor de la empresa contratista frente a la CNMC, canalizando
la comunicacion entre la empresa contratista y el personal adscrito al contrato, de
un lado, y la CNMC, de otro lado, en todo lo relativo a las cuestiones derivadas de
la ejecucién del contrato.

b) Dirigir, organizar y coordinar al personal adscrito a la ejecucion del contrato.
Distribuir el trabajo entre el personal encargado de la ejecucion del contrato, e
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impartir a dichos trabajadores las érdenes e instrucciones de trabajo que sean
necesarias en relacion con la prestacion del servicio contratado.

c) Supervisar le correcto desempefio por parte del personal integrante del equipo de
trabajo de las funciones que tienen encomendadas, asi como controlar la
asistencia de dicho personal al puesto de trabajo.

d) Organizar el régimen de vacaciones del personal adscrito a la ejecucion del
contrato, debiendo a tal efecto coordinarse adecuadamente la empresa contratista
con la CNMC, a efectos de no alterar el buen funcionamiento del servicio.

e) Informar a la CNMC acerca de las variaciones, ocasionales o permanentes, en la
composicion del equipo de trabajo adscrito a la ejecucion del contrato.

f) En su caso y si asi esta previsto en el Pliego de prescripciones técnicas, recibir y
atender las peticiones de gestién de la demanda adicional.

Los datos de los responsables del servicio deberan ser comunicados a la CNMC, por
escrito, en el plazo de los 15 dias siguientes a contar desde la fecha de notificacion
de la resolucién de adjudicacion al correspondiente adjudicatario.

La empresa adjudicataria, asi como todo el personal que adscriba a la ejecucion del
contrato tienen la prohibicidon absoluta de revelar cualquier informacion, sin perjuicio
de lo establecido en la clausula 32, a la que tengan acceso en el desempefio de su
trabajo, especialmente en relacién con:

a) Caracteristicas, dimensiones, disefio de los recintos en los que desarrollan sus
actividades.

b) Actividades que la CNMC lleve a cabo en sus instalaciones.

c) Informacion de caracter personal relativa tanto a los trabajadores de la CNMC
como a los visitantes o participantes en cualquier tipo de actividad que se
desarrolle en las sedes.

d) Contenido de la documentacion e informacidn recogida en expedientes, carpetas,
archivos o similar que puedan obrar en los edificios.

Todas las obligaciones que recaen sobre el contratista se deben entender sin perjuicio
de las facultades de la CNMC, en orden a la ejecucion de los respectivos contratos o
la necesaria coordinacion de la prestacion integral del servicio, como propietario del
centro o lugar de trabajo, y por tanto, responsable de lo que en él suceda a efectos
de prevencién de riesgos laborales, y encargado de fijar los horarios de apertura y
cierre de las instalaciones.

CAPITULO VI. EXTINCION DEL CONTRATO.
34. CUMPLIMIENTO Y RECEPCION DEL CONTRATO.

El contrato se entendera cumplido por el contratista cuando éste haya realizado de
acuerdo con los términos del mismo y a satisfaccién de la Administracién la totalidad
de su objeto. En su caso, su constatacién exigira, en los términos previstos en el
articulo 210.2 de la LCSP un acto formal y positivo de recepcion, dentro del mes
siguiente a la finalizacién del contrato.

El responsable del contrato por parte de la CNMC determinara si la prestacion
realizada por el contratista se ajusta a las prescripciones establecidas para su
ejecucion y cumplimiento, requiriendo, en su caso, la realizacién de las prestaciones
contratadas y la subsanaciéon de los defectos observados. Si los trabajos efectuados
no se adecuan a la prestacién contratada, como consecuencia de vicios o defectos
imputables al contratista, podra rechazar la misma quedando exento de la obligacion
de pago o teniendo derecho, en su caso, a la recuperacion del precio satisfecho.
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35. PLAZO DE GARANTIA.
El plazo de garantia de este contrato sera de 12 meses.

Si durante el plazo de garantia se acreditase la existencia de vicios o defectos en el
suministro o en los trabajos efectuados, el 6rgano de contratacion tendra derecho a
reclamar al contratista la subsanacién de los mismos.

Las prestaciones realizadas dentro del plazo de garantia se entenderan incluidas
dentro del importe del contrato, sin que pueda exigir el adjudicatario el pago o abono
de suma o cantidad alguna en concepto de contraprestacion econémica.

Terminado el plazo de garantia sin que la Administracion haya formulado la denuncia
a que se refiere el apartado anterior, el contratista quedara exento de responsabilidad
por razon de la prestacidén efectuada, sin perjuicio de los dispuesto en los articulos
314 y 315 de la LCSP.

36. PROPIEDAD DE LOS TRABAJOS. PROPIEDAD INDUSTRIAL E
INTELECTUAL.

No procede en este contrato.
37. RESOLUCION DEL CONTRATO.

El presente contrato se extinguira por su resolucion, acordada por la concurrencia de
alguna de las causas previstas en el articulo 211 de la LCSP, en los términos
sefalados en el articulo 212 de la LCSP y con los efectos previstos en el
articulo 213 de la LCSP.

Dado que el contrato tiene caracter mixto (suministro / servicios), en todo lo que
resulte de aplicaciéon a la naturaleza de las correspondientes prestaciones, debera
atenderse a las causas y los efectos de la resolucién del contrato especificas para
cada una de las tipologias, contempladas en los siguientes articulos:

- Suministros - Licencias site: articulos 306 y 307 de la LCSP.
- Servicios - Mantenimiento y soporte técnico: articulo 311 de la LCSP.

Asimismo, con caracter general, podran motivar la resolucién del contrato las causas
siguientes:

1) La pérdida sobrevenida de los requisitos para contratar con la Administracion.

2) Las reiteradas deficiencias en la ejecucién del contrato o la interrupcién de la
ejecucion misma.

3) Incumplimiento del compromiso de confidencialidad y de las obligaciones relativas

a la proteccién de datos caracter personal.

Igualmente, al suministro de licencias le seran de aplicacion las causas de resolucién
sefialadas en el articulo 306 de la LCSP, con los efectos sefialados en el articulo 307
de la LCSP.

Cuando el contrato se resuelva por incumplimiento culpable del contratista, debera
indemnizar a la Administracién por los dafios y perjuicios causados.
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CAPITULO VII. OTRAS DISPOSICIONES.
38. PRESCRIPCIONES EN MATERIA DE DEFENSA DE LA COMPETENCIA

En Espafia la colusion entre empresas se encuentra prohibida por el articulo 1 de la
Ley 15/2007, de 3 de julio, de Defensa de la Competencia. De acuerdo a su articulo
62 podria ser considerada infraccion muy grave, en cuyo caso, el articulo 63
contempla la posibilidad de imponer una multa que podria alcanzar el 10% de la cifra
total de negocios de la empresa, o, cuando no fuera posible delimitarla, una multa
de mas de 10 millones de euros. Asimismo, de acuerdo con el articulo 61.2 de la
LDC, dicha conducta no seria Gnicamente imputable a la empresa que directamente
la ejecute sino también a las empresas o personas que la controlan.

El falseamiento de la competencia en licitaciones publicas no sélo constituye una
infraccion administrativa, sino que puede constituir un ilicito penal. El articulo 262
del Cddigo Penal establece que quienes alteren los precios en concursos y subastas
publicas pueden ser sancionados con penas de prision de uno a tres afios,
inhabilitacién especial para licitar en subastas judiciales y multa de doce a
veinticuatro meses, asi como la posible pena de inhabilitacion especial para contratar
con las Administraciones Publicas por un periodo de tres a cinco anos.

Asimismo, el articulo 150.1 parrafo tercero de la LCSP recoge la obligacién de la mesa
de contratacion, o en su defecto del érgano de contratacién, si en el ejercicio de sus
funciones tuviera indicios fundados de conductas colusorias en el procedimiento de
contratacién, en el sentido definido en el articulo 1 de la Ley 15/2007, de 3 de julio,
de Defensa de la Competencia, los trasladara con caracter previo a la adjudicacion
del contrato a, a la autoridad de competencia correspondiente, a efectos de que a
través de un procedimiento sumarisimo se pronuncie sobre aquellos. La remision de
dichos indicios tendra efectos suspensivos en el procedimiento de contratacién. Si la
remisién la realiza la mesa de contratacién dara cuenta de ello al érgano de
contratacién. Del incumplimiento de esta obligacidn podria derivarse responsabilidad
administrativa.

39. PROTECCION DE DATOS DE CARACTER PERSONAL

En el supuesto de que la ejecucion del contrato requiriera el acceso a ficheros que
contienen datos de caracter personal, el adjudicatario quedara obligado al
cumplimiento de todo lo dispuesto en el siguiente régimen juridico:

1. Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 27 de
abril de 2016, relativo a la proteccion de las personas fisicas en lo que respecta
al tratamiento de datos personales y a la libre circulacion de estos datos y por
el que se deroga la Directiva 95/46/CE

2. Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccién de Datos Personales y
garantia de los derechos digitales.

3. El Real Decreto 1720/2007, de 21 de diciembre, por el que se aprueba el
Reglamento de desarrollo de la Ley Organica 15/1999, de 13 de diciembre,
de Proteccion de Datos de Caracter Personal.

A estos efectos, esta obligacion tendra cardcter de esencial a los efectos previstos en
el articulo 211 1.f) de la LCSP y deberd cumplirse en los términos sefialados a
continuacion.

Conforme a lo establecido en la Disposicion Adicional vigésima quinta de la LCSP y
en virtud de la citada Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccién de Datos
Personales y garantia de los derechos digitales, los datos obtenidos por el érgano de
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contratacién responsable del contrato seran utilizados exclusivamente para el
desarrollo del procedimiento administrativo y, en el caso del adjudicatario, para la
gestion de la relacién contractual. Ello incluye el envio de todo tipo de comunicaciones
informativas derivadas de los sucesivos tramites que puedan derivarse del
procedimiento de contratacion.

A los efectos de la Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccién de Datos
Personales y garantia de los derechos digitales, el adjudicatario, como encargado de
los datos de caracter personal a los que pudiera tener acceso en la ejecucién del
contrato, Unicamente tratara los datos conforme a las instrucciones de la CNMC y no
los aplicara o utilizara con un fin distinto al objeto del contrato, ni los comunicara, ni
siquiera para su conservacion, a otras personas.

Una vez cumplida la prestacion contractual, los datos de caracter personal que
hubieran sido comunicados al contratista deberan ser destruidos o devueltos a la
CNMC, al igual que cualquier soporte o documentos en que conste algin dato de
caracter personal objeto del tratamiento.

Los datos de caracter personal cuyo tratamiento sea preciso dentro del presente
contrato se mantendran con el nivel de seguridad especificado, en su caso, en el
Documento de Seguridad de la CNMC, segun el archivo al que pertenezcan y segun
la categorizaciéon de niveles de seguridad establecida por el Real Decreto 1720/2007,
de 21 de diciembre, por el que se aprueba el Reglamento de desarrollo de la LOPD
15/1999. En cualquier caso, el adjudicatario quedara vinculado por las indicaciones
senaladas en su oferta en relacion con las medidas que prevea adoptar para asegurar
la disponibilidad, confidencialidad e integridad de los datos manejados y de la
documentacién facilitada.

En el supuesto de que se entendiera necesario y con el fin de asegurar el
cumplimiento de las obligaciones en materia de tratamiento de datos, la CNMC podra
exigir al adjudicatario la suscripcion de un Acuerdo sobre esta materia, que, en tal
caso, se adjuntarad como Anexo al contrato.

40. ORDEN DE PREVALENCIA.

De acuerdo con lo dispuesto en el articulo 35.1.e) de la LCSP el orden de prevalencia
de los documentos que integran el contrato son los siguientes:

1) El pliego de cldusulas administrativas particulares
2) El pliego de prescripciones técnicas

3) El contrato

4) La proposicion definitiva tras la negociacion.

41. PRERROGATIVAS DE LA ADMINISTRACION.

De acuerdo con lo previsto en el articulo 190 de la LCSP, el érgano de contratacidn
ostenta la prerrogativa de interpretar los contratos administrativos, resolver las
dudas que ofrezca su cumplimiento, modificarlos por razones de interés publico,
declarar la responsabilidad imputable al contratista a raiz de la ejecucién del contrato,
suspender la ejecucion del mismo, acordar su resolucidén y determinar los efectos de
ésta.

Igualmente, el érgano de contratacion ostenta las facultades de inspeccion de las
actividades desarrolladas por los contratistas durante la ejecucion del contrato, en
los términos y con los limites establecidos en la presente Ley para cada tipo de
contrato. En ningun caso dichas facultades de inspeccién podran implicar un derecho
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general del érgano de contratacion a inspeccionar las instalaciones, oficinas y demas
emplazamientos en los que el contratista desarrolle sus actividades, salvo que tales
emplazamientos y sus condiciones técnicas sean determinantes para el desarrollo de
las prestaciones objeto del contrato. En tal caso, el 6rgano de contratacién debera
justificarlo de forma expresa y detallada en el expediente administrativo.

El ejercicio de estas prerrogativas se realizara conforme a lo previsto en el articulo
191 de la LCSP.

42. RECURSOS ADMINISTRATIVOS.

Contra los actos y acuerdos emanados en el procedimiento cabra la interposicién,
con caracter potestativo, de recurso de reposicion, ante el drgano de contratacion,
en los términos sefialados en los articulos 123 y siguientes de la Ley 39/2015, de 1
de octubre del Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas.

43. JURISDICCION COMPETENTE.

Sin perjuicio de la interposicion, con caracter potestativo, de los recursos
administrativos sefialados en la clausula anterior, dichos acuerdos podran ser
impugnados directamente en via jurisdiccional, mediante la interposiciéon de recurso
Contencioso-Administrativo ante la Sala de lo Contencioso-Administrativo de la
Audiencia Nacional, en el plazo de dos meses a contar desde el dia siguiente al de su
notificacion o, en su defecto, publicacidon, en los términos sefialados en el articulo 27
de la LCSP y en el articulo 46 y la Disposicién Adicional Cuarta, apartado 5, de la Ley
29/1998, de 13 de julio, reguladora de la Jurisdiccion Contencioso-Administrativa.

El presente pliego de clausulas administrativas ha sido informado por la
Asesoria Juridica de la CNMC en fecha 5 de abril de 2024.

APROBADO
En Madrid, a fecha de firma electroénica
LA PRESIDENTA

P.D. (Res. 29/04/2021, BOE 14/05/2021)
EL SECRETARIO GENERAL

Fdo: José Manuel Bernabé Sanchez
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ANEXO I

DECLARACION RESPONSABLE COMPLEMENTARIA A EFECTOS DE
PARTICIPACION EN LA LICITACION.

I. IDENTIFICACION DEL REPRESENTANTE LEGAL.

NOMBRE: ... oo

APELLIDO 10 e

APELLIDO 20 Lot

DNI / NIF / NIE / PASAPORTE: ....occoiiiiiieeie e
PODER DE REPRESENTACION: (MANCOMUNADO/SOLIDARIO/OTROS...)

REFERENCIA DE LA ESCRITURA DE PODER:

II.IDENTIFICACION DEL LICITADOR

NOMBRE O RAZON SOCIAL: oo,
NOMBRE COMERCIAL: oo,

(o (I ) (ST

De acuerdo con lo previsto en el articulo 140 de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre,
de Contratos del Sector Publico, por la que se transponen al ordenamiento juridico
espafiol las Directivas del Parlamento Europeo y del Consejo 2014/23/UE vy
2014/24/UE, de 26 de febrero de 2014.

DECLARA RESPONSABLEMENTE:

1. Que la sociedad esta validamente constituida y que conforme a su objeto social
puede presentarse a la licitacion.

2. Que el firmante de la declaracion ostenta la debida representacion para la
presentacién de la proposicién, y que puede acreditar poder bastante para
representar a la empresa sefialada en el apartado II en las actuaciones necesarias
en la misma, asi como en su caso, suscribir el contrato.

3. Que ni la sociedad ni ninguno de sus administradores o representantes se hallan
incursos en prohibicidon de contratar por si misma ni por extension como
consecuencia de la aplicacion del articulo 71.3 de esta Ley.

4. Que la empresa cumple los requisitos de capacidad y solvencia econdmica y
financiera y técnica o profesional exigidos, en las condiciones que se establecen
en el Pliego de clausulas administrativas.

5. Que la empresa se halla al corriente en el cumplimiento de las obligaciones
tributarias y con la Seguridad Social.

6. Que se compromete a la acreditacion de lo sefialado en los apartados anteriores

al ser requerido por la Administracién en un plazo improrrogable de diez dias
habiles.
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En , a fecha de firma electrénica.
Fdo.:

AL ORGANO DE CONTRATACION DE LA CNMC

31




¥ (M )
\_/ SECRETARIA GENERAL

COMISION NACIONAL DE LOS Subdireccion de RRHH y Gestion
MERCADOS Y LA COMPETENCIA Econdmico Patrimonial

ANEXO II

PROPOSICION PARA NEGOCIAR

T} o PR , con
Documento Nacional de Identidad n® .........cccceveviinennnn. , en nombre propio o como
Apoderado legal de 1a emMPreSa ... s , con
domicilio en ..o, , Calle ., nho
................ , teléfono.......ccooevenens, y NUumero de Identificacion Fiscal

........................................... , enterado de las condiciones técnicas y requisitos que se
exigen para la adjudicacion del contrato relativo al “LICENCIAS Y
MANTENIMIENTO DEL SOFTWARE DE GESTION DE RECURSOS
ELECTRONICOS ONELOG” (expediente 240116), se compromete y obliga a tomar
a su cargo la ejecuciéon de dicho contrato con estricta sujecion a los mencionados
requisitos y condiciones objeto del contrato, de acuerdo con la siguiente proposicion:

1. OFERTA ECONOMICA:

Concebto Principal Ofertado o Total Ofertado
P (sin IVA) (IVA incluido)
Cifra: Cifra: Cifra:

Licencias Onelog site

Principal: 4.300,00 € | | etra: Letra: Letra:
IVA: 903,00 €

TOTAL PBL: 5.203,00 €

Mantenimiento de

.. Cifra: Cifra: Cifra:
soporte tecnico
Principal: 800,00 € | | atra; Letra: Letra:
IVA: 168,00 €
TOTAL PBL: 1.071,00 €
Cifra: Cifra: Cifra:
Total
Letra: Letra: Letra:

2. TIEMPOS DE RESPUESTA:

El tiempo maximo de respuesta por parte del servicio de asistencia técnica sera de
24 horas.

Tiempo maximo | Tiempo maximo
de respuesta ofertado

24 horas
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3. INFORMES PERIODICOS:

El proveedor debera realizar un informe sobre las incidencias reportadas y nuevos
scripts solicitados durante la ejecucion del contrato, que se emitira de forma:

O Semestral.
O Cuatrimestral.
O Trimestral.

En , a fecha de firma electronica.

Fdo.:

AL ORGANO DE CONTRATACION DE LA CNMC
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ANEXOIII
DATOS CONTACTO DEL LICITADOR A EFECTOS DE NOTIFICACIONES

- Denominacion o razon social de la empresa:

NIF/CIF:

Direccidn:

Teléfono:

Fax:

Correo electrénico:
Representante o apoderado:

- Persona de contacto:
= Nombre y apellidos:
= Teléfono:
=  Fax:
= Correo electrénico:

En , a fecha de firma electronica.

Fdo.:

AL ORGANO DE CONTRATACION DE LA CNMC

34




BCNVC '
_/ SECRETARIA GENERAL

COMISION NACIONAL DE LOS Subdireccion de RRHH y Gestion
MERCADOS Y LA COMPETENCIA Econdmico Patrimonial

ANEXO IV
FORMULARIO DE NOTIFICACION TELEMATICA

D/Da:

DNI/CIF del certificado electronico (Certificado electrénico que se usard para
acceder al sistema de notificaciones telematicas):

SOLICITA ser notificado telematicamente en el expediente de contratacién para
participar en la licitacion del contrato relativo al "LICENCIAS Y MANTENIMIENTO
DEL SOFTWARE DE GESTION DE RECURSOS ELECTRONICOS ONELOG”
(expediente 240116).

En , a fecha de firma electrénica.

Fdo.:

El sistema establecido de notificaciones telematicas de la CNMC permite el envio de
un AVISO de la puesta a disposicién de la notificacidon. Si desea recibir estos avisos
facilite los datos requeridos a continuacion:

e Correo/s electronico/s:

e N©°/s de teléfono/s movil:

Para mayor informacion, acceda al portal de notificaciones telematicas de la CNMC
en la direccion https://notificaciones.cnmc.gob.es/

(Se recomienda que los datos facilitados (correo electréonico y teléfono)
sean los de la persona o personas que gestiona directamente las
notificaciones electronicas a nivel operativo.)

AL ORGANO DE CONTRATACION DE LA CNMC
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ANEXO V

DECLARACION EXPRESA RESPONSABLE DE LA VIGENCIA DE LA
CERTIFICACION DEL REGISTRO OFICIAL DE LICITADORES Y EMPRESAS
CLASIFICADAS DEL SECTOR PUBLICO Y DE LAS CIRCUNSTANCIAS QUE

SIRVIERON DE BASE PARA SU OTORGAMIENTO

LRSS , con
Documento Nacional de Identidad nO .........ccccooiiiiiiiiinvn e, , en nombre propio o
como Apoderado legal de 1a @MPreSa .......cccoccie e con
domicilio eN.....cocvveiiiec v CAllCa ,
no ....... , teléfono........ccoeevveeeeeeee , con Codigo o Numero de Identificacion Fiscal

............................................. , declara bajo su personal responsabilidad:

Que el Certificado expedido por el Registro Oficial de Licitadores y Empresas
Clasificadas del Sector Publico para participar en la licitacion del contrato relativo a
la “LICENCIAS Y MANTENIMIENTO DEL SOFTWARE DE GESTION DE
RECURSOS ELECTRONICOS ONELOG” (expediente 240116) mantiene su vigencia
al dia de la fecha y subsisten las circunstancias que sirvieron de base para su
otorgamiento.

En , a fecha de firma electroénica

Fdo.:

A cumplimentar solo en el caso de que el licitador acredite su personalidad
juridica, capacidad de obrar, solvencia econémica y financiera o no estar
incurso en prohibicion de contratar a través de la inscripcion en el Registro
Oficial de Licitadores y Empresas Clasificadas del Sector Publico.
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ANEXO VI

DECLARACION DE CONFIDENCIALIDAD

D./D3 e ., mayor de edad, con D.N.I. nO.............. ,
actuando en calidad de representante de la empresa........ccccceveeeveve e, con C.I.F:
........................... , con ocasion del inicio de la actividad para la ejecucién del contrato
............................... .(Exp........).

Suscribe la declaracién de confidencialidad requerida por la clausula 32 del pliego de
cldusulas administrativas particulares, por cuanto tienen caracter confidencial los
datos, informaciones y documentacion proporcionados por la CNMC, asi como los
resultados parciales o finales obtenidos en o para la ejecucién del presente contrato
de servicios.

En este sentido, la empresa ITS SW EU S.L.U. y todos y cada uno de los componentes
del equipo de la empresa, tendran la obligacion de guardar sigilo respecto a los
antecedentes o datos que, no siendo publicos o notorios, estén relacionados con el
objeto del contrato o de los que tenga informacidn con ocasién del mismo.

Asimismo, la empresa y los miembros de su equipo de trabajo no podran utilizar para
si, ni proporcionar a terceros ni a personal distinto del equipo de trabajo, ni divulgar
o reproducir total o parcialmente o tratar informaticamente o transmitir, en ninguln
caso, bajo ningun formato o modalidad o por cualquier método (electrdnico,
mecanico, por fotocopia, registro u otro) dato alguno de los trabajos contratados. El
adjudicatario y los miembros de su equipo adquieren el compromiso de custodia fiel
y cuidadosa de la informacidon que se le facilite para la ejecucién del contrato o que
pueda obtener durante la ejecucién del mismo y, con ello, la obligacién de que ni la
documentacion ni la informacion que ella contiene llegue en ningln caso a poder de
terceras personas.

La empresa adoptara las medidas oportunas para asegurar el tratamiento
confidencial de la informacidon obtenida. Estas obligaciones de confidencialidad
tendran una duracién de cinco afios, manteniéndose en vigor con posterioridad a la
finalizacién, por cualquier causa, de la relacion de la CNMC y la empresa
adjudicataria.

En ...... , a fecha de firma electronica

Fdo.:

AL ORGANO DE CONTRATACION DE LA CNMC
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1 Introduccion

La Biblioteca Digital CNMC actualmente gestiona y ofrece acceso en su pagina
web de la Intranet CNMC todos los recursos electronicos de informacion
contratados por la Comision, la mayoria de acceso privado para los distintos
departamentos de la CNMC. La herramienta informatica que gestiona el sistema
de informacion de la Biblioteca Digital es OneLog, una aplicacion disefiada para
controlar el acceso a todos estos recursos de una forma homogénea y
transparente para el usuario, a la vez que respetuosa con los derechos de
propiedad intelectual de los productores y distribuidores de los contenidos

accesibles en modalidad de suscripcion.

Los recursos electrénicos de suscripcion presentan distintas formas de acceso:
mediante la identificacion de los rangos de IP que utiliza la Comision, o
introduciendo un usuario y contrasefa. El acceso a ciertos recursos electronicos
esta restringido a algunos usuarios concretos y la herramienta OnelLog es capaz
de identificar qué usuarios tienen acceso a unos u otros recursos, y también
garantizar el acceso de forma automatica a dichos recursos, mediante la
identificacion de la IP, o insertando automaticamente el usuario y la contrasefia

sin necesidad de que el usuario tenga que memorizarla o guardarla en su PC.

Centralizando la gestion de los recursos electrénicos y sus credenciales de
acceso se regula mas eficientemente el acceso y se evita la pérdida accidental
de las credenciales de acceso o un uso indebido o inadecuado de los recursos
desde fuera del ambito de la CNMC. Ademas, el sistema proporciona una serie

de informacion estadistica como:
e Cuantos usuarios consultan la Biblioteca Digital CNMC.
e Qué recursos se consultan y cuantos usuarios lo hacen.
e Qué recursos son los mas y menos consultados, etc.

De esta forma, la CNMC también puede evaluar la rentabilidad de los costes de
suscripcidon de los diversos recursos electronicos y la idoneidad de suscribir
nuevos recursos electrénicos, o aumentar / disminuir la cantidad de licencias de

acceso a los mismos.
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2 Objeto del contrato

El objeto del contrato consiste en la renovacion anual de la licencia de site para

350 usuarios del software de gestion de recursos electronicos “OnelLog”,

incluyendo el modulo “OnelLog Mobile”, asi como del mantenimiento y soporte

técnico del mismo en la modalidad de asistencia técnica ilimitada durante el

periodo contratado. En concreto, los servicios de mantenimiento y soporte técnico

indicados incluyen:

Asistencia o soporte técnico ilimitado: consiste en resolver, por medio
telefonico, correo electronico o web, las dudas de los clientes acerca del
uso normal de los productos que figuran en el punto 1, asi como resolver

los posibles problemas ocurridos durante el uso de los mismos.
Compromiso de asegurar el acceso a servicios de documentacion.

Suministro de actualizaciones y nuevas versiones que fueran
desarrolladas de los productos ya instalados en la plataforma hardware
del cliente durante el periodo de vigencia del contrato. EIl proveedor se
compromete a respetar la compatibilidad de los datos entre versiones de
sus productos, o en su defecto, a suministrar herramientas de traspaso de

datos entre versiones a fin de garantizar su plena compatibilidad.

3 Condiciones de la proposicion a negociar

1. Oferta econdmica

No podra ser superior al presupuesto base de licitacion.
Mejoras en los tiempos de respuesta en la resolucién de incidencias.

El tiempo maximo de respuesta por parte del servicio de asistencia técnica

sera de 24 horas.
Realizaciéon de informes periédicos sobre incidencias reportadas

El proveedor debera realizar informes periddicos sobre las incidencias
reportadas y nuevos scripts solicitados durante la ejecucion del contrato.

La periodicidad podréa ser trimestral, cuatrimestral o semestral.
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4 Plazo de ejecucion

El plazo de duracion del contrato serd de 12 meses, a partir del 1 de julio de 2024
o desde la formalizacién del oportuno contrato administrativo, de ser ésta
posterior. En ningun caso podra comenzar la ejecucion del contrato sin la previa
formalizacion de aquél. El presente contrato podra ser objeto de una o varias
prérrogas, siempre que su duracion, individual o cumulativamente considerada,

no supere un plazo de 12 meses adicionales.

5 Planificacién, seguimiento y control de los trabajos

La CNMC designara un responsable de proyecto cuyas funciones en relacién

con el objeto del presente pliego seran las siguientes:
e Velar por el cumplimiento de los trabajos contratados.
e Emitir las certificaciones parciales de recepcion de los mismos.

El adjudicatario designara un director del proyecto como interlocutor valido, que
debera actuar en su representacion para el desempefo del servicio contratado.
Sera responsable de la organizacion y de dar las instrucciones de trabajo a su
personal. Las personas que destine al desempefio del servicio contratado

dependeran exclusivamente de su linea jerarquica.

La CNMC, por razones de seguridad u otras causas debidamente justificadas,
podrd proponer la sustitucion de las personas que estén desarrollando los

servicios contratados.
En Madrid, a la fecha de la firma electronica,

SUBDIRECTOR DE ESTADISTICAS Y V°B° SUBDIRECTOR DE SISTEMAS DE
RECURSOS DOCUMENTALES TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y
LAS COMUNICACIONES

Fdo.: Luis M. Padial Muioz Fdo.: Andrés Aznar Lopez
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