BCNMC

COMISION NACIONAL DE LOS
MERCADOS Y LA COMPETENCIA

CONTRATO ADMINISTRATIVO DE SERVICIOS PARA LAS "“CLASES VIRTUALES DE
INGLES PARA EL PERSONAL DE LA CNMC” (EXP. 240044)

En Madrid, a la fecha de la firma electronica.

REUNIDOS

DE UNA PARTE: D. José Manuel Bernabé Sanchez, actuando en representacion de la
Comision Nacional de los Mercados y la Competencia, en adelante CNMC, con NIF
Q2802141H, de conformidad con lo sefialado en la Resolucion de 29 de abril de 2021 (BOE
14/05/2021), de la Presidencia de la Comisién Nacional de los Mercados y la Competencia,
por la que se acuerda la delegacion de determinadas competencias, y de acuerdo con la
competencia en materia de contratacién que a ese 6rgano le atribuye el articulo 32 de la
Ley 3/2013, de 4 de junio, de creacion de la CNMC, en adelante el érgano de contratacién.

DE OTRA PARTE, D2 Maria Elena Benito Molina, mayor de edad, y Goncalo Miguel Da Costa
Santos e Silva actuando en calidad de representantes mancomunados de la empresa
KING 'S COLLEGE INTERNATIONAL STUDIES, S.L., con N.I.F. B28773950 y domicilio social
en Madrid (28036), Avda. Pio XII, 92, 28036 Madrid, segun escritura de apoderamiento
otorgada ante el Notario de Madrid, D. Andrés Dominguez Nafria, el dia 15 de diciembre de
2020, anotada bajo el nimero de su protocolo 5.499, en adelante el contratista.

Ambas partes se reconocen competencia y capacidad suficiente para formalizar el presente
contrato de servicios.

ANTECEDENTES ADMINISTRATIVOS

Primero. - Con fecha 23 de febrero de 2024, el érgano de contratacién acordd iniciar el
expediente administrativo para la contratacion del servicio de “CLASES VIRTUALES DE
INGLES PARA EL PERSONAL DE LA CNMC”".

Segundo. - La Asesoria Juridica de la CNMC, con fecha 8 de marzo de 2024, informd el
pliego de cladusulas administrativas particulares.

Tercero. - Con fecha 25 de marzo de 2024 tiene lugar la aprobacién del gasto, por un
importe de 99.110,00 € (exento de I.V.A.).

Cuarto. - La adjudicaciéon del contrato se acordd con fecha 10 de junio de 2024 a favor de
la empresa KING'S COLLEGE INTERNATIONAL STUDIES, S.L., con N.I.F. B28773950, por
los precios unitarios contenidos en su oferta, que a continuacion se detallan:

Precio /hora maximo N° maximo de unidades ejecutar
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Importe en cifra: 26,50 €/h
2.332
Importe en letras: veintiséis euros con
cincuenta céntimos/hora

El limite maximo de gasto a aplicar al contrato durante su periodo de vigencia asciende a un
total de 61.798,00 € (SESENTA Y UN MIL SETECIENTOS NOVENTA Y OCHO EUROS),
exento de IVA., con cargo a la aplicacidon presupuestaria 27.492M 162.00 “Formacion vy
perfeccionamiento del personal” del Presupuesto de Gastos de la CNMC con la siguiente
distribucién de anualidades:

ANO v dh 21% IVA PRESUPUESTO TOTAL
2024 22.260,00€ EXENTO 22.260,00 €
2025 39.538,00 € EXENTO 39.538,00 €

TOTAL 61.798,00 € EXENTO 61.798,00 €

CLAUSULAS DEL CONTRATO

Primera. - Objeto

El presente contrato tiene por objeto el servicio de “CLASES VIRTUALES DE INGLES PARA
EL PERSONAL DE LA CNMC”

El contratista se compromete a ejecutar el contrato con estricta sujecidon a los pliegos de
clausulas administrativas particulares y de prescripciones técnicas, documentos de caracter
contractual, y en las condiciones contenidas en su oferta.

El contratista muestra su conformidad y aceptacién, en este acto, con los pliegos de
clausulas administrativas particulares y de prescripciones técnicas.

Segunda. - Precio

El precio de este contrato es de:

Precio /hora maximo N° maximo de unidades ejecutar

Importe en cifra: 26,50 €/h

Importe en letras: veintiséis euros con | 2.332
cincuenta céntimos/hora

Siendo el limite maximo de gasto a aplicar al contrato durante su periodo de vigencia de
SESENTA Y UN MIL SETECIENTOS NOVENTA Y OCHO EUROS (61.798,00 €), EXENTO del
IVA.
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El pago se realizard contra presentacién de factura, expedida de acuerdo con la normativa
vigente, debidamente conformada por el responsable del contrato designado por la CNMC,
con periodicidad mensual.

En el presente contrato no procede la revisidon de precios, segun lo estipulado en el pliego
de clausulas administrativas particulares.

Tercera. - Duracion

El plazo de duracién del contrato sera de 12 (DOCE) meses, a contar desde el 1 de
septiembre de 2024, o desde el dia siguiente a la formalizaciéon del presente contrato si
fuese posterior, ajustandose en cuanto a sus condiciones de recepcion, entrega o admision
de prestaciones a lo establecido en el Pliego de Clausulas Administrativas Particulares.

De acuerdo con lo sefalado en el pliego de cldusulas administrativas particulares en el
presente contrato si se admite una o varias prérrogas, de hasta un maximo de 24 meses,
conforme al articulo 29 de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector
Publico, por la que se transponen al ordenamiento juridico espafiol las Directivas del
Parlamento Europeo y del Consejo 2014/23/UE y 2014/24/UE, de 26 de febrero de 2014.

Cuarta. - Plazo de garantia

Dada la naturaleza de las prestaciones objeto de contratacién, no se exige plazo de
garantia.

Quinta. - Garantia definitiva

Para responder del cumplimiento de las obligaciones derivadas del presente contrato, el
adjudicatario ha constituido a favor del drgano de contratacién una garantia definitiva por
importe de 4.955,50 €, tal y como se acredita mediante el resguardo de garantia emitido
por la Caja General de Depdsitos, con n° de justificante 2024 - 00373 - O - 0034590.

Sexta. - Demoras e incumplimientos

Si el adjudicatario, por causas imputables al mismo, incurriera en demora en la entrega o
prestacion del servicio, la Administracion podra optar por la resolucién del contrato con
pérdida de garantia o por la imposicién de las penalidades previstas en el articulo 192 de la
Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico y, en su caso, en el Pliego
de Clausulas Administrativas. Asimismo, en el cumplimiento defectuoso de la prestacion o
en el supuesto de incumplimiento de las condiciones especiales de ejecucién, se estara a lo
previsto en el Pliego de Clausulas Administrativas Particulares. El importe se hara efectivo
mediante deduccién de las mismas en la correspondiente factura. En todo caso, la garantia
responderd a su efectividad. El pago de las penalidades no incluye la indemnizacién a que
pudiera tener derecho la CNMC por dafios y perjuicios. En cuanto a las demas causas de
resolucion se estard a lo previsto en los articulos 211 y 313 de la Ley 9/2017, de 8 de
noviembre, de Contratos del Sector Publico y a las previstas expresamente en el pliego de
clausulas administrativas particulares.

Séptima. - Confidencialidad
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La extension objetiva y temporal del deber de confidencialidad sera la establecida en la
cldusula 19.1 del Cuadro de Caracteristicas del Pliego de Clausulas Administrativas
Particulares.

Octava. - Proteccion de datos

Las obligaciones de las partes respecto a la proteccion de datos de caracter personal seran
las establecidas en el Pliego de Clausulas Administrativas Particulares.

Novena. - Certificacion Registro Oficial de Licitadores y Empresas Clasificadas del
Sector Publico

El adjudicatario manifiesta expresamente que las circunstancias reflejadas en el certificado
del Registro Oficial de Licitadores y Empresas Clasificadas del Sector Publico aportado
durante el procedimiento de contratacion no han experimentado variacién.

Décima. - Legislacion aplicable al contrato

El adjudicatario se somete expresamente a la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos
del Sector Publico, por la que se transponen al ordenamiento juridico espanol las Directivas
del Parlamento Europeo y del Consejo 2014/23/UE y 2014/24/UE, de 26 de febrero de
2014, asi como a lo establecido por el Real Decreto 817/2009, de 8 de mayo, por el que se
desarrolla parcialmente la Ley 30/2007, de Contratos del Sector Publico, por el RD
1098/2001, de 12 de octubre, por el que se aprueba el Reglamento General de la Ley de
Contratos de las Administraciones Publicas en cuanto no se encuentre derogado por la LCSP
(en adelante RGLCAP), asi como por lo dispuesto en el Reglamento de Ejecucién (UE)
2016/7 de la Comision, de 5 de enero de 2016, por el que se establece el formulario
normalizado del documento europeo Unico de contratacién y supletoriamente por las
restantes normas de derecho administrativo y en su defecto, por las de derecho privado.

Undécima.- Documentos que integran el contrato y prevalencia

De acuerdo con lo dispuesto en el articulo 35.1.e) de la LCSP el orden de prevalencia de los
documentos que integran el contrato son los siguientes:

1) El pliego de clausulas administrativas particulares

2) El pliego de prescripciones técnicas

3) El contrato

4) La oferta econdmica

5) La oferta técnica

Duodécima.- Cumplimiento Convenio colectivo de aplicacién

El adjudicatario estd obligado a cumplir durante el periodo de ejecucién del contrato las
normas y condiciones fijadas en el convenio colectivo de aplicacién.

Decimotercera.- Modificacion del contrato

La modificacidon del contrato se regula por lo establecido en la clausula 21.1 del Cuadro de
Caracteristicas del Pliego de Clausulas Administrativas Particulares.

Decimocuarta.- Resolucion del contrato
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Las causas de resolucion del contrato seran las establecidas en la clausula 39 del Pliego de
Clausulas Administrativas Particulares.

Decimoquinta.- Jurisdicciéon competente
El orden jurisdiccional contencioso-administrativo serd el competente para resolver las
cuestiones litigiosas relativas a la preparacion, adjudicacion, efectos, modificacion vy

extincion del contrato, de acuerdo con lo previsto en el articulo 27 de la LCSP.

Para la debida constancia de todo lo convenido se firma este contrato por duplicado
ejemplar, en el lugar y fecha al principio mencionado.

POR EL ORGANO DE CONTRATACION POR EL CONTRATISTA

Fdo.:D.José Manuel Bernabé Sanchez Fdo.: Da. Maria Elena Benito Molina

Fdo.: D. Gongalo Miguel Da Costa Santos e Silva

El presente modelo tipo de contrato de servicios fue informado favorablemente
por la Asesoria Juridica con fecha 14 de agosto de 2018 y aprobado mediante
Resolucion del Presidente de la CNMC de fecha 14 de agosto de 2018.
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PLIEGO

PROCEDIMIENTO ABIERTO

CONTRATO DE SERVICIOS PARA LAS CLASES VIRTUALES
DE INGLES PARA EL PERSONAL DE LA CNMC

- Cuadro de caracteristicas
- Pliego-tipo y Anexos | (Declaracion responsable del
licitador, ajustada al formulario de Documento Europeo
Unico de Contratacién aprobado a través del
reglamento (UE) n° 2016/7, de 5 de enero); Il
(Proposicion relativa a los criterios de adjudicacion
evaluables de forma automatica); lll (Datos contacto del
licitador a efectos de notificaciones); IV (Formulario de
notificacion telematica); y VI (Declaracidn responsable
vigencia certificacion del Registro Oficial de Licitadores
y Empresas Clasificadas del Sector Publico y de las
circunstancias que sirvieron de base para su
otorgamiento)
- (NO aplican Anexo IV. Seguro de Responsabilidad Civil y

Anexo IV (Confidencialidad))



’ CNMC SECRETARIA GENERAL

COMISION NACIONAL DE LOS Subdireccién de RRHH y Gestion
MERCADOS Y [ A COMPETENCIA Econémico Patrimonial

CUADRO DE CARACTERISTICAS DEL PLIEGO TIPO DE CLAUSULAS ADMINISTRATIVAS
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12
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8.  SINGULARIDADES EN LA CELEBRACION DEL PROCEDIMIENTO. 13
8.1.  EXISTENCIA DE FASES SUCESIVAS: 13
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2) 14
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10.2.  JUSTIFICACION DEL CUMPLIMIENTO DE LAS NORMAS DE GESTION MEDIOAMBIENTAL (Art. 94 de la
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10.4. HABILITACION EMPRESARIAL EXIGIBLE PARA REALIZAR LA PRESTACION (Art. 65.2 de la LCSP): 16
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CUADRO DE CARACTERISTICAS DEL PLIEGO TIPO DE,CLI’\USULAS
ADMINISTRATIVAS PARTICULARES PARA LA CONTRATACION DE SERVICIOS.
PROCEDIMIENTO ABIERTO.

N° DE EXPEDIENTE: 220044

1. DEFINICION DEL OBJETO, CODIFICACION Y NECESIDADES A SATISFACER.

1.1. OBJETO DEL CONTRATO:

Se trata de un contrato de servicios de caracter administrativo, cuyo objeto se
describe a continuacién:

El objeto del contrato consiste en la imparticién de clases virtuales de inglés para el
personal que presta servicios en la Comision Nacional de los Mercados y la
Competencia.

PRESTACIONES DE CARACTER INTELECTUAL

[ si

X No

SERVICIOS DEL ANEXO IV LCSP

X si

[ ] No

1.2. NECESIDADES ADMINISTRATIVAS A SATISFACER:

Tal como establece el Ministerio de Hacienda y Funcién Publica en las distintas
resoluciones por las que se convocan acciones de formacién de idiomas, del analisis
de las necesidades formativas de los empleados publicos se deduce la conveniencia
de desarrollar sus competencias relacionadas con el dominio de lenguas extranjeras,
principalmente el inglés, dada la importancia de este idioma en las reuniones de
ambito internacional.

A este respecto, debe tenerse en cuenta que el ejercicio de las competencias
asignadas a la CNMC en materia de analisis y regulacién de mercados obliga a un
colectivo importante de trabajadores a asistir a reuniones de trabajo, asi como a
participar en foros y conferencias, especialmente en el @ambito europeo, siendo que el
idioma de trabajo comun utilizado en dichos contextos es el inglés.

Asimismo, el ejercicio de las competencias citadas obliga a que los empleados
actualicen permanentemente su informacion y sus conocimientos, mediante el acceso
a articulos, estudios, informes y otras publicaciones, ya sea en formato papel, ya a
través de medios telematicos.

En el ambito regulatorio, suele ser habitual que la lengua en que se editan o publican
dichos textos sea el inglés.
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Por tal motivo, el conocimiento de la lengua inglesa resulta imprescindible a diferentes
niveles (comprension lectora, comprension auditiva, fluidez verbal).

Con la finalidad de mejorar el conocimiento de lenguas extranjeras, el INAP convoca
periédicamente cursos de formacion en idiomas de corta duracion.

Las convocatorias comprenden cursos fundamentalmente on-line, dirigidos a los
funcionarios de la Administraciéon General del Estado de los subgrupos A1, A2, Cly
C2, y al personal laboral equivalente.

No obstante, la oferta formativa no es lo suficientemente amplia y continuada.

El nimero limitado de plazas ofertadas y su restriccion a categorias concretas de
trabajadores hacen que las posibilidades de acceso dichas acciones formativas
resulten muy limitadas.

Dadas las necesidades detalladas en el presente apartado, se entiende aconsejable
facilitar a los trabajadores de la CNMC formacién en lengua inglesa.

Dicha finalidad no puede ser cubierta a través de medios propios, toda vez que su
objeto no forma parte de las competencias atribuidas por las normas vigentes a esta
Comisién.

1.3. CONTRATO SUJETO A REGULACION ARMONIZADA:
[ si. Art. 22.1.b) de la LCSP
[] Si. Servicios especiales Anexo IV de la LCSP
X No, por razén de importe

[] No, por razén del objeto (art. 19.2 de la LCSP)

1.4. CONTRATO SUJETO A RECURSO ESPECIAL EN MATERIA DE
CONTRATACION

X si
[ ] No

1.5. ESTRUCTURA DEL CONTRATO (Lotes, en su caso):
DIVISION EN LOTES:
L] si
Nimerode Lotes: .............ccoceeveiciicrcee

Descripcion Lotes:
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X No, por los siguientes motivos:

El objeto del contrato es Unico, por lo que no procede su divisién.

1.6. CLASIFICACION CPA: Cédigo CPV:
CPA-2008 (Reglamento CE CPV-2008 (Reglamento (CE) 213/2008 de la
451/2008, del Parlamento Europeo Comisién, de 28 de noviembre de 2007):
y del Consejo, de 23 de abril de 80580000-3 Servicios de formacion.
2008): 85.59.11 Servicios de Provisidon de cursos de idiomas

escuelas de idiomas.

2. ORGANO DE CONTRATACION, RESPONSABLE DEL CONTRATO.

2.1. ORGANO DE CONTRATACION:

El 6rgano de contratacién, que actia en nombre de la CNMC, es su Presidenta, en
virtud de la competencia que le atribuye el articulo 32 de la Ley 3/2013 de 4 de junio,
de creacion de la Comision Nacional de los Mercados y la Competencia y el articulo
15.2 h) del Real Decreto 657/2013, de 30 de agosto, por el que se aprueba el Estatuto
Organico de la CNMC.

De conformidad con lo establecido en la resolucion de 29 de abril de 2021, por la que
se acuerda la delegacién de determinadas competencias, publicada en el BOE de 14
de mayo de 2021, la Presidenta de la CNMC delega en el Secretario General las
competencias estipuladas en el punto segundo de la citada norma, en concreto en
aquellos procesos de contratacién cuyo valor estimado no supere el importe de
350.000 euros.

2.2. RESPONSABLE DEL CONTRATO:

- Unidad encargada del seguimiento y ejecucion ordinaria del contrato: Subdireccion
RRHH y GEP. Area de formacién

- Responsable del contrato designado por el érgano de contratacién: Reyes Feito
Castellano

3. PRESUPUESTO, ANUALIDADES Y APLICACIONES PRESUPUESTARIAS.

3.1. PRESUPUESTO:
a) Importe total del presupuesto base de licitacion (en adelante PBL).

Partiendo de los precios unitarios maximos sefialados, del volumen de clases y
grupos virtuales, conforme al cuadro adjunto, basado en los grupos actualmente
constituidos y los que se pudieran constituir de acuerdo a la deteccion de
necesidades realizadas), asi como el nimero de horas lectivas durante un afio (74
horas clases grupales y reducidas y 82 horas para las clases individuales: 2.332
horas anuales teniendo en cuenta los grupos estimados)
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Clases grupales Clases Clases Total
generales reducidas individuales
12 4 14 30

El presupuesto base de licitacion se estima en 99.110,00 € (noventa y nueve
mil ciento diez euros) de principal (la actividad estad exenta de IVA):

Clases grupales Clases individuales Totales
generales y reducidas (14)
(16)
50.320,00.-€ 48.790,00.-€ 99.110,00.-€

i[ilgs:;?n (I\';Il_e\ Tipo IVA aplicable: Presupuesto
. . 21% Importe de IVA base de licitacion
incluido)
99.110,00.-€ Exento 99.110,00.-€

b) Desglose del presupuesto base de licitacion por lotes:

X No aplica. No existe divisién en lotes.

[ ] Aplica, de acuerdo con lo sefialado en la siguiente tabla:

Lote Principal

IVA

Total

c) Desglose del presupuesto base de licitacion por tipologia de costes:

Este presupuesto tendra el siguiente desglose por conceptos:

Concepto Importe
Costes Directos (excluidos costes salariales) 29.312,07.-€
Costes Salariales (si procede) 54.604,13.-€
Costes indirectos 12.285,93.-€
Beneficio industrial 2.907,87.-€
IVA Exento
TOTAL 99.110,00.-€

El calculo de los costes salariales estan basados en la Resolucion de 10 de octubre
de 2023, de la Direccion General de Trabajo, por la que se registra y publica la
revisién salarial para el ano 2023 del IX Convenio colectivo de ensefanza y

formacion no reglada.
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3.2.APLICACION PRESUPUESTARIA, CON INDICACION DE LAS
ANUALIDADES:

El coste del contrato se imputara a la aplicacion / aplicaciones presupuestarias
siguientes, con el desglose estimado por anualidades que asimismo se indica:

. Lz . ... Importe (IVA
Aplicacion presupuestaria Ejercicio incluido)
162.00 2024 35.700,00.-€
162.00 2025 63.410,00.-€

3.3. VALOR ESTIMADO DEL CONTRATO: 297.330,00.- €, desglosado en:
3.3.1. Importe

Importe correspondiente al periodo inicial de vigencia: 99.110,00.-€
Importe maximo relativo a la/s prérroga/s: 198.220,00.-€

Importe modificaciones:

Otros:

3.3.2. Método de calculo

De conformidad con el articulo 101 de la LCSP, habrd que establecer como se ha
determinado el valor estimado y desglosarlo (en funcién de los precios habituales del
mercado, en virtud de los precios descompuestos por partidas y mano de obra, o por
los antecedentes por servicios similares). Se deberan tener en cuenta las reglas
especiales del articulo 101.11 de la LCSP

3.4. TRAMITACION ANTICIPADA DEL EXPEDIENTE DE GASTO:

O si X No

3.5 FORMULACION DEL PRECIO (Art. 102.4, 308.3 y 309 de la LCSP):
X Precios unitarios, constituyendo la unidad de medida:
X] Hora realmente ejecutada
[] Jornada realmente ejecutada

[ ] Otras (€SpecCifiCar): ......ococoeeeceeeeeeeeeeeeeeeeeee e
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Precio maximo (en

Unidad de medida

NUmero maximo de
unidades a ejecutar

euros) en el periodo inicial
del contrato
42,50.-€ Hora impartida 2.332

Aplicabilidad de lo establecido en el articulo 309.1. parrafo segundo de la LCSP
a las variaciones en el nimero de unidades realmente ejecutadas sobre las
previstas en el contrato:

[] si aplica
X No aplica

[] A tanto alzado

[] Sistema de determinacién mixto (a tanto alzado y por precios unitarios), con

el siguiente desglose:

MODALIDAD DESCRIPCION UNIDADES DE
PRESTACIONES MEDIDA

Atantoalzado = | e No aplica

Por precios unitarios | iiiiciiiiiiieeiiiieee | i

[ ] Otra modalidad (€SPeCifiCar): ..weeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeereeereeseenenn

4. PLAZOS DE DURACION Y PRORROGA DEL CONTRATO.

El 1 de septiembre de 2024, o desde el dia siguiente a su formalizacién, de

ser ésta posterior.

4.1. PLAZO DE DURACION: 12 meses

4.2. EXIGENCIA DE PLAZOS PARCIALES:

X No
[1si

4.3. PRORROGA DEL CONTRATO:

[ ] No prevista

X Esta prevista su posibilidad con un plazo méximo: susceptible de una o varias
prorrogas de hasta un maximo de 24 meses, conforme al articulo 29 de la LCSP
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5. TRAMITACION DEL EXPEDIENTE.

X Ordinaria [] Urgente (Art. 119.2.b de la LCSP)

6. GARANTIAS.

6.1. TIPOLOLOGIA DE GARANTIAS

6.1.1. PROVISIONAL

X No se exige.

[] Si se exige (hasta el 3% del presupuesto base de licitacién, impuestos indirectos
excluidos): €.

JUSEIfICACION: oo

6.1.2. DEFINITIVA (Art. 107.1 de la LCSP)

[] No se exige.

JUSEIfICACION: oo

X Si se exige:
[ ] el 5% del importe de adjudicacién, impuestos indirectos excluidos

X el 5% del presupuesto base de licitaciéon (Art. 107.3 de la LCSP), impuestos
indirectos excluidos.

6.1.3. COMPLEMENTARIA (Art. 107.2 de la LCSP):
X No se exige.

[] Si se exige. A efectos de calcular su importe, el porcentaje que se aplicara sobre
el precio final de adjudicacion (sin IVA) es del %.

JUSEIfICACION: oo

6.2. POSIBILIDAD DE CONSTITUIR LA GARANTIA MEDIANTE
RETENCION EN EL PRECIO (Art. 108.2 de la LCSP)

¢Se admite esta posibilidad?
[ si
Forma y condiciones de la reteNCION: .........c.ccoeeeeuieeeeeeeecee et

X No
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7. IMPORTE MAXIMO DE LOS GASTOS DE PUBLICIDAD A ABONAR POR EL
ADJUDICATARIO.

El adjudicatario estara obligado a satisfacer los gastos de publicidad de licitacidon hasta el
siguiente importe maximo: 2.500,00.- €

Cuando el contrato se divida en lotes, los gastos de publicidad se repartiran entre los
distintos adjudicatarios en proporcion al precio de adjudicacidén del cada uno de los lotes
0, en el caso de contratos adjudicados por precios unitarios, en proporcion al presupuesto
base de licitacion de cada lote.

8. SINGULARIDADES EN LA CELEBRACION DEL PROCEDIMIENTO.

8.1. EXISTENCIA DE FASES SUCESIVAS:

X No
(1 si

En caso de que se establezcan fases sucesivas quedaran sujetas a las siguientes
condiciones:

1) Descripcion de fases:
2) Existencia de umbrales minimos en la puntuacion de fases:

X No se establece umbral minimo

[] Se establece un umbral de puntuacién minima, en los términos siguientes:

8.2. LIMITACIONES RELATIVAS A LOS CONTRATOS CUYO OBIJETO SE
DIVIDE EN LOTES:

NO PROCEDE
a) Licitacién:
[ ] No se limita el niimero de lotes a los que puede concurrir un mismo licitador.

[] Se limita el nimero de lotes a los que puede concurrir un mismo licitador, en
los tErminos SIgUIENteS: ......ccccveevvveceeeeeeee e

b) Adjudicacién:

[ ] No se limita el nimero de lotes que pueden ser adjudicados a un mismo
licitador.

[] Se limita el nimero de lotes que pueden ser adjudicados a un mismo licitador,
en los trminos SIgUIeNtes: ......cccveeeiicviieeicieeieinnnas
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9. MODO DE PRESENTACION DE LAS PROPOSICIONES.

9.1. MEDIOS DE PRESENTACION ADMITIDOS:

[] En soporte papel. (Solo se admitird en los supuestos previstos en los apartados 3
y 4 de la Disposicidn Adicional Decimoquinta de la LCSP).

X Solo se admite presentacién electrénica

9.2. EXIGENCIA DE PRESENTACION DE MEMORIA TECNICA DE ACUERDO
CON EL MODELO DE ESTRUCTURA NORMALIZADA DE LAS OFERTAS
PREVISTA EN EL PPT: (documento que ser debe insertar en el Archivo
namero 2)

X si
[ ] No

10.SOLVENCIA. HABILITACION PROFESIONAL. ADSCRIPCION DE MEDIOS.
COMPATIBILIDAD.

Los licitadores deberan acreditar la solvencia econémica y financiera, técnica o
profesional aportando los documentos exigidos en los articulos 87 y 90 de la
LCSP, que se especifican en los siguientes subapartados.

Para acreditar la solvencia necesaria para celebrar un contrato determinado, el empresario
podra basarse en la solvencia y medios de otras entidades, independientemente de la
naturaleza juridica que tenga con ellas, siempre que durante toda la duracion de la
ejecucion del contrato dispondra efectivamente de esa solvencia y medios, y la entidad a
la que recurra no esté incursa en una prohibicion de contratar (Art. 75 de la LCSP).

10.1. CONCRECION DE LAS CONDICIONES DE SOLVENCIA:

El licitador debera acreditar la solvencia econdmica y financiera y técnica (Art. 87 y 90
de la LCSP), mediante los medios siguientes:

10.1.1. SOLVENCIA ECONOMICA Y FINANCIERA (Art. 87 de la LCSP):

a) Criterio de solvencia: El criterio para la acreditacion de la solvencia econémica y
financiera sera el volumen anual de negocios del licitador

b) Umbral exigido: El umbral minimo, referido al afio de mayor volumen de
negocios de los tres ultimos afos concluidos debera ser al menos una vez y
media el valor estimado del contrato: 445.995,00.-€

c) Medios de acreditacién: El volumen anual de negocios del licitador o candidato
se acreditard por medio de sus cuentas anuales aprobadas y depositadas en el
Registro Mercantil, si el empresario estuviera inscrito en dicho registro, y en caso
contrario por las depositadas en el registro oficial en que deba estar inscrito. Los
empresarios individuales no inscritos en el Registro Mercantil acreditaran su
volumen anual de negocios mediante sus libros de inventarios y cuentas anuales
legalizados por el Registro Mercantil.
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En todo caso, la inscripcion en el Registro Oficial de Licitadores y Empresas
Clasificadas de las Administraciones Publicas acreditard, a tenor de lo en él reflejado
y salvo prueba en contrario, las condiciones de solvencia econémica y financiera
del empresario.

10.1.2. SOLVENCIA TECNICA (Art. 90 de la LCSP):
a) Criterio de solvencia:

e Criterio general: El criterio de solvencia requerido es haber ejecutado otros
servicios de igual o similar naturaleza durante los Ultimos tres anos, cuyo
importe anual acumulado en el afio de mayor ejecucion sea igual o superior
al 70% de la anualidad media del contrato. El cumplimiento de este requisito
se acreditard mediante una relacién de los principales servicios efectuados
durante los tres ultimos anos, indicando su importe, fechas y destinatario
publico o privado de los mismos. Cuando sea

e Empresas de nueva creacion (antigiliedad inferior a cinco afos):
X] Contrato sujeto a regulacién armonizada: NO APLICA

[] Contrato NO sujeto a regulacién armonizada: El criterio de solvencia técnica
elegido es: ......coceeeveeennn.

b) Umbral exigido: Servicios de igual o similar naturaleza durante los ultimos tres
afios, cuyo importe anual acumulado en el afilo de mayor ejecucién sea igual o
superior al 70% de la anualidad media del contrato. 69.377,00.-€

c) Medios de acreditacion: El cumplimiento de este requisito se acreditara mediante
una relacion de los principales servicios efectuados durante los tres ultimos afios,
indicando su importe, fechas y destinatario publico o privado de los mismos.
Cuando sea requerido por los servicios dependientes del drgano de contratacion,
los servicios o trabajos efectuados se acreditaran mediante certificados
expedidos o visados por el érgano competente, cuando el destinatario sea una
entidad del sector publico; cuando el destinatario sea un sujeto privado,
mediante un certificado expedido por éste o, a falta de este certificado, por
medio de una declaracion del empresario.

10.1.3. POSIBILIDAD DE ACREDITACION DE LA SOLVENCIA MEDIANTE
LA CLASIFICACION (Art. 11.4 del RGLCAP):

X No procede, por no estar incluido el objeto del contrato en el Anexo II del
RGLCAP.

[] Se admite, ya que el objeto del contrato esta incluido en el Anexo II del RGLCAP,
por lo que los licitadores podran, a su eleccion, sustituir la acreditacion de la
solvencia sefialada en los apartados 10.1.1 y 10.1.2 del presente Cuadro de
Caracteristicas por la presentacion del certificado de clasificacion en la Junta
Consultiva de Contratacion Administrativa del Estado en el grupo / subgrupo y
categoria siguientes:

GRUPO:

SUBGRUPO:

CATEGORIA: _equivalente a la categoria_, conforme a la disposicion
transitoria tercera del Real Decreto 773/2015, de 28 de agosto, por el que se




'
' CN / SECRETARIA GENERAL

COMISION NACIONAL DE LOS Subdireccién de RRHH y Gestion
MERCADOS Y LA COMPETENCIA Economico Patrimonial

modifican determinados preceptos del Reglamento General de la Ley de
Contratos de las Administraciones Publicas, o superior.

Justificacion de la clasificacion

10.1.4. INTEGRACION DE LA SOLVENCIA CON MEDIOS EXTERNOS (Art. 75
de la LCSP):

[1No

X Si. En tal caso, el empresario, en el momento en que sea requerido conforme al
articulo 150.2 de la LCSP, demostrara al poder adjudicador que va a disponer
de los recursos necesarios mediante la presentacion del compromiso por escrito
de dichas entidades, el cual debera referirse a toda la duracion de la ejecucion
del contrato (incluidas las posibles prorrogas), asi como que las entidades en
que se apoye no estan incursas en una prohibicién de contratar.

10.2. JUSTIFICACION DEL CUMPLIMIENTO DE LAS NORMAS DE GESTION
MEDIOAMBIENTAL (Art. 94 de la LCSP):

Xl No procede
[] Procede

Se acreditara por los siguientes medios:

10.3. ACREDITACION DEL CUMPLIMIENTO DE LAS NORMAS DE GARANTIA
DE CALIDAD (Art. 93 de la LCSP):

Xl No procede
[] Procede

Se acreditara por los siguientes medios:

10.4. HABILITACION EMPRESARIAL EXIGIBLE PARA REALIZAR LA
PRESTACION (Art. 65.2 de la LCSP):

X Ninguna en especial
[] La siguiente habilitacién:

Se estableceran las habilitaciones empresariales o profesionales exigibles para la
realizacion de las prestaciones objeto del contrato (Art. 65.2 de la LCSP).
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10.5. COMPROMISO DE ADSCRIPCION DE MEDIOS:
[] No se exige
X Se exige en los términos siguientes:

El licitador debera comprometerse a adscribir a la ejecucién del contrato los medios
materiales siguientes y los medios personales cuyos perfiles profesionales se sefialan
a continuacion (Art. 76.2 y 76.3 de la LCSP).

El profesorado asignado debera cumplir los siguientes requisitos:

e Debera ser nativo o bilinglie: en todo caso, para los niveles B y C sera necesario
que sea nativo, entendiendo por tal aquel originario de pais de habla inglesa,
con independencia de su nacionalidad.

e Titulacion académica:

o Ser titulado universitario.

o Disponer de los titulos que le habiliten para impartir la ensefianza del
idioma como lengua extranjera tales como TKT, CELTA, CELTYL, DELTA,
IDLTM, EUROLTA vy similares reconocidos, o la licenciatura o titulo de
grado de filologia inglesa.

e Experiencia profesional minima: 5 afios en el campo de la ensefianza de inglés
a adultos.

e Experiencia en la imparticion de clases de inglés profesional.

Los CV deberan ir acompanados de toda la documentacién necesaria (certificaciones,
referencias, etc.) que permita acreditar dicho cumplimiento.

El incumplimiento del compromiso de adscripcion de los medios sefialados podra dar
lugar a la resolucion del contrato o a la imposicion de penalidades de acuerdo con la
clausula 9.6 del PCAP, y segun se indique en el apartado 19.1. o 23.3. del presente
Cuadro de Caracteristicas.

10.6. REGLAS DE COMPATIBILIDAD (Art. 70 de la LCSP):

X No aplica. En la preparacién del contrato No se ha producido la participacién de
ninguna empresa externa

[] En la preparacidn del contrato han participado empresas ajenas a la CNMC, en los
términos siguientes:

a) Empresas participantes: ...,

b) Alcance de la participacidon e informacidn intercambiada: ........cccoeoeeveeiieciceeeeceeeeee

c) Medidas adoptadas por la CNMC para garantizar que la participacion no falsea la
competencia ni supone un trato privilegiado con respecto a los restantes
licitadores:

d) Se prevé la posible exclusidon de las empresas participantes y las vinculadas a ellas:
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] si
] No

10.7. REGLAS DE COMPATIBILIDAD ESPECIALES.:
X] No resultan de aplicacién.

[] Resultan de aplicacidn. Justificacion y @lCanCe: ..........cccooveueereeeeeieeeeseeeeseeeeseeeseeins

11.0OFERTAS VARIANTES.

Xl No se admiten variantes.
[] Se admiten variantes, en los términos siguientes:
a) Elementos sobre las que se permite la oferta de variantes:

b) Condiciones bajo las que se autoriza su presentacién. Requisitos minimos,
modalidades, y caracteristicas de las mismas,

En todo caso, para que se puedan admitir, las variantes han de estar vinculadas
al objeto del contrato.

12.CRITERIOS DE ADJUDICACION.

12.1. TIPOLOGIA DE CRITERIOS DE ADJUDICACION:
[] Solo criterio precio
[] Varios criterios, todos evaluables mediante la aplicacién de férmulas.

X] Varios criterios: evaluables mediante juicio de valor y mediante la aplicacién de
féormulas

12.2. DESCRIPCION DE LOS CRITERIOS DE ADJUDICACION:

12.2.1. CRITERIOS CUYA CUANTIFICACION DEPENDE DE UN JUICIO DE
VALOR (OFERTA TECNICA) (POT)

Los criterios elegidos se consideran relacionados con el objeto del contrato

porqgue hacen referencia a cuestiones fundamentales para la correcta ejecucion del
contrato como son la programacion y metodologia, que permiten comparar
adecuadamente la calidad del proyecto entre ofertas; el sistema de evaluacion
y seguimiento, imprescindible para dar cuenta de la correcta ejecucién, asi como la
preparacidon para examenes oficiales si asi es requerido por la CNMC.
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Se puntuara con un maximo de 45 puntos. Para ello se aplicaran los criterios
y subcriterios con las puntuaciones maximas siguientes:

Criterio 1: Programacion

Subcriterio 1.1. Programacion general para niveles Al a B1: Se presentara una
programacion por cada uno de los niveles de un curso lectivo que aborde todos los
aspectos que comprende el aprendizaje de un idioma: expresion oral, expresion
escrita, gramatica, comprensién oral, pronunciacion, etc.

Maximo: 5 puntos

Subcriterio 1.2. Programacién de contenidos especificos adaptados al
entorno profesional que se especifica en el pliego de prescripciones técnicas
para niveles B2 a C2: Se especificaran los contenidos que se proponen para estos
niveles en areas econdmicas y juridicas, asi como de habilidades (negociacion,
presentaciones, redaccion de informes, reuniones, etc.)

Maximo: 17,5 puntos
Maximo criterio 1: 22,5 puntos.

Criterio 2: Metodologia de trabajo

Se valorara la calidad y adecuaciéon del método y las actividades propuestas de cara
al cumplimiento de los objetivos (metodologia comunicativa, dinamica y proactiva,
utilizacién de materiales y situaciones de la vida real relacionados en mayor medida
con el ambito profesional de la CNMC, y con el entorno profesional en general).

Maximo: 12,5 puntos.

Se valorara el sistema propuesto para conseguir que cada alumno conozca el nivel
alcanzado tras la finalizacién de cada etapa planificada, asi como las acciones a lleva
a cabo en el caso de que no se alcance el objetivo perseguido. Se valorara igualmente
el sistema a través del cual la empresa- facilite la informacién respecto al seguimiento
de las clases (asistencias) y aprovechamiento de los alumnos.

Maximo: 10 puntos.

A los efectos de ponderar las proposiciones en relacion con cada uno de los
criterios de adjudicacién, se aplicara la escala cualitativa siguiente (caracter
orientativo), en funcién del grado de adecuacién de la propuesta a la descripcién
de cada criterio:

Descripcion Porcentaje que se tienen que
aplicar en el peso del criterio

Maximo nivel de adecuacién de la 100%

propuesta y maximo nivel de detalle

Muy buen nivel de adecuacién a la 80%

propuesta y buen nivel de detalle
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Buen nivel de adecuacién de la propuesta 60%

y buen nivel de detalle

Propuesta con un nivel regular de 40%

adecuacion y/o regularmente detallada

Propuesta poco adecuada vy/o poco 20%

detallada

Propuesta incompleta por no abordar 0%

todos los aspectos, y/o nivel insuficiente

de adecuacion de la misma

Las ofertas técnicas no podran superar las 25 paginas, computandose la caratula,
indices, infografias, etc.

Existencia de umbrales minimos en la puntuacion de criterios sujetos a
juicios de valor:

[ ] No se establece umbral minimo
[X] Se establece un umbral de puntuacién minima, en los términos siguientes:

Para evitar la adjudicacidn a las propuestas técnicamente deficientes, aquellas
ofertas que no alcancen un minimo de 22,5 puntos en la suma de todos los
criterios de valoracién evaluables mediante juicio de valor quedaran excluidas
del proceso de seleccion.

12.2.2. CRITERIOS EVALUABLES DE FORMA AUTOMATICA MEDIANTE
FORMULAS

1. Criterio precio. (POE):
El criterio objetivo del precio tiene una valoracién maxima de 49 puntos:

A los efectos de valoracion de las respectivas ofertas econdmicas se aplicara la
siguiente formula:

Pof — Pb
Puntos of .= Max.P X [1 — <T>]

Siendo:

Puntos of: Puntuacién a asignar a cada oferta

Max.P: Puntuacion maxima del criterio

Pof: Oferta del licitador

Pb: Oferta mas baja de la licitacion no incursa en baja temeraria
Pb: Precio mas bajo de las ofertas presentadas

Cuando el valor sea negativo se asignaran 0 puntos.

Se consideran incluidos en la oferta econémica todos los costes precisos para el
cumplimiento del contrato, ya sean costes de ejecucidn, estructura, tasas,
impuestos o cualquier otro requerido para el normal funcionamiento de la empresa
adjudicataria.
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Justificacion de la eleccion de la formula:

Se ha elegido esta férmula porque otorga la puntuacién a los licitadores en
proporcion lineal a la oferta mas baja de las presentadas, de forma que se
garantice la asignacion de los puntos de forma proporcional y objetiva.

2. Otros criterios evaluables mediante la aplicacion de formulas.

(POCA).

Criterio organizacion de seminarios especificos:

Organizacién de seminarios especificos de una hora de duracién de contenidos
relacionados con la actividad de la CNMC, o en su caso, de contenidos de
actualidad econdmica, o de contenido profesional general (reuniones o
presentaciones publicas en inglés). Dichos seminarios constaran de 30 minutos
de presentacién de la materia objeto de la formacion elegida de entre las
anteriores, y 30 minutos para debate o participacion de las personas inscritas.
Maximo 6 puntos.

- Si no se aporta ningun seminario: 0 puntos
- Si se aporta 1 seminario: 2 puntos

- Si se aportan 2 seminarios: 4 puntos
- Si se aportan 3 seminarios: 6 puntos.

12.3. VALORACION GLOBAL DE LA OFERTA:
La puntuacioén total (PT) de cada oferta se obtendra del siguiente modo:
PT = POT + POE + POCA

La puntuacion total (PT) se redondeara al segundo decimal y debera ser menor o igual
a 100 puntos

12.4. CRITERIOS ESPECIFICOS DE DESEMPATE:
[ ] No procede
X Procede

Descripcion segun Art. 147 de la LCSP: De acuerdo con lo establecido en este
articulo, en caso de empate se aplicara el siguiente orden de prelacion:

a) Mayor porcentaje de trabajadores con discapacidad o en situacion de
exclusion social en la plantilla de cada una de las empresas, primando en caso
de igualdad, el mayor nimero de trabajadores fijos con discapacidad en plantilla,
o el mayor numero de personas trabajadoras en inclusién en la plantilla.

b) Menor porcentaje de contratos temporales en la plantilla de cada una de las
empresas.

c) Mayor porcentaje de mujeres empleadas en la plantilla de cada una de las
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d) El sorteo, en caso de que la aplicacidn de los anteriores criterios no hubiera
dado lugar a desempate.

12.5. PARAMETROS OBJETIVOS PARA IDENTIFICAR LAS OFERTAS CON
VALORES ANORMALES O DESPROPORCIONADOS:

Se consideraran proposiciones con valores anormalmente bajos las ofertas que se
encuentren en los siguientes supuestos:

A) UN CRITERIO DE ADJUDICACION (PRECIO).

[] Se considerardn ofertas anormalmente bajas aquellas cuya oferta econdmica
exceda de los limites fijados en el articulo 85 del RGLCAP.

B) VARIOS CRITERIOS DE ADJUDICACION.

En aplicacion del articulo 149.2 de la LCSP, la apreciacion de las bajas
desproporcionadas o anormales se establecera teniendo en cuenta el conjunto de la
oferta; esto es, dadas las caracteristicas del contrato, la viabilidad de |a oferta debe
ser analizada no sélo atendiendo al precio, sino también a la calidad técnica de la
proposicién formulada, de modo que el umbral de apreciacion de anormalidad o
desproporcidn de la oferta econémica debe ser modulado en funcién de la puntuacion
técnica obtenida en relacién con los criterios evaluables mediante juicio de valor. De
esta forma, cuanto mayor puntuacion se haya alcanzado en dichos criterios, el umbral
de apreciacion de anormalidad o desproporcidon serd menor, ya que se asume que,
para que una proposicién globalmente considerada sea viable, una mejor calidad en
la ejecucion del contrato implica un mayor coste. En la presente licitacion se han
tomado en consideracién los siguientes criterios evaluables mediante juicio de valor
(deberan seleccionarse los que, pudiendo ser todos o algunos, mayor transcendencia
puedan tener en la viabilidad de la oferta), por entender que son los relevantes a los
efectos sefialados.

No obstante, NO es imprescindible que se tomen en consideracién todos los criterios
de caracter técnico, sino Unicamente aquellos que se entienden de especial relevancia
para valorar la calidad de la proposicion.

De acuerdo con dichas premisas, en este apartado se deberd sefalar qué criterios
técnicos se van a tomar en consideracion y, una vez determinados estos, a qué
porcentajes especificos se atendera para determinar si la proposicion incurre en valor
anormal o desproporcionado.

B.1 CRITERIOS DISTINTOS A LA OFERTA ECONOMICA QUE SE TOMARAN EN
CONSIDERACION:

Criterio 1: Programacion

Subcriterio 1.1. Programacion general para niveles A1 a Bl: Se presentard una
programacién por cada uno de los niveles de un curso lectivo que aborde todos los
aspectos que comprende el aprendizaje de un idioma: expresion oral, expresion
escrita, gramatica, comprensidn oral, pronunciacion, etc,

Maximo: 5 puntos
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Subcriterio 1.2. Programacion de contenidos especificos adaptados al entorno
profesional que se especifica en el pliego de prescripciones técnicas para niveles B2 a
C2: Se especificaran los contenidos que se proponen para estos niveles en areas
economicas y juridicas, asi como de habilidades (negociacién, presentaciones,
redaccion de informes, reuniones, etc.)

Maximo: 17,5 puntos

Maximo criterio 1: 22,5 puntos

Criterio 2: Metodologia de trabajo

Se valorara la calidad y adecuaciéon del método y las actividades propuestas de cara
al cumplimiento de los objetivos (metodologia comunicativa, dinamica y proactiva,
utilizacidon de materiales y situaciones de la vida real relacionados en mayor medida
con el ambito profesional de la CNMC, y con el entorno profesional en general).

Maximo: 12,5 puntos

Criterio 3. Sistema de evaluacién y seguimiento individualizado.

Se valorara el sistema propuesto para conseguir que cada alumno conozca el nivel
alcanzado tras la finalizacion de cada etapa planificada, asi como las acciones a llevar
a cabo en el caso de que no se alcance el objetivo perseguido. Se valorara igualmente
el sistema a través del cual la empresa- facilite la informacion respecto al seguimiento
de las clases (asistencias) y aprovechamiento de los alumnos.

Maximo: 10 puntos

Criterio organizacion de seminarios especificos:

Organizacién de seminarios especificos de una hora de duracion de contenidos
relacionados con la actividad de la CNMC, o en su caso, de contenidos de actualidad
economica, o de contenido profesional general (reuniones o presentaciones publicas
en inglés). Dichos seminarios constaran de 30 minutos de presentacion de la materia
objeto de la formacidon elegida de entre las anteriores, y 30 minutos para debate o
participacion de las personas inscritas.

Maximo 6 puntos.

- Si no se aporta ninglin seminario: 0 puntos
- Si se aporta 1 seminario: 2 puntos

- Si se aportan 2 seminarios: 4 puntos

- Si se aportan 3 seminarios: 6 puntos.

B.2 UMBRALES PARA CONSIDERAR SI LA PROPOSICION INCURRE EN VALOR
ANORMAL O DESPROPORCIONADO:

a) Si la puntuacién obtenida en los criterios anteriores es igual o superior a 22,5
(44,12% de 51), y la oferta econémica (sobre 3 “Proposicién econémica”) del
licitador en cuestion es inferior a la media aritmética de las ofertas econdmicas
presentadas multiplicada por el factor de minoracién 0,65.

b) Si la puntuacién obtenida en los criterios anteriores es superior a 28,5 (55,89%
de 51), y la oferta econdmica (sobre 3 “Proposicion econdmica”) del licitador en
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cuestion es inferior a la media aritmética de las ofertas econdmicas presentadas
multiplicada por el factor de minoracién 0,70.

c) Si la puntuacion obtenida en los criterios anteriores es superior a 35,7 (70% de
51), y la oferta econdmica (sobre 3 “Proposicion econdmica”) del licitador en
cuestion es inferior a la media aritmética de las ofertas econdmicas presentadas
multiplicada por el factor de minoracién 0,75.

d) Si la puntuacién obtenida en los criterios anteriores es superior a 40,8 (80% de
51), y la oferta econdmica (sobre 3 “Proposicion econdmica”) del licitador en
cuestion es inferior a la media aritmética de las ofertas econdmicas presentadas
multiplicada por el factor de minoracién 0,80.

e) Si la puntuacién obtenida en los criterios anteriores es superior a 45,9 (90% de 51),
y la oferta econémica (sobre 3 “Proposicién econémica”) del licitador en cuestién es
inferior a la media aritmética de las ofertas econdmicas presentadas multiplicada
por el factor de minoracién 0,85.

f) Sila puntuacidén obtenida en los criterios anteriores es igual a 51 (100% de 51), y la
oferta econdmica (sobre 3 “Proposiciéon econdmica”) del licitador en cuestién es
inferior a la media aritmética de las ofertas econdmicas presentadas multiplicada
por el factor de minoracién 0,90.

En el caso que concurrieran solamente dos licitadores, se considerard como oferta
desproporcionada o temeraria aquella que sea inferior en mas de un 20 por ciento a
la otra. La declaracion de tal caracter desproporcionado o temerario de las bajas
requerird la previa solicitud de informacidon a todos los licitadores supuestamente
comprendidos en ella y el asesoramiento técnico del servicio correspondiente.

Cuando hubieren presentado ofertas empresas que pertenezcan a un mismo grupo,
en el sentido del articulo 42.1 del Cdédigo de Comercio, se tomara Unicamente, para
aplicar el régimen de identificacién de las ofertas incursas en presuncion de
anormalidad, aquella que fuere mas baja, y ello con independencia de que presenten
su oferta en solitario o conjuntamente con otra empresa o empresas ajenas al grupo
y con las cuales concurran en union temporal.

La exclusién de ofertas anormalmente bajas, en ningln caso tendra efectos sobre los
calculos que ya se han realizado.

13.0RGANO ENCARGADO DE LA VALORACION DE LOS CRITERIOS CUYA
CUANTIFICACION DEPENDA DE UN JUICIO DE VALOR.

[ ] NO APLICA

X] La Mesa de contratacién
[] Un Comité de expertos, de acuerdo con los siguientes parametros:
a) Composicion:

b) Plazo maximo concedido para efectuar la valoracién:

[ ] Un Organismo técnico cualificado, de acuerdo con los siguientes pardmetros:
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a) Identificacion:

b) Plazo maximo concedido para efectuar la valoracion:

14.ASEGURAMIENTO DE LA RESPONSABILIDAD CIVIL.

X No se exige.

[ ] Si se exige con los requisitos siguientes:

15.LUGAR DE ENTREGA DE LOS TRABAJOS O DE PRESTACION DE LOS SERVICIOS.

15.1. LUGAR DE PRESTACION DE LOS SERVICIOS:
L] En dependencias de 18 CNMC: .......c.ccouoieuceieeeeeseeeeeeeeee et s s s en s neseen s
[ ] En dependencias de la empresa adjudicataria.

Xl Otros, indicar: Dado que se impartirdn de manera virtual las clases de inglés, el

lugar de ejecucion del contrato serd la sede del contratista, entendida como la
plataforma informatica de acceso a las clases

15.2. LUGAR DE ENTREGA DE LOS TRABAJOS.:

16.PROGRAMA DE TRABAJO.

X No se exige.
[] Si se exige

Descripcion del programa de trabajo requerido:

17.VALORACION Y PAGO. FACTURACION.

17.1. PERIODICIDAD Y ALCANCE DE LAS CERTIFICACIONES:
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[l Pago Unico. El precio del contrato se abonara de una sola vez, mediante una Unica
factura. El pago por el importe total se efectuara:

[] A la finalizacion del contrato.

[] Por tratarse de un supuesto excepcional (adquisicion de derechos de uso de
licencias informaticas, suscripciones a publicaciones o contratos de seguros),
al inicio del contrato.

X Pagos periddicos. El precio del contrato se abonard mediante pagos periddicos,
segln se detalla a continuacion:

X Pagos mensuales.
[l Pagos trimestrales.

[l Pagos por hitos ejecutados, segin se indica a continuacion:

1) El pago se realizara contra factura mensual, por el periodo de clases efectivas
de dicho mes, expedida de acuerdo con la normativa vigente, debidamente
conformada por el responsable del contrato y por los servicios efectivamente
prestados.

2) Las facturas mensuales deberan contemplar de forma desglosada el numero
de horas efectivamente impartidas durante el periodo facturado. A estos efectos
las clases canceladas con mas de 24 horas de antelacién no se facturaran.

17.2. ABONOS A CUENTA POR OPERACIONES PREPARATORIAS DEL
CONTRATO QUE FORMEN PARTE DE SU OBJETO (Art. 198.3 de la LCSP):

X] No se establecen.

[] Si se establecen: ..........c.c......... por ciento del importe total del contrato.
Aseguramiento de los abonos a cuenta: ... por importe
de..ieiiee, euros

17.3. CODIGOS DIR A CONSIGNAR EN LAS FACTURAS:

De acuerdo con lo sefalado en la clausula 29 del Pliego-tipo, los cddigos DIR 3 a
consignar en las facturas son:

CAMPO DIR DESCRIPCION CODIGO DIR 3

OFICINA CONTABLE | >ubdireccion ~ de ~ RRHH,  Gestion EA0042963
Econdmica y Patrimonial

Comisién Nacional de los Mercados y la

. EA0042931
Competencia

ORGANO GESTOR
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UNIDAD .

TRAMITADORA Pagos en firme GE0000252

18.REVISION DE PRECIOS (Art. 103 de la LCSP).

X No.

[] Si, de acuerdo con la siguiente férmula de revision:

19.EJECUCION DEL CONTRATO.

19.1. OBLIGACIONES CONTRACTUALES ESENCIALES:
Son obligaciones esenciales de ejecucion las siguientes:

DXJAdscripcién de los siguientes medios de entre los sefialados en el Apartado
10.5 del Cuadro de Caracteristicas (Art. 76 de la LCSP):

DJPuntual observancia de la metodologia y caracteristicas técnicas de
aplicacion a la ejecucién del contrato en relacion con los siguientes aspectos:

[IDeber de confidencialidad sobre los datos o antecedentes que, no siendo
publicos o notorios, estén relacionados con el objeto del contrato, o que el
contratista conozca con ocasion de su ejecucién (Art. 133.2 de la LCSP).
En los términos sefalados a continuacién (Art. 133.2 de la LCSP):

a) Informacidn sobre la que recae el deber de confidencialidad:

[] Solo aquella que por su propia naturaleza deba ser tratada como tal

[ ] Ademas de aquella que por su propia naturaleza deba ser tratada como
tal, se designa como informacion confidencial la siguiente:

b) EIl deber de confidencialidad debe mantenerse durante el siguiente plazo:
[] 5 afios

[] Otro plazo (sefialar): .....coceeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeen
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XlObligacidon de respetar la normativa vigente en materia de proteccién de
datos de caracter personal, de conformidad con lo sefialado en la cldusula 41
del Pliego de cldusulas administrativas (Art. 133.2 y Disposicién adicional
vigésima quinta de la LCSP).

[_JCumplimiento durante el periodo de vigencia del contrato de las siguientes
condiciones especiales de ejecucion:

[lotras: (sefalar):

19.2. CONDICIONES ESPECIALES DE EJECUCION:
Las condiciones especiales de ejecucién de aplicacion al contrato son:

Favorecer la formacion en el lugar de trabajo. Es condicion especial para la ejecucion
de este contrato, que el adjudicatario imparta a los docentes adscritos a la ejecucién
del contrato y durante la vigencia del mismo, al menos, una accién formativa sobre
mejora de sus capacidades y cualificacion para el desarrollo del mismo. El contenido
formativo deberd guardar relacion con el objeto del contrato, de tal manera que
redunde en una mejora en su ejecucién. Para su acreditacién, la empresa
adjudicataria debera presentar con caracter previo a la finalizacion del contrato, la
relacién de acciones formativas ofertadas al personal vinculado a la ejecucion del
contrato, con especificacion del contenido formativo y de los asistentes, asi como del
lugar/modalidad y fecha de celebracién de los mismos. La persona responsable de
formacion de la empresa adjudicataria debera justificar la relacién de las acciones
formativas realizadas asi como su contenido.

El incumplimiento de las condiciones especiales de ejecucién podra dar lugar a la
resolucion del contrato, si asi se establece en el apartado 19.1 del presente cuadro
de caracteristicas y/o bien a la aplicaciéon de penalidades en los términos indicados en
el apartado 23.4.

19.3. SUBROGACION OBLIGATORIA DEL CONTRATISTA COMO EMPLEADOR
(Art. 130 de la LCSP):

X No es de aplicacion.

[] Si es de aplicacién, de acuerdo con lo establecido en la normativa legal o
convencional.

20.SUBCONTRATACION (Art. 215 de la LCSP).

20.1. POSIBILIDAD DE SUBCONTRATAR:
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X] Se permite la subcontratacién, por un porcentaje maximo del 60 por ciento del
precio del contrato.

[] Se permite la subcontrataciéon, SALVO por lo que respecta a las siguientes tareas
que, por tener caracter critico, SOLO pueden ser ejecutadas directamente por el
contratista (Art. 215.2, letra e) de la LCSP):

Tarea NO susceptible de subcontratacion Motivacion

Por lo que respecta a las restantes tareas no catalogadas como criticas, el porcentaje
maximo de subcontratacion sera del ...........ccooeeenee.. por ciento del precio relativo a
las mismas.

[] Solo se admite previa autorizacidon expresa del érgano de contratacidn, por tratarse
de un contrato secreto o reservado o que exige especiales medidas de seguridad o asi lo
requiere la proteccion de los intereses esenciales de la seguridad del Estado (art. 215.2.d)
de la LCSP).

20.2. OBLIGA,CI(SN DE INDICAR EN LA OFERTA LA PARTE DEL CONTRATO
QUE SE PREVE SUBCONTRATAR:

[] Los licitadores deberdn indicar en la oferta la parte del contrato que tengan previsto
subcontratar, sefialando su importe, y el nombre o el perfil empresarial, definido por
referencia a las condiciones de solvencia profesional o técnica, de los subcontratistas
a los que se vaya a encomendar su realizacion.

X No se exige a los licitadores que sefialen en la oferta la parte del contrato que
tengan previsto subcontratar.

20.3. CONSECUENCIAS DE LA INFRACCION DE LAS CONDICIONES
ESTABLECIDAS EN EL ARTICULO 215.2 DE LA LCSP PARA PROCEDER A LA
SUBCONTRATACION Y/O DE LA FALTA DE ACREDITACION DE LA APTITUD
DEL SUBCONTRATISTA O DE LAS CIRCUNSTANCIAS QUE HACEN URGENTE
LA SUBCONTRATACION:

X Imposicidn al contratista de una penalidad de hasta un 50 por 100 del importe del
subcontrato.

[] Resolucidn del contrato

21.

MODIFICACION DEL CONTRATO.

21.1. MQDIFICACI()N DEL CONTRATO EN LOS TERMINOS PREVISTOS EN
LOS ARTICULOS 203 A 207 DE LA LCSP:

X] No prevista.

[] Prevista.
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De acuerdo con los arts. 204 y 207 de la LCSP, el contrato podra ser modificado:

1. Cuando se cumplan las siguientes condiciones y circunstancias:

2. Con el alcance y limites siguientes:

- Relacién de prestaciones que pueden ser modificadas
- Porcentaje maximo del precio del contrato al que la modificacidon puede
afectar: ........ %

21.2, MODI,FICACIC')N DEL CONTRATO EN LOS TERMINOS FIJADOS EN LA
DISPOSICION ADICIONAL 332 DE LA LCSP:

Contratos de servicios, en los cuales el empresario se obligue a ejecutar el servicio
de forma sucesiva y por precio unitario, sin que el nimero total de entregas o
prestaciones incluidas en el objeto del contrato se defina con exactitud al tiempo de
celebrar éste, por estar subordinadas las mismas a las necesidades de Ila
Administracion. En el caso de que, dentro de la vigencia del contrato, las necesidades
reales fuesen superiores a las estimadas inicialmente.

Xl No procede.

[] Si procede.

Porcentaje maximo del precio del contrato al que la modificacidon puede afectar: .........
%

21.3. MODIFICACIONES NO PREVISTAS:

El contrato no podra ser modificado por ninguna condicién y circunstancia no incluida
en este apartado excepto las que respondan a los supuestos especificados en el art.
205 de la LCSP.

En cualquier caso, el procedimiento para su modificacién sera el establecido en el art.
207 de la LCSP.

22.CESION DEL CONTRATO (Art. 214 de la LCSP).

[INo se admite.

XISi se admite, previa autorizaciéon de la CNMC, siempre que las cualidades técnicas
o personales del cedente no hayan sido razén determinante de la adjudicacién del
contrato, y de la cesién no resulte una restriccién efectiva de la competencia en el
mercado y que se cumplan las condiciones sefaladas en el articulo 214.2, letras b),
c) y d) de la LCSP.
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23.PENALIDADES POR INCUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES CONTRACTUALES.

Se penalizard el incumplimiento de las obligaciones aplicables en materia
medioambiental, social o laboral establecidas en el derecho de la Unién Europea, el
derecho nacional, los convenios colectivos o por las disposiciones de derecho
internacional medioambiental, social y laboral que vinculen al Estado y en particular
las establecidas en el anexo V de la LCSP; en especial, los incumplimientos o los
retrasos reiterados en el pago de los salarios.

La penalizacién debera ser proporcional a la gravedad del incumplimiento y la cuantia
no podra ser superiores al 10 por ciento del precio del contrato, IVA excluido, ni el
total de las mismas superar el 50 por cien del precio del contrato.

El incumplimiento de la condicidn especial de ejecucion relativa a la obligacion de
pagar a subcontratistas o suministradores, de conformidad con el articulo 217 de la
LCSP, dara lugar a la imposiciéon de una penalidad proporcional al perjuicio causado.

Salvo que en el apartado 20.3 del presente Cuadro de Caracteristicas se determine
gue es causa de resolucion del contrato, el incumplimiento de los requisitos de la
subcontratacién, asi como la falta de acreditacion de la aptitud del subcontratista o
de las circunstancias determinantes de la situacion de emergencia o de las que hacen
urgente la subcontratacion determinara la imposicién al contratista de la penalidad
del 50 % del importe del subcontrato.

23.1. PENALIDADES POR DEMORA:

Incumplimiento de plazo total

X a) Las penalidades diarias, sus cuantias y las condiciones de su imposicidn son las
establecidas en el articulo 193 de la LCSP.

] b) El Organo de Contratacién, dadas las caracteristicas de la licitacién que se
propone, y en base a la justificacién recogida en el expediente, establece para este
contrato, de acuerdo con el articulo 193 de la LCSP la imposicién de las penalidades
diarias en la proporcion de .................. por cada 1.000 euros del precio del contrato.

Incumplimiento de plazos parciales
X a) No procede

[] b) Las penalidades diarias, sus cuantias y las condiciones de su imposicidn son las
establecidas en el articulo 192 de la LCSP.

] c) El Organo de Contratacion, dadas las caracteristicas de la licitacion que se
propone, y en base a la justificacion recogida en el expediente, establece para este
contrato, de acuerdo con el articulo 192 de la LCSP la imposicion de las penalidades
diarias en la proporcién de .................. por cada 1.000 euros del precio del contrato.

23.2. PENALIDADES POR CUMPLIMIENTO DEFECTUOSO

1 No




(’\
’ CN \_/
COMISION NACIONAL DE LOS
MERCADOS Y LA COMPETENCIA

SECRETARIA GENERAL
Subdireccion de RRHH y Gestion
Econdmico Patrimonial

X si

Incumplimiento

Penalidad propuesta

Falta de metodologia en la imparticion
de las actividades formativas

Entre un 0,5 y un 10% del importe
mensual facturado, en funcion del

impacto que la deficiencia tenga en la
calidad de la formacion.

Falta de programacion de contenidos Entre un 0,5 y un 10% del importe

de los cursos mensual facturado, en funcion del
impacto que la deficiencia tenga en la
calidad de la formacion.

No adaptacion de los contenidos Entre un 0,5 y un 10% del importe

formativos a las necesidades reales de mensual facturado, en funcidon del

los alumnos (contenido profesional) impacto que la deficiencia tenga en la

calidad de la formacion.

No aportar el material didactico que el
adjudicatario se hubiera comprometido

0,5% del importe mensual facturado,
desde la firma del contrato hasta la

a aportar con cargo al precio del aportacion definitiva
contrato

Faltas de asistencia del profesorado
gue impliquen la cancelacion de las formacion dejada de prestar.

clases por no haberse provisto un Esta penalizacidon sera independiente
sustituto, salvo por causas de fuerza del hecho de que las clases no
mayor. impartidas no seran abonadas al
adjudicatario (salvo que la causa sea
imputable a la CNMC y no haya
mediado el preaviso de cancelacién
con una antelacién minima de 24
horas)

Doble del precio de cada hora de

De acuerdo con el articulo 192 de la LCSP deberan ser proporcionales a la gravedad
del incumplimiento y las cuantias de cada una de ellas no podran ser superiores al 10
por ciento del precio del contrato, IVA excluido, ni el total de las mismas superar el
50 por cien del precio del contrato.

23.3. PENALIDADES POR INCUMPLIMIENTO DEL COMPROMISO DE
ADSCRIPCION DE MEDIOS

No procede.

En caso de incumplimiento de la adscripcion de los medios que de acuerdo con lo
indicado en el apartado 19.1 del presente cuadro no hayan sido calificados como
obligaciones contractuales esenciales, se aplicara una penalidad en cuantia del ..................
del presupuesto de licitacion del contrato (con un maximo de hasta un 10 por ciento del
presupuesto del contrato, IVA excluido, ni el total de las mismas podra superar el 50 por
cien del precio del contrato).

23.4. PENALIDADES POR INCUMPLIMIENTO DE LAS CONDICIONES
ESPECIALES DE EJECUCION
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En caso de incumplimiento de las condiciones especiales de ejecucion que de acuerdo
con lo indicado en el apartado 19.2 del presente cuadro no hayan sido calificadas
como obligaciones contractuales esenciales, se aplicard una penalidad en la
proporcion de 100 euros por cada 1.000 euros del precio del contrato (con un
maximo de hasta un 10 por ciento del presupuesto del contrato).

23.5. PENALIDADES POR INCUMPLIMIENTO DE LA OBLIGACION DE
PROPORCIONAR LA INFORMACION RELATIVA A LA SUBROGACION
EMPRESARIAL (Art. 130.4 de la LCSP)

NO PROCEDE

En el caso de que el contratista incumpla la obligacidon de proporcionar al érgano de
contratacién de la CNMC la informacién sobre las condiciones de los contratos de los
trabajadores a los que afecta la subrogacién, en los términos sefialados en el articulo
130.1 de la LCSP, se aplicard una penalidad en cuantia igual al ................. del
presupuesto de licitacion IVA excluido.

- Se penalizara el incumplimiento de las obligaciones aplicables en materia
medioambiental, social o laboral establecidas en el derecho de la Union
Europea, el derecho nacional, los convenios colectivos o por las disposiciones
de derecho internacional medioambiental, social y laboral que vinculen al
Estado y en particular las establecidas en el anexo V de la LCSP; en especial,
los incumplimientos o los retrasos reiterados en el pago de los salarios

La penalizacion debe ser proporcional a la gravedad del incumplimiento y no
podra ser superior al 10 % del precio del contrato, IVA excluido, ni el total de
las mismas superar el 50 % del precio del contrato.

- Cuando el contratista, por causas imputables al mismo, hubiere incurrido en
demora respecto al cumplimiento del plazo total, la Administracion podra
optar, atendidas las circunstancias del caso, por la resolucion del contrato o
por la imposicion de las penalidades diarias en la proporcion de 0,60 euros por
cada 1.000 euros del precio del contrato, IVA excluido.

De esta forma, cada vez que las penalidades por demora alcancen un multiplo
del 5 por 100 del precio del contrato, IVA excluido, el érgano de contratacion
estara facultado para proceder a la resolucién del mismo o acordar la
continuidad de su ejecucidon con imposicion de nuevas penalidades.

- El incumplimiento de la condicion especial de ejecucion relativa a la
comprobaciéon de los pagos a subcontratistas o suministradores, de
conformidad con el articulo 217 de la LCSP, dara lugar a la imposicién de una
penalidad del 1% de la cuantia del precio del contrato.

- El incumplimiento de los requisitos de la subcontratacion, asi como la falta de
acreditacion de la aptitud del subcontratista o de las circunstancias
determinantes de la situacion de emergencia o de las que hacen urgente la
subcontratacién determinara la imposicién al contratista de la penalidad del 50
% del importe del subcontrato (este porcentaje puede ser inferior, en cuyo
caso se debe establecer si asi se considera).
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24.PLAZO DE GARANTIA.

X No se establece. Justificacion: Atendiendo a la naturaleza del contrato no se estima
procedente el establecimiento de un plazo de garantia.

[] Si se establece: .......cccccuu....... meses a partir de la recepcién o conformidad (Art. 210.3
y 311.5 de la LCSP)

25.FORMA DE RECEPCION DEL CONTRATO (articulo 204 del RGLCAP).

[] Acto formal de recepcién
X Acta de conformidad con el servicio
PREVISION DE RECEPCIONES PARCIALES:
X a) No procede
[ ] b) Se establecen las siguientes:

En el supuesto de recepcidon parcial de la prestacién se podra solicitar la devolucién o
cancelacién parcial de la garantia.

26.0BTENCION DE DOCUMENTACION E INFORMACION.

Se proporcionara a todos los interesados en el procedimiento de licitacidon, a mas
tardar 6 dias antes de que finalice el plazo fijado para la presentacion de ofertas,
aquella informaciéon adicional sobre los pliegos y demas documentacion
complementaria que estos soliciten, a condicién de que la hubieren pedido al menos
12 dias antes del transcurso del plazo de presentacién de las proposiciones o de las
solicitudes de participacion.

La obtencion de documentacién e informacién se realizara en las siguientes
direcciones de Internet, correo electrénico, fax y teléfono:

Internet: www.contrataciondelestado.es

Organo de contratacion: .......ccveeeeesrrennnssnns
Correo electronico: contratacion@cnmc.es
FaX! tiirsnsnsnnnnnnnnnnnnnssssnsssnnnnnnnnn

Teléfono: 914329600

REGIMEN DE VISITAS:

X] No procede.

[] Si procede.
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FORMA PREVISTA:
Visitas a los edificios e instalaciones de la CNMC:

Con el fin de que los licitadores puedan presentar las ofertas lo mas concretas posibles,
se podra realizar una visita a las instalaciones. La fecha y hora para realizar la visita
se publicara en el perfil de contratante de la CNMC.

El presente cuadro de caracteristicas ha sido informado por la Asesoria Juridica de la CNMC
en fecha 8 de marzo de 2024.

19 de marzo de 2624

APROBADO
En Madrid, a la fecha de la firma electronica,
LA PRESIDENTA

P.D. (Res. 31/10/13, BOE11/11/13)
EL SECRETARIO GENERAL

20 de marzo de 2024

Fdo. José Manuel Bernabé Sanchez
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PLIEGO TIPO DE CLAUSULAS
ADMINISTRATIVAS PARTICULARES QUE
HA DE REGIR EN EL CONTRATO DE
SERVICIOS A ADJUDICAR POR
PROCEDIMIENTO ABIERTO.
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CAPITULO I
DISPOSICIONES GENERALES
1. REGIMEN JURIDICO.

El contrato a que se refiere el presente pliego de clausulas administrativas particulares (en
adelante el PCAP), es un contrato de servicios del sector publico, de conformidad con lo
dispuesto en los articulos 2.1, 3, 12 y 17 de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos
del Sector Publico, y por la que se transponen al ordenamiento juridico espafiol las Directivas
del Parlamento Europeo y del Consejo 2014/23/UE y 2014/24/UE, de 26 de febrero de 2014
(en adelante, LCSP), y tiene caracter administrativo, de conformidad con lo dispuesto en los
articulos 24 y 25 de la LCSP.

El contrato se regird, en cuanto a su preparacion, adjudicacién, efectos, cumplimiento,
modificacion y extincidn, por el presente PCAP y el de Prescripciones Técnicas, asi como por el
propio documento en el que se formalice el contrato. Para todo lo no previsto en los mismos,
se regira por la LCSP; por el Real Decreto 817/2009, de 8 de mayo, por el que se desarrolla
parcialmente la Ley 30/2007, de 30 de octubre, de Contratos del Sector Publico (RD 817/2009);
y por el Reglamento General de la Ley de Contratos de las Administraciones Publicas, aprobado
mediante el Real Decreto 1098/2001, de 12 de octubre (RGLCAP), en todo lo que no se oponga
a la anterior.

Supletoriamente, se aplicaran las restantes normas de derecho administrativo y, en su defecto,
las de derecho privado.

El presente Pliego de Clausulas Administrativas Particulares, con su cuadro de caracteristicas y
sus anexos, el Pliego de Prescripciones Técnicas, el documento en que se formalice el contrato
y la oferta presentada por el adjudicatario (siendo preferentes entre si por el orden en que se
enumeran) tendran caracter contractual, siendo por tanto de obligado cumplimiento.

2. OBJETO DEL CONTRATO.

El objeto del contrato al que se refiere el presente pliego es el servicio especificado en el
apartado 1.1 del Cuadro de Caracteristicas, determinado conforme al articulo 99 de la
LCSP, sin perjuicio de que el detalle, las caracteristicas y la forma de hacer efectiva la
prestacion, seran los que se establecen en el Pliego de Prescripciones Técnicas.

En aplicacién del articulo 99.3 de la LCSP, siempre que la naturaleza o el objeto del contrato lo
permitan, debera preverse la realizacion independiente de cada una de sus partes mediante su
division en lotes, pudiéndose reservar lotes de conformidad con lo dispuesto en la Disposicion
Adicional cuarta de la LCSP para la contratacion con empresas que tengan en su plantilla
personas con discapacidad o en situacién de exclusién social y con entidades sin animo de
lucro.

No obstante, lo anterior, el érgano de contratacion podra no dividir en lotes el objeto del
contrato cuando existan motivos validos, que deberan justificarse debidamente en el
expediente, en los términos establecidos en el articulo 99.3 de la LCSP.

Si el objeto del contrato se divide en lotes, se determinara en el apartado 1.5 del Cuadro de
Caracteristicas, indicando el contenido de cada uno de ellos.

La codificacion CPA y CPV seran las que se establecen en el apartado 1.6 del Cuadro de
Caracteristicas.
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Las necesidades a cubrir mediante la contratacion son las sefialadas en el apartado 1.2 del
Cuadro de Caracteristicas.

3. ORGANO DE CONTRATACION. RESPONSABLE DEL CONTRATO.

El organo de contratacion es el que se determina en el apartado 2.1 del Cuadro de
Caracteristicas.

El 6rgano de contratacién tiene facultad para adjudicar el correspondiente contrato y, en
consecuencia, ostenta las prerrogativas de interpretarlo, resolver las dudas que ofrezca su
cumplimiento, modificarlo por razones de interés publico, acordar su resolucion y determinar
los efectos de ésta, con sujecidn a la normativa aplicable.

La Unidad encargada del seguimiento y ejecucion ordinaria del contrato es la que se
sefiala en el apartado 2.2 del Cuadro de Caracteristicas.

El responsable del contrato se recogerda en el apartado 2.2 del Cuadro de
Caracteristicas y le correspondera supervisar su ejecucién para asegurar la correcta
realizacién de la prestacion contratada, con la periodicidad que se estime necesaria, de acuerdo
con lo indicado en el articulo 62 de la LCSP y en los términos sefialados en la clausula 24 del
presente Pliego, asi como llevar a cabo cuantas funciones atribuye la LCSP al responsable del
contrato a lo largo de su articulado.

4. PERFIL DE CONTRATANTE. PORTAL DE TRANSPARENCIA.

El acceso publico al perfil de contratante se efectuarda a través de la Plataforma de
Contratacién del Sector Publico mediante el enlace:
http://www.contrataciondelestado.es/wps/portal/plataforma, o alternativamente, a través de
la seccion de “Perfil de Contratante” de la Web de la Comision Nacional de los Mercados v la
Competencia: http://www.cnmc.es

En el Perfil de Contratante del 6rgano de contratacién se publicaran la informaciéon y
documentos sefialados en el articulo 63 de la LCSP.

En cumplimiento de lo previsto en el articulo 8.1.a) de la Ley 19/2013, de 9 de diciembre, de
transparencia, acceso a la informacién publica y buen gobierno, se publicaran en el portal de
transparencia de la web oficial de la CNMC http://www.cnmc.es/es-
es/cnmc/portaldetransparencia.aspx el objeto del presente contrato, su duracion, el importe
de licitacion y de adjudicacion, el procedimiento utilizado para su celebracidn, los instrumentos
a través de los que, en su caso, se ha publicitado, el nimero de licitadores participantes en el
procedimiento y la identidad del adjudicatario de cada uno de los lotes, asi como las
modificaciones del contrato. Igualmente, seran objeto de publicacion las decisiones de
desistimiento y renuncia de los contratos.

5. PRESUPUESTO BASE DE LICITACION. VALOR ESTIMADO DEL CONTRATO.
SISTEMA DE DETERMINACION DE PRECIOS.

El Presupuesto Base de Licitacion total asciende a la cantidad que figura en el apartado
3.1, letra a) del Cuadro de Caracteristicas.

Asimismo, se recoge como partida independiente el IVA o, en su caso y cuando proceda, el
Impuesto General Indirecto Canario o el Impuesto sobre la Produccion, los Servicios y la
Importacion en las ciudades de Ceuta y Melilla, que asciende a la cantidad sefialada en el
apartado 3.1, letra a) del Cuadro de Caracteristicas.


http://www.contrataciondelestado.es/wps/portal/plataforma
http://www.cnmc.es/
http://www.cnmc.es/es-es/cnmc/portaldetransparencia.aspx
http://www.cnmc.es/es-es/cnmc/portaldetransparencia.aspx

' '
lk_/“ \ﬂ\_/' SECRETARIA GENERAL

COMISION NACIONAL DE LOS Subdireccién de RRHH y Gestion
MERCADOS Y [ A COMPETENCIA Econémico Patrimonial

El importe total del presupuesto base de licitacion del contrato, que se refleja en el apartado
3.1., letra a) del Cuadro de Caracteristicas, determinara la exclusién de cualquier oferta por
importe superior y correspondiente a la totalidad del periodo previsto para la ejecucion del
contrato.

En el supuesto de que el objeto del contrato se divida en lotes, el desglose del presupuesto por
lotes figurara asimismo en el apartado 3.1, letra b) del Cuadro de Caracteristicas.

De acuerdo con lo senalado en el articulo 100.2 de la LCSP, el desglose del presupuesto base
por tipologia de costes se recoge en el apartado 3.1, letra c) del Cuadro de
Caracteristicas.

En el apartado 3.2 del Cuadro de Caracteristicas se realizara el desglose por anualidades,
impuestos indirectos incluidos, conforme a las previsiones iniciales de ejecucion.

La aplicacién presupuestaria con cargo a la que se atenderan las obligaciones econdmicas
derivadas del contrato es la senalada en el apartado 3.4 del Cuadro de Caracteristicas.

En el supuesto de que en el apartado 3.5 del Cuadro de Caracteristicas se prevea la
tramitacion anticipada del expediente, a que se refiere el articulo 117.2 de la LCSP, la
adjudicacion y formalizacion del contrato quedara sometida a la condicidon suspensiva de
existencia de crédito adecuado y suficiente para financiar las obligaciones derivadas del
contrato en el ejercicio correspondiente.

De conformidad con lo previsto en el articulo 101 de la LCSP, el apartado 3.3 del Cuadro de
Caracteristicas recoge el valor estimado del contrato, que viene determinado por el importe
total, impuestos indirectos excluidos, asi como cualquier forma de opcién eventual y las
eventuales prérrogas del mismo. Asimismo, si se hubiera previsto abonar primas o efectuar
pagos a los candidatos o licitadores, se tendra en cuenta la cuantia de los mismos. Igualmente,
y en su caso, el valor estimado incluira el importe maximo de las posibles modificaciones
previstas en el apartado 21 del Cuadro de Caracteristicas.

En el apartado 1.3. del Cuadro de Caracteristicas del PCAP se indica si el contrato se
encuentra sujeto a regulacién armonizada conforme a los articulos 19 y siguientes de la LCSP.

El sistema de determinacion de precios sera el que venga determinado en el apartado
3.6 del Cuadro de Caracteristicas.

Si asi se establece en el citado apartado 3.6 del Cuadro de Caracteristicas y de acuerdo
con lo sefalado en el articulo 309.1, segundo parrafo, de la LCSP, en los casos en que la
determinacion del precio se realice mediante unidades de ejecucion, no tendra la consideracion
de modificacion de contrato la variacién que durante la correcta ejecucion de la prestacion se
produzca exclusivamente en el nimero de unidades realmente ejecutadas sobre las previstas
en el contrato, las cuales seran recogidas en la liquidacién, siempre que no represente un
incremento del gasto superior al 10 por ciento del precio del contrato.

6. PRECIO DEL CONTRATO.

El precio del contrato se ajustara a lo senalado en el articulo 102 y 309 de la LCSP, asi como
su justificacidon, quedan reflejados en el apartado.

El precio del contrato serd aquel al que ascienda la adjudicacién, en virtud del sistema de
determinacion sefalado en el citado apartado 3.6 del Cuadro de Caracteristicas.
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Cuando se adjudique por cantidad a tanto alzado, en ningln caso el precio del contrato podra
superar el Presupuesto de Licitacion del contrato.

Cuando se adjudique por precios unitarios, los precios unitarios del contrato no podran superar
los limites maximos contemplados en el modelo de oferta econémica (Anexo II), operando el
presupuesto de licitacion como limite maximo de gasto a aplicar al contrato durante su periodo
de vigencia. La oferta por importe superior a cada uno de los precios unitarios maximos sera
excluida, aunque no se supere el importe del presupuesto de licitacion.

En todo caso, se indicara como partida independiente el IVA o en su caso el impuesto que le
sustituya.

La baja que pueda obtenerse como resultado de la adjudicacién dara lugar, en su caso, a una
baja proporcional de los importes de cada una de las anualidades previstas.

En el precio del contrato se consideraran incluidos los demas tributos, tasas y canones de
cualquier indole que sean de aplicacion, asi como todos los gastos que se originen para el
adjudicatario como consecuencia del cumplimiento de las obligaciones contempladas en el
presente Pliego y demas disposiciones de aplicacion.

En aplicacion del articulo 308.3, en los contratos de servicios que impliquen el desarrollo o
mantenimiento de aplicaciones informaticas el objeto del contrato podra definirse por
referencia a componentes de prestacion del servicio. A estos efectos, en el apartado 3.6 del
Cuadro de caracteristicas, se establecerd el precio referido a cada componente de la
prestacion en términos de unidades de actividad, definidas en términos de categorias
profesionales o coste, homogéneas para cualquier desarrollo, de unidades de tiempo o en una
combinacidon de ambas modalidades.

Esta definicion deberd completarse con referencia a las funcionalidades a desarrollar, cuyo
marco debera quedar determinado inicialmente, sin perjuicio de que puedan concretarse dichas
funcionalidades por la Administracion atendiendo a consideraciones técnicas, econdmicas o
necesidades del usuario durante el periodo de ejecucién, en los términos en que se prevean en
el apartado 3.6 del cuadro de caracteristicas.

7. PLAZO DE DURACION DEL CONTRATO. PRORROGAS.

El plazo de duracion del contrato sera el que figure en el apartado 4 del Cuadro de
Caracteristicas.

En caso de establecerse plazos parciales, son los que se sefialan en el apartado 4.2 del
Cuadro de Caracteristicas.

En ningldn caso podra comenzar la ejecucion del contrato sin la previa formalizacion de aquél.

De acuerdo con lo previsto en el articulo 29.4 de la LCSP los contratos de servicios de prestacion
sucesiva no podran tener una duracién superior a cinco anos, incluyendo las posibles prérrogas
que acuerde el 6rgano de contratacion en aplicacion del articulo 29.2 de la LCSP y sera
obligatoria para el empresario, con las excepciones previstas y de la forma establecida en el
articulo 29.4 de la LCSP, justificandose debidamente en el expediente, asi como en el caso de
gue al vencimiento del contrato no se hubiera formalizado el nuevo contrato se podra prorrogar
el contrato originario hasta que comience la ejecucion del nuevo contrato.

Excepcionalmente, los contratos referidos en el parrafo anterior podran tener un plazo de
duracion superior al senalado, siempre que concurra alguna de las circunstancias sefialadas en
el citado articulo 29 de la LCSP.
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De acuerdo con lo sefialado en el articulo 29.4, ultimo parrafo de la LCSP, en los contratos
relativos a servicios que deben tener continuidad, si al vencimiento del contrato que se licita
no se hubiera formalizado un nuevo contrato como consecuencia de incidencias resultantes de
acontecimientos imprevisibles para el érgano de contratacion producidas en el procedimiento
de adjudicacion y existan razones de interés publico para no interrumpir la prestacion, se podra
prorrogar el contrato originario hasta que comience la ejecucién del nuevo contrato y en todo
caso por un periodo maximo de nueve meses, sin modificar las restantes condiciones del
contrato, siempre que el anuncio de licitacién del nuevo contrato se haya publicado con una
antelacion minima de tres meses respecto de la fecha de finalizacion del contrato originario.

La posibilidad de prorroga y su periodo maximo de vigencia se recogeran en el apartado 4.3
del Cuadro de Caracteristicas, y sera obligatoria para el empresario siempre que su preaviso
se produzca al menos con dos meses de antelacion a la finalizacion del plazo de duracion del
contrato, salvo que en el mismo apartado del Cuadro de Caracteristicas se establezca uno
mayor.

CAPITULO II
PROCEDIMIENTO DE ADJUDICACION DEL CONTRATO
8. PROCEDIMIENTO DE ADJUDICACION.

La adjudicacién del contrato se realizard mediante procedimiento abierto, de acuerdo con lo
previsto en las disposiciones de la Subseccién 12 de la Seccion 22 del Capitulo I del Titulo I del
Libro Segundo, y demas disposiciones concordantes de la LCSP.

En el apartado 5 del Cuadro de Caracteristicas se indicara si la tramitacion del expediente
se realiza por procedimiento ordinario o de urgencia.

En el caso de que se recurra a la tramitacidon urgente del expediente seran de aplicacion al
mismo las especialidades procedimentales contempladas en el articulo 119 de la LCSP, asi
como cualquier otra peculiaridad que al respecto de la tramitacion urgente se recoja en la
citada LCSP.

9. LICITADORES.APTITUD PARA CONTRATAR
9.1 CONDICIONES DE APTITUD PARA CONTRATAR. CAPACIDAD.

Podran tomar parte en el presente procedimiento abierto, por si o por medio de representante,
todas las personas naturales o juridicas, espafiolas o extranjeras, a titulo individual o en union
temporal, que teniendo plena capacidad de obrar y acrediten su solvencia econémica, financiera
y técnica o profesional, no se encuentren incursas en alguna de las prohibiciones de contratar
establecidas en el articulo 71 de la LCSP y acrediten su solvencia y el cumplimiento de los
restantes requisitos que se exigen para participar en la licitacion, en los términos y condiciones
gue se recogen en las clausulas siguientes.

Las personas juridicas sélo podran ser adjudicatarias de contratos cuyas prestaciones estén
comprendidas dentro de los fines, objeto o ambito de actividad que, a tenor de sus estatutos
o reglas fundacionales, les sean propios.

Cuando para la realizacion de las prestaciones objeto del contrato sea necesario disponer de
una habilitacion empresarial o profesional, esta se establece en el apartado 10.4. del
Cuadro de Caracteristicas, de forma que el licitador propuesto como adjudicatario debera
aportar la documentacion que acredite que cumple con esta habilitacion especial, de acuerdo
con lo previsto en la clausula 18 del PCAP.
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9.1.1. EMPRESAS COMUNITARIAS O DE ESTADOS SIGNATARIOS DEL ACUERDO SOBRE EL
ESPACIO ECONOMICO EUROPEO.

Tendran capacidad para contratar con el sector publico, en todo caso, las empresas no
espafolas de Estados miembros de la Unién Europea o de los Estados signatarios del Acuerdo
sobre el Espacio Econdmico Europeo que, con arreglo a la legislacion del Estado en que estén
establecidas, se encuentren habilitadas para realizar la prestacion de que se trate.

Cuando la legislacion del Estado en que se encuentren establecidas estas empresas exija una
autorizacién especial o la pertenencia a una determinada organizacién para poder prestar en
él el servicio de que se trate, deberan acreditar que cumplen este requisito.

9.1.2 EMPRESAS NO COMUNITARIAS

Las personas fisicas o juridicas de Estados no pertenecientes a la Unién Europea o de Estados
signatarios del Acuerdo sobre el Espacio Econdmico Europeo deberan justificar mediante
informe de la correspondiente Oficina Econdmica y Comercial de Espaiia en el exterior, que se
acompafara a la documentacion que se presente, que el Estado de procedencia de la empresa
extranjera admite a su vez la participacion de empresas espafiolas en la contrataciéon con la
Administraciéon y con los entes, organismos o entidades del sector publico asimilables a los
enumerados en el articulo 3 de la LCSP, en forma sustancialmente analoga.

Si el contrato es de los sujetos a regulacién armonizada se prescindira del informe sobre
reciprocidad en relacién con las empresas de Estados signatarios del Acuerdo sobre
Contratacién Publica de la Organizacién Mundial de Comercio.

Las empresas no comunitarias que resulten adjudicatarias de contratos de obras que abran
una sucursal en Espafa, con designacion de apoderados o representantes para sus
operaciones, y que estén inscritas en el Registro Mercantil.

9.1.3 UNIONES DE EMPRESARIOS

Podran contratar con el sector publico las uniones de empresarios que se constituyan
temporalmente al efecto, sin que sea necesaria la formalizacidon de las mismas en la escritura
publica hasta que se haya efectuado la adjudicacion del contrato a su favor.

Los empresarios que estén interesados en formar las Uniones a las que se refiere el parrafo
anterior podran darse de alta en el Registro Oficial de Licitadores y Empresas Clasificadas del
Estado, que especificara esta circunstancia.

Los empresarios que concurran agrupados en uniones temporales quedaran obligados
solidariamente y deberan nombrar un representante o apoderado Unico de la unién con poderes
bastantes para ejercitar los derechos y cumplir las obligaciones que del contrato se deriven
hasta la extincion del mismo, sin perjuicio de poderes mancomunados que puedan otorgar para
cobros y pagos de cuantia significativa.

A efectos de la licitacion, los empresarios que deseen concurrir integrados en una union
temporal deberan indicar los nombres y circunstancias de los que la constituyan y la
participacion de cada uno, asi como que asumen el compromiso de constituirse formalmente
en unién temporal en caso de resultar adjudicatarios del contrato.

La duracion de las uniones temporales de empresarios sera coincidente con la del contrato
hasta su extincién.
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Los empresarios que deseen concurrir integrados en una union temporal, cada uno de los que
la compone deberd acreditar su capacidad y solvencia acumulandose a efecto de la
determinacion de la solvencia de la union temporal las caracteristicas acreditativas para cada
uno de los integrantes de la misma, sin perjuicio de lo que para la clasificacion se establece en
el articulo 52 del RGLCAP y en el articulo 69.5 de la LCSP. En aplicacion del articulo 69.2 de la
LCSP, cuando en el ejercicio de sus funciones la mesa de contratacién o, en su defecto, el
organo de contratacion apreciara posibles indicios de colusidon entre empresas que concurran
agrupadas en una unién temporal, los mismos requeriran a estas empresas para que, dandoles
plazo suficiente, justifiquen de forma expresa y motivada las razones para concurrir agrupadas.

Cuando la mesa o el érgano de contratacién, considerando la justificacién efectuada por las
empresas, estimase que existen indicios fundados de colusidn entre ellas, actuara conforme a
lo dispuesto en el art. 150.1 de la LCSP.

9.1.4 CONDICIONES ESPECIALES DE COMPATIBILIDAD

De acuerdo con lo sefialado en el articulo 70 de la LCSP, el érgano de contratacién tomara las
medidas adecuadas para garantizar que la participacion en la licitacién de las empresas que
hubieran participado previamente en la elaboracion de las especificaciones técnicas o de los
documentos preparatorios del contrato o hubieran asesorado al drgano de contratacion durante
la preparacion del procedimiento de contratacién, no falsee la competencia.

A tal efecto, en el supuesto de que se hubiera producido la participacién en la licitacion de
empresas externas en los términos sefialados en el articulo 70 de la LCSP, en el apartado
10.6 del Cuadro de Caracteristicas se haran constar las siguientes circunstancias:

a) Qué empresas han participado en la preparacion del contrato.

b) El alcance de su participacién y la informacién intercambiada.

c) Las medidas adoptadas para garantizar que dicha participacion no falsea la competencia ni
supone dispensar un trato privilegiado con respecto a los restantes licitadores.

d) Si las empresas participantes y las vinculadas a ellas, entendiéndose por tales las que se
encuentren en alguno de los supuestos previstos en el articulo 42 del Cédigo de Comercio,
pueden ser excluidas de la licitaciéon, por no haber otro medio de garantizar el cumplimiento
del principio de igualdad de trato. De darse esta circunstancia, de acuerdo con lo indicado en
el articulo 70.1 de la LCSP, antes de proceder a la exclusion del candidato o licitador que
participd en la preparacion del contrato, se le dara audiencia para que justifique que tal
participacion no puede tener el efecto de falsear la competencia o dispensarle un trato
privilegiado con respecto al resto de empresas licitadoras.

Asimismo, en funcién del objeto del contrato se podran prever otras reglas de compatibilidad
especiales, en los casos en la adjudicacidon de un contrato a alguna empresa pudiera conculcar
el principio de imparcialidad o generar conflictos de intereses de acuerdo con la legislacién
general o sectorial de aplicacién a la ejecucion del contrato. De producirse esta circunstancia,
se recogera en el apartado 10.7 del Cuadro de Caracteristicas.

El respeto al régimen de incompatibilidad especial se considera obligaciéon esencial del contrato
por lo que su incumplimiento podra ser causa de resolucion del contrato.

Tendran capacidad para contratar con el sector publico, en todo caso, las empresas no
espafiolas de Estados miembros de la Unidn Europea o de los Estados signatarios del Acuerdo
sobre el Espacio Econédmico Europeo que, con arreglo a la legislacion del Estado en que estén
establecidas, se encuentren habilitadas para realizar |la prestacidon de que se trate.
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Cuando la legislacion del Estado en que se encuentren establecidas estas empresas exija una
autorizacidon especial o la pertenencia a una determinada organizacion para poder prestar en
él el servicio de que se trate, deberan acreditar que cumplen este requisito.

9.2 CRITERIOS DE SOLVENCIA EXIGIDOS.

Los licitadores solo podran contratar con el sector publico cuando acrediten su solvencia
economica y financiera y técnica o profesional, tal y como se exige en los apartados en los
apartados 10.1.1 y 10.1.2 del Cuadro de Caracteristicas, en el que se recogen los criterios
que seran tenidos en cuenta para determinar la solvencia econdmica y financiera y la solvencia
técnica o profesional, los requisitos minimos exigidos en cada caso y los medios para acreditar
el cumplimiento de los mismos.

Cuando las condiciones de solvencia econdmica y financiera se justifiquen mediante el criterio
contemplado en el articulo 87.1.a) de la LCSP, los licitadores que resulten adjudicatarios de
varios lotes, de conformidad con el segundo parrafo de dicho articulo 87.1.a), deberan justificar
acumuladamente el volumen anual de negocios minimo exigido para cada uno de los lotes de
los cuales haya resultado adjudicatario. Ademas, en el apartado 10 del Cuadro de
Caracteristicas se puede pedir la concrecién de determinadas condiciones de solvencia, asi
como la exigencia de la acreditacion del cumplimiento de determinadas normas de garantia de
la calidad y de gestién medioambiental, cuando se considere necesario para contratar.

Se podra establecer, si asi procede, en el apartado 10.1.3. del Cuadro de Caracteristicas la
clasificacién de las empresas para los contratos de servicios, que sera optativa y alternativa a
los medios para acreditar solvencia econdmica y técnica establecida en los apartados 10.1.1
y 10.1.2. del Cuadro de Caracteristicas. En todo caso, esta clasificacion debera coincidir
con el codigo del CPV del contrato. El compromiso de adscripcion de medios personales y
materiales podra tener el caracter de obligacion esencial, o dar lugar, en caso de su
incumplimiento, a la imposicidon de penalidades, segun sea determinado apartado 23.3. del
Cuadro de Caracteristicas.

9.3 POSIBILIDAD DE ACREDITAR LA SOLVENCIA MEDIANTE LA CLASIFICACION.

Para los contratos de servicios no sera exigible la clasificacién del empresario. No obstante, si
atendiendo al codigo CPV del contrato (segun el Vocabulario comin de contratos publicos
aprobado por Reglamento (CE) 2195/2002), el objeto del contrato esta incluido en alguno de
los grupos o subgrupos de clasificacion vigentes y de categoria minima exigible, el empresario
podra acreditar su solvencia indistintamente mediante su clasificaciéon en el grupo o subgrupo
y categoria de clasificacion correspondientes al contrato o bien acreditando el cumplimiento de
los requisitos especificos de solvencia sefialados en los apartados 10.1.1 (solvencia
econdmica y financiera) y 10.1.2 (solvencia técnica o profesional) del Cuadro de
Caracteristicas.

La posibilidad de acreditar la solvencia mediante la clasificacién, asi como el grupo, subgrupo
y categoria exigibles a tal efecto se recogen en el apartado 10.1.3 del Cuadro de
Caracteristicas.

9.4 ACREDITACION DEL CUMPLIMIENTO DE LAS NORMAS DE GARANTIA DE LA
CALIDAD Y DE LAS NORMAS DE GESTION MEDIOAMBIENTAL.

En contratos sujetos a regulacion armonizada, en el supuesto de que el érgano de contratacién
exija la presentacion de certificados expedidos por organismos independientes que acrediten
gue el empresario cumple determinadas normas de garantias de calidad, dicha circunstancia
se hara constar en el apartado 10.2 del Cuadro de Caracteristicas.
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En dicho supuesto, resultara de aplicacion lo sefialado en el articulo 93 de la LCSP.

En los contratos sujetos a regulacion armonizada, en el supuesto de que el 6rgano de
contratacion exija como medio para acreditar la solvencia técnica o profesional la presentacion
de certificados expedidos por organismos independientes que acrediten que el licitador cumple
determinadas normas de gestién medioambiental, dicha circunstancia se hara constar en el
apartado 10.3 del Cuadro de Caracteristicas.

En tal caso, resultara de aplicacion lo sefialado en el articulo 94 de la LCSP.
9.5 POSIBILIDAD DE INTEGRACION DE LA SOLVENCIA CON MEDIOS EXTERNOS.

De acuerdo con lo sefialado en el articulo 75 de la LCSP, para acreditar la solvencia necesaria
para celebrar un contrato determinado, el empresario podra basarse en la solvencia y medios
de otras entidades, independientemente de la naturaleza juridica de los vinculos que tenga con
ellas, siempre que demuestre que durante toda la duracién de la ejecucidon del contrato
dispondra efectivamente de esa solvencia y medios, y la entidad a la que recurra no esté
incursa en una prohibicion de contratar.

En las mismas condiciones, los empresarios que recurran agrupados en las uniones temporales
a que se refiere el articulo 69 de la LCSP, podran recurrir a las capacidades de entidades ajenas
a la unién temporal.

Cuando una empresa desee recurrir a las capacidades de otras entidades, demostrara al poder
adjudicador que va a disponer de los recursos necesarios, mediante la presentacion a tal efecto
del compromiso por escrito de dichas entidades.

De conformidad con lo indicado en el articulo 75.2 de la LCSP, parrafo segundo, dicho
compromiso se presentara por el licitador que hubiera presentado la mejor oferta de acuerdo
con lo dispuesto en el articulo 145 de la LCSP, previo requerimiento de la CNMC en la forma
indicada en la clausula 18, letra c) del presente Pliego tipo, sin perjuicio de lo establecido en el
apartado 3 del articulo 140 de la LCSP.

9.6 ADSCRIPCION DE MEDIOS.

De acuerdo con lo sefalado en el articulo 76.2 de la LCSP, el 6rgano de contratacion de la
CNMC podra exigir a los licitadores que, ademas de acreditar su solvencia, se comprometan a
dedicar o adscribir a la ejecucion del contrato los medios personales o materiales suficientes
para ello.

Dicha circunstancia se hara constar en el apartado 10.5 del Cuadro de Caracteristicas.

En el caso de que se haya exigido este compromiso a los licitadores, el que resulte propuesto
como adjudicatario deberd acreditar que dispone efectivamente de los medios que se hubiese
comprometido a dedicar o adscribir a la ejecucién del contrato. Dicha acreditacién se llevara a
cabo de acuerdo con lo indicado en el articulo 150.2 de la LCSP y en la cldusula 18, letra g) del
presente Pliego.

Estos compromisos se integraran en el contrato y en caso de que se les atribuya el caracter de
obligaciones esenciales de acuerdo con el apartado 19.1. del Cuadro de Caracteristicas
su incumplimiento tendra los efectos previstos en el articulo 211 de la LCSP , y en caso contrario
su incumplimiento, dara lugar a la imposicion de penalidades, en los términos sefialados en el
apartado 23. 3 del Cuadro de Caracteristicas.
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9.7 POSIBILIDAD DE CONCURRIR A VARIOS LOTES.

Si de acuerdo con lo sefialado en el apartado 1.5 del Cuadro de Caracteristicas el objeto
del contrato se divide en lotes, los licitadores podran licitar a uno o varios lotes, de forma
independiente para cada uno de ellos, y siempre que rednan los requisitos exigidos a tal efecto.
No se admiten ofertas integradoras de varios o de todos los lotes licitados.

El 6rgano de contratacidn podra limitar el nimero maximo de lotes a los que los empresarios
podran presentar oferta, haciéndolo constar en el apartado 8.2.a) del Cuadro de
Caracteristicas.

Asimismo, el érgano de contratacion podra limitar el nimero maximo de lotes que le pueden
ser adjudicados a un mismo licitador. En tal caso, esta circunstancia se hara constar en el
apartado 8.2.b) del Cuadro de Caracteristicas.

Cuando la mesa o el 6rgano de contratacion, considerando la justificacion efectuada por las
empresas, estimase que existen indicios fundados de colusién entre ellas, actuara conforme a
lo dispuesto en el art. 150.1 de la LCSP.

10. CRITERIOS DE ADJUDICACION.

Los criterios que de acuerdo con lo establecido en el articulo 145 y 146 de la LCSP han de servir
de base para la adjudicacion del contrato son los establecidos, con su correspondiente
ponderacién, o en su defecto, por orden decreciente de importancia, en el apartado 12.2 del
Cuadro de Caracteristicas.

De existir la utilizacion de fases sucesivas en la valoracidn de las ofertas se indicard
expresamente en el apartado 8.1 del Cuadro de Caracteristicas. En los supuestos en que
se utilicen fases sucesivas, el posible establecimiento en todas o en alguna de ellas de umbrales
minimos a superar por los licitadores para seguir adelante en el proceso de seleccion del
adjudicatario, se recogera en el citado apartado 8.1 del Cuadro de Caracteristicas.

Segun establece el articulo 1.3. de la LCSP, en toda contratacion publica se incorporaran de
manera transversal y preceptiva criterios sociales y medioambientales siempre que guarde
relacion con el objeto del contrato, en la conviccién de que su inclusiéon proporciona una mejor
relacién calidad-precio en la prestacion contractual, asi como una mayor y mejor eficiencia en
la utilizacién de los fondos publicos. Igualmente se facilitara el acceso a la contratacién publica
de las pequenas y medianas empresas, asi como de las empresas de economia social.

Asimismo, se valorara la incorporacién de consideraciones sociales, medioambientales y de
innovacion como aspectos positivos en los procedimientos de contratacidn publica y se
promovera la participacion de la pequefia y mediana empresa y el acceso sin coste a la
informacién, en los términos previstos en la presente Ley, en cumplimiento del articulo 28.2
de la LCSP.

De acuerdo con lo sefialado en el articulo 127 de la LCSP, cuando el servicio a contratar requiera
caracteristicas especificas de tipo medioambiental, social u otro, los drganos de contratacién
podran exigir en las prescripciones técnicas, en los criterios de adjudicacidn o en las condiciones
de ejecucion del contrato una etiqueta especifica como medio de prueba del cumplimiento de
gue los servicios cumplen las caracteristicas exigidas, siempre que se cumplan las condiciones
sefialadas en dicha disposicion legal.

De exigirse la aportaciéon de etiquetas como criterio de adjudicacion, la descripcién de las
etiquetas requeridas, las caracteristicas y requisitos que desea imponer y cuyo cumplimiento
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la etiqueta especifica exigida pretende probar, asi como su modo de acreditacion se indicaran
en el apartado 12.2 del Cuadro de Caracteristicas.

(En el supuesto de que se exijan como condicidn especial de ejecucién, dicha circunstancia, asi
como los datos sefialados en el parrafo anterior, se haran constar en el apartado 19.2 del
Cuadro de Caracteristicas).

En todo caso, resultaran de aplicacion al respecto las previsiones contenidas en el citado
articulo 127 de la LCSP.

En aplicacidon del articulo 145.2 de la LCSP, la mejor relacion calidad-precio se evaluara con
arreglo a criterios econdmicos y cualitativos.

Los criterios cualitativos que establezca el 6rgano de contratacion para evaluar la mejor relacién
calidad-precio podran incluir aspectos medioambientales o sociales, vinculados al objeto del
contrato en la forma establecida en el articulo 145.2 de la LCSP Los criterios cualitativos
deberan ir acompafados de un criterio relacionado con los costes el cual, a eleccién del érgano
de contrataciéon, podra ser el precio o un planteamiento basado en la rentabilidad, como el
coste del ciclo de vida calculado de conformidad con lo dispuesto en el articulo 148 de la LCSP.

De acuerdo con lo senalado en el articulo 142 de la LCSP, cuando se hayan establecido criterios
de adjudicacion distintos del precio, si el érgano de contratacion admite variantes, esta
circunstancia se hara constar en el apartado 11 del Cuadro de Caracteristicas. En tal caso,
dicho apartado sefalara sobre qué elementos y en qué condiciones queda autorizada su
presentacion.

El érgano encargado de la valoracién de los criterios de adjudicacion sera el sefialado en el
apartado 13 del Cuadro de Caracteristicas.

11. PROPOSICIONES DE LOS INTERESADOS.

Las proposiciones de los interesados deberan ajustarse a los pliegos y documentacion que rigen
la licitacion.

Las proposiciones seran secretas y se arbitraran los medios que garanticen tal caracter hasta
el momento de apertura de las proposiciones

Cada licitador no podra presentar mas de una proposicion para un mismo contrato o, en caso
de division en lotes, para un mismo lote. Tampoco podra suscribir ninguna propuesta en union
temporal con otros si lo ha hecho individualmente o figurar en mas de una unién temporal. La
infraccion de estas normas dara lugar a la no admision de todas las propuestas por él suscritas
incursas en duplicidad.

La documentacion que se presente debera estar firmada electronicamente por el licitador
conforme a lo establecido en los articulos 9 y ss. de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del
Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas, (BOE de 2 de octubre),
y en la Ley 59/2003, de 19 de diciembre, de firma electrénica, (BOE de 20 de diciembre). y
deberd llegar electrénicamente a través de la PLACSP, como maximo, en la fecha y hora
sefialada como Ultima para la presentacién de las proposiciones en el anuncio de licitacién. No
se admitiran las ofertas que se presenten por un medio diferente al indicado.

En el caso de que los representantes tengan poderes mancomunados deberan firmar todos
ellos.
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Las empresas presentaran la documentacién en castellano.

Seran excluidas por la mesa de contratacidon en resolucion motivada las proposiciones que no
guarden concordancia con la documentacion examinada y admitida, excedan del presupuesto
base de licitacién, varien sustancialmente el modelo establecido o comporten error manifiesto
en el importe de la proposicion o exista reconocimiento por parte del licitador de que adolece
de error o inconsistencia que las hagan inviables.

El érgano de contratacién no podra divulgar informacion facilitada por los licitadores que hayan
designado como confidencial en el momento de presentar su oferta, de acuerdo con lo
establecido en el articulo 133 de la LCSP.

El caracter de confidencial afecta, entre otros, a los secretos técnicos o comerciales, a los
aspectos confidenciales de las ofertas y a cualesquiera otras informaciones cuyo contenido
pueda ser utilizado para falsear la competencia, ya sea en ese procedimiento de licitacién o en
otros posteriores. Los licitadores deberan especificar qué partes de sus ofertas son
confidenciales, sin que se admitan declaraciones genéricas o imprecisas, y se debera también
justificar el caracter confidencial de la parte sefialada como tal.

El deber de confidencialidad del érgano de contratacién, asi como de sus servicios dependientes
no podra extenderse a todo el contenido de la oferta del adjudicatario ni a todo el contenido
de los informes y documentacidén que, en su caso, genere directa o indirectamente el 6rgano
de contratacion en el curso del procedimiento de licitaciéon. Unicamente podré extenderse a
documentos que tengan una difusién restringida, y en ningun caso a documentos que sean
publicamente accesibles. En todo caso en la proposicion deberan indicarse de forma clara dénde
comienza y dénde termina el contenido confidencial.

La mera presentacion de la proposicion supone la aceptacién incondicional de la totalidad del
presente pliego y del de prescripciones técnicas sin salvedad o reserva alguna.

Los licitadores no podran retirar su proposicion durante el plazo de dos meses a contar desde
la apertura de las proposiciones. Dicho plazo quedara ampliado en quince dias cuando sea
necesario seguir los tramites a que se refiere el articulo 149 de la LCSP, relativo a las ofertas
con valores anormales o desproporcionados. La retirada indebida de una proposicién sera causa
que impedira al licitador contratar con las Administraciones Publicas, de acuerdo con lo
dispuesto en el articulo 71.2 de la LCSP, conllevando a su vez la incautacion de la garantia
provisional conforme al articulo 106.4 de la LCSP, si ésta se hubiese exigido.

12. LUGARY PLAZO DE PRESENTACION DE PROPOSICIONES.

Las personas o entidades que deseen participar en el procedimiento deberan preparar y
presentar sus proposiciones en formato electrénico, a través de la Plataforma de Contratacién
del Sector Publico, en los términos y plazos que se indiquen en la publicacion del anuncio de la
licitacion en el DOUE (si se trata de un contrato sujeto a regulacion armonizada, circunstancia
que se hara constar en el apartado 1.3 del Cuadro de Caracteristicas), en el BOE y en el
Perfil de Contratante.

La preparacidon y presentacion electronica se llevard a cabo de acuerdo con lo previsto en la
Guia de los Servicios de Licitacion Electronica para Empresas, disponible en el siguiente
enlace:

https://contrataciondelestado.es/wps/portal/guiaAyuda
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A tal efecto, la Plataforma de Contratacion del Sector Publico pone a disposicién de las
empresas la Herramienta de Preparacion y Presentacion de ofertas, que se descarga en
local, cuya descripcién y funcionamiento se detallan en la citada Guia de los Servicios de
Licitacion Electrénica para Empresas.

Como requisito funcional, se exige ser usuario "Operador Econdmico" registrado de la
Plataforma de Contratacion del Sector Publico y registrar los datos basicos y los datos
adicionales. Para facilitar este tramite, puede consultarse la Guia del Operador Econémico,
disponible a consulta a través del enlace anteriormente facilitado.

Asimismo, se exige una serie de requisitos técnicos (version maquina Java, configuracion nivel
de seguridad, certificado digital emitido por una entidad de certificacién admitida,) igualmente
descritos en la Guia de los Servicios de Licitacion Electronica para Empresas

13. FORMA DE PRESENTACION DE PROPOSICIONES.

Las proposiciones se presentaran redactadas en espanol o traducidas oficialmente a esta
lengua.

Los interesados presentaran sus proposiciones en tres archivos electrénicos, identificados con
los nimeros 1, 2 y 3 («Archivo n® 1: documentacion administrativa», «Archivo n°® 2:
Proposicion relativa a los criterios evaluables mediante juicios de valor», «Archivo n° 3:
Proposicion relativa a los criterios evaluables mediante formulas»).

En el caso de que en el apartado 12.1 del Cuadro de Caracteristicas, Unicamente se
hubiera previsto la aplicacién de criterios evaluables mediante férmulas, para la valoracion de
las proposiciones de los licitadores, Unicamente serad necesaria la presentacion de los Archivos
electrénicos n° 1 y 3.

En ningun caso, so pena de exclusion, se debera incluir en los Archivos electrénicos numero 1
y 2 documentacioén correspondiente al Archivo electrénico nimero 3, que contenga informacion
sobre la proposicidon que deba valorarse conforme a los criterios de adjudicacion cuantificables
mediante la mera aplicacién de férmulas.

Tendra la misma consecuencia la inclusiéon de documentacion del Archivo nimero 2 en el
Archivo nimero 1.

13.1 Forma de presentacion en el supuesto de licitacion del contrato en lotes.

Si de acuerdo con los apartados 1.5 y 8.2 del Cuadro de Caracteristicas, el contrato se
licita en varios lotes, la forma de presentacién de las proposiciones, sera la siguiente:

e Presentacidon de un Unico Archivo electronico n® 1 *documentacion administrativa”, tanto si
se licita a un Unico lote como si se presenta proposicion a mas de un lote. En la
documentacién que se incorpore al “Archivo electrénico n® 1” se debera especificar a qué
lote o lotes se presenta oferta, sin realizar ninguna indicaciéon adicional sobre el contenido
de la citada oferta.

e Presentacion de un Archivo electrénico n° 2 “Proposicién relativa a los criterios evaluables
mediante juicios de valor” independiente para cada uno de los lotes a los que se licita.
En la denominacién del fichero debera figurar, en todo caso, la identificacidon del lote al que

corresponde.

e Presentacidén de un Archivo electronico n® 3 “Proposicion relativa a los criterios evaluables
mediante féormulas” independiente, para cada uno de los lotes a los que se licita. En |la
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denominacion del fichero debera figurar, en todo caso, la identificacién del lote al que
corresponde.

En cumplimiento del articulo 133 de la LCSP, los licitadores podran designar como
confidenciales alguno o algunos de los documentos aportados. Dicha circunstancia debera
reflejarse claramente mediante un documento pdf especifico, en el que se enumeren
exactamente qué apartados / puntos / parrafos se designan como confidenciales o en cualquier
otra forma que permita de forma indubitable conocer su caracter confidencial.

14. CONTENIDO DE LAS PROPOSICIONES.
14.1 El Archivo electronico humero 1: “Documentacion Administrativa”, contendra la

documentacién acreditativa del cumplimiento de los requisitos previos a la que se refiere el
articulo 140 de la LCSP, consistente en:

1. DECLARACION RESPONSABLE DEL LICITADOR. Conforme a lo dispuesto en
el citado articulo 140 de la LCSP, en los procedimientos abiertos para la contratacién de
servicios en la CNMC, las proposiciones deberan ir acompafnadas de una declaracion
responsable del licitador, que se ajustara al formulario de documento europeo Unico
de contratacion, que debera estar firmada y con la correspondiente identificacion.

El «documento europeo Unico de contrataciéon» esta disponible para su

cumplimentacion en el servicio gratuito en linea de la Comision Europea al que
se puede acceder desde la siguiente direccion:

https://visor.registrodelicitadores.gob.es/home

La CNMC publicara en el anuncio de licitacién en la Plataforma de Contratacion del Sector
Publico, el fichero en formato XML, que previa descarga y posterior importacién a la
aplicacion de la Comision Europea, permitira a las empresas interesadas cumplimentar
el DEUC para una licitacién determinada.

Como Anexo-I DEUC del presente pliego se recoge el formulario normalizado del
«documento europeo Unico de contratacion» que igualmente podra ser
utilizado por los licitadores, previa cumplimentacion.

En los supuestos en que varios empresarios concurran agrupados en una unién
temporal, se aportara una declaracion responsable por cada empresa participante en la
que figurara la informacién requerida en estos casos en el formulario del documento
europeo Unico de contratacién (DEUC).

Igualmente, cuando el pliego prevea la divisidon en lotes del objeto del contrato, si los
requisitos de solvencia econdmica y financiera o técnica y profesional exigidos variaran
de un lote a otro, se aportara una declaracion responsable por cada lote o grupo de lotes
al que se apliquen los mismos requisitos de solvencia.

El licitador a cuyo favor recaiga la propuesta de adjudicacién, deberd acreditar ante el
organo de contratacién, previamente a la adjudicacién del contrato, la posesién y validez
de los documentos exigidos.

Sin perjuicio de ello, de acuerdo con lo indicado en el articulo 140.3 de la LCSP, antes
de adjudicar el contrato, el érgano de contratacién o la mesa podran pedir a los
licitadores que presenten la totalidad o una parte de los documentos justificativos de las
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circunstancias reflejadas en dicha declaraciéon, cuando consideren que existen dudas
razonables sobre la vigencia o fiabilidad de la declaracion o cuando resulte necesario
para el buen desarrollo del procedimiento.

No obstante, lo sefialado en el parrafo anterior, si el empresario esta inscrito en el
Registro Oficial de Licitadores y Empresas Clasificadas del Sector Publico (ROLECSP) o
figure en una base de datos nacional de un Estado miembro de la Unién Europea y estos
sean accesibles de modo gratuito para los érganos de contratacion, no estara obligado
a presentar los documentos justificativos u otra prueba documental de los datos inscritos
en los referidos lugares.

2. El DEUC deberd acompafiarse de la Declaracién responsable conforme al modelo
del Anexo VIII al presente pliego, cumplimentado en lo que corresponda. Las empresas
deberan presentarlo firmado.

3. Integracion de la solvencia con medios externos. Cuando se recurra a la
solvencia y medios de otras empresas de conformidad con el articulo 75 LCSP, cada una
de ellas deberan presentar la declaracién responsable debidamente cumplimentada y
firmada, cuyo modelo consiste en el documento europeo Unico de contratacion (DEUC),
aprobado a través del Reglamento (UE) n° 2016/7, de 5 de enero
(https://ec.europa.eu/growth/toolsdatabases/espd). En este caso, se debera
cumplimentar las secciones A y B de la parte II, la parte III y la parte VI. Siempre que
resulte pertinente en lo que respecta a la capacidad o capacidades especificas en que se
base el operador econémico, se consignara la informacién exigida en las partes IV y V
por cada una de las entidades de que se trate.

4, Compromiso de constitucion de Union Temporal de Empresas. Cuando
dos o mas empresas acudan a una licitacion agrupados en UTE, cada uno de los
empresarios que la componen debera acreditar su personalidad y capacidad, debiendo
indicar, ademas, en documento privado los nombres y circunstancias de los empresarios
que la constituyan, la participacion de cada uno de ellos, el compromiso de constituirse
formalmente en union temporal, caso de resultar adjudicatarios, y el representante o
apoderado Unico que, durante la vigencia del contrato, ha de ostentar la plena
representacion de todos ellos frente a la Administracion.

El citado documento debera estar firmado por los representantes de cada una de las
empresas componentes de la UTE.

5. Las empresas extranjeras, en los casos en que el contrato vaya a ejecutarse
en Espafia, deberan aportar una declaracion de sometimiento a la jurisdiccion de los
juzgados vy tribunales espafioles de cualquier orden, para todas las incidencias que de
modo directo o indirecto pudieran surgir del contrato, con renuncia, en su caso, al fuero
jurisdiccional extranjero que pudiera corresponder al licitante.

6. Datos necesarios para llevar a cabo la notificacion electronica por comparecencia
en la sede de la CNMC. Dicha informacion se reflejard en el Anexo IV de este pliego.
En el citado Anexo se podran especificar una o varias direcciones de correo electrénico
y/o uno o varios teléfonos moviles o dispositivos electrénicos para la recepcion de los
correspondientes avisos de las notificaciones.

Asimismo, mediante la cumplimentacién del formulario contemplado como Anexo III
de este pliego también se deberan sefialar los datos de contacto de la empresa, a utilizar
cuando resulte necesario ponerse en comunicacidon con la empresa y no sea exigible la
notificacién electrdnica.
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7. En su caso, y solo si en el apartado 6.1 del Cuadro de Caracteristicas se

exigiese, acreditacion de la constitucion de la garantia provisional de acuerdo con la
clausula 152 del presente pliego.

8. Si asi se exigiese en el apartado 14 del Cuadro de Caracteristicas,
compromiso de contratar un seguro de responsabilidad civil por el importe que
se detalle en dicho apartado, mediante la cumplimentacion del formulario que se adjunta
como Anexo V del presente Pliego.

La exigibilidad de dicha pdliza no tiene como finalidad la acreditacién de la solvencia de
los licitadores, sino la de garantizar determinados dafios que puedan sufrir el 6rgano de
contratacion o terceras personas como consecuencia de la ejecucién del contrato.

Si en el Archivo electréonico numero 1 figurase documentacion correspondiente al Archivo
electronico numero 3, el licitador sera excluido del procedimiento por vulnerar el caracter
secreto que han de tener las proposiciones de acuerdo con lo previsto en el articulo
139.2 de la LCSP.

14.2 El Archivo electrénico nimero 2 «Proposicién relativa a los criterios de
adjudicacién evaluables en funcién de un juicio de valor», contendrd la proposicion

referente a dichos criterios:

Todos los documentos incluidos en este Archivo electrénico n® 2 deberan presentarse firmados
por el licitador o persona que lo represente.

Para la aplicacion de los criterios cuya cuantificacion depende de un juicio de valor se incluira,
en sobres independientes para cada lote al que se licite. A fin de facilitar la lectura, el examen
y/o la comprobacion de los distintos documentos que, en su caso, deban incorporarse al
contenido de este archivo n® 2 se procurara que la presentacién de cada uno de los documentos
se efectle de una forma separada e independiente, distinguiéndose claramente unos de otros,
e incluir una relacién en la que se indique el contenido del archivo enunciado numéricamente.

Si asi se prevé en el apartado 9.2 del Cuadro de Caracteristicas, la proposicion relativa a
los criterios de adjudicacion ponderables mediante juicio de valor debera redactarse de acuerdo
con el formulario de estructura normalizada o memoria técnica, prevista en el pliego de
prescripciones técnicas.

Si en el archivo electronico numero 2 figurase documentacion correspondiente al archivo
electrénico numero 3, el licitador serd excluido del procedimiento por vulnerar el caracter
secreto que han de tener las proposiciones de acuerdo con lo previsto en el articulo 139.2 de
la LCSP.

14.3 El Archivo electréonico nimero 3«Proposicion relativa a los criterios evaluables
mediante férmulas>», contendra la proposicion relativa a los mismos; concretamente. Se

incluira, en sobres independientes para cada lote al que se licite si procede, la proposicion
economica, asi como el resto de los criterios de adjudicacién cuantificables mediante la mera
aplicacion de formulas:

e La proposicion econdmica, que se presentara redactada conforme al modelo fijado en el
Anexo II del presente pliego, debidamente firmada por quien tenga poder suficiente para
ello y fechada.

No se aceptaran las ofertas que contengan omisiones, errores o tachaduras que impidan
conocer claramente su contenido.
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La proposicién econdmica, para ser admitida a la licitaciéon, debera ser por importe igual o
inferior al presupuesto base de licitacion. Expresara claramente escrita en letra y cifras, la
cantidad en euros por la que el licitador se compromete a la ejecucidon del contrato,
impuestos indirectos excluidos, representando el impuesto indirecto (IVA) la cuantia que
corresponda en cifra y letra. En el caso de no ser coincidentes la letra y la cifra y no se
pueda interpretar claramente, se dara siempre prevalencia a la letra sobre la cifra.

Si alguna proposicion no guardase concordancia con la documentacién examinada y
admitida, excediese del presupuesto base de licitacion, variara sustancialmente el modelo
establecido, o comportase error manifiesto en el importe de la proposicién, o existiese
reconocimiento por parte del licitador de que adolece de error o inconsistencia que la hagan
inviable, serd desechada por la mesa de contratacion, en resolucién motivada. Por el
contrario, el cambio u omisidén de algunas palabras del modelo, con tal que lo uno o la otra
no altere su sentido, no sera causa bastante para el rechazo de la proposicion

Las proposiciones presentadas por UTEs deberan estar firmadas por todos los titulares o
representantes de las empresas que integran la unién.

A todos los efectos se entendera que las proposiciones presentadas por los licitadores
comprenden, no solo el precio de los servicios ofertados, sino también todos los gastos que
la licitacién, adjudicacion, formalizacion y puntual ejecucion del contrato conlleven. El célculo
estimado de los gastos de publicidad queda reflejado en el apartado 7 del Cuadro de
Caracteristicas.

e En su caso, la documentacion correspondiente a los restantes criterios de
adjudicaciéon evaluables mediante formulas contemplados en el apartado 12.2 del
Cuadro de Caracteristicas, debidamente firmada por quien tenga poder suficiente para
ello y fechada.

15. GARANTIA PROVISIONAL.

Sera potestativo del 6rgano de contratacion exigir, para concurrir a esta licitacion, acreditar la
constituciéon previa por parte del licitador, o de un tercero a su favor, de una garantia
provisional que responda del mantenimiento de sus ofertas hasta la adjudicacion del mismo.

Cuando el érgano de contratacién decida exigir una garantia provisional debera justificar
suficientemente en el expediente las razones de su exigencia para ese concreto contrato.

En el caso de que, de forma excepcional y por motivos de interés publico, el érgano de
contratacién considere necesaria la exigencia de constituir garantia provisional para concurrir
la licitacién, circunstancia que se harda constar en el apartado 6.1 del Cuadro de
Caracteristicas, resultara de aplicacién lo sefialado en el articulo 106 de la LCSP.

En tal caso, en el citado apartado 6.1 del Cuadro de Caracteristicas se indicara su importe
y el régimen de devolucion.

El importe de la garantia provisional no podra superar el 3 por 100 del presupuesto base de
licitacién (IVA excluido) y, en el caso de division en lotes, se fijara atendiendo exclusivamente
al importe de los lotes para los que el licitador vaya a presentar oferta.

La garantia provisional podra prestarse en cualquiera de las formas previstas en el articulo 108
de la LCSP.

Cuando se exijan garantias provisionales éstas se depositaran, en la siguiente forma:
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e En la Caja General de Depésitos o en sus sucursales encuadradas en las Delegaciones
de Economia y Hacienda, o en la Caja o establecimiento publico equivalente de las
Comunidades Autonomas o Entidades locales contratantes ante las que deban surtir
efecto cuando se trate de garantias en efectivo.

e Ante el 6rgano de contratacién, cuando se trate de certificados de inmovilizaciéon de
valores anotados, de avales o de certificados de seguro de caucién.

La garantia provisional se extinguird automaticamente y sera devuelta a los licitadores
inmediatamente después de la perfeccién del contrato. En todo caso, la garantia provisional se
devolvera al licitador seleccionado como adjudicatario cuando haya constituido la garantia
definitiva, pudiendo aplicar el importe de la garantia provisional a la definitiva o proceder a una
nueva constitucion de esta ultima.

16. MESA DE CONTRATACION. ORGANO ENCARGADO DEL EXAMEN DE LAS
PROPOSICIONES. APERTURA Y EXAMEN DE LAS PROPOSICIONES.

16.1 MESA DE CONTRATACION.

Corresponde a la Mesa de Contratacion de la CNMC, de acuerdo con lo previsto en el articulo
22 del Real Decreto 817/2009, de 8 de mayo, por el que se desarrolla parcialmente la Ley
30/2007, de Contratos del Sector Publico, la apertura y examen de la documentacién contenida
en las proposiciones de los licitadores, sin perjuicio de lo senalado en la clausula 16.2 del
presente Pliego para los supuestos en que la valoracion deba ser efectuada por un comité de
expertos o un organismo técnico especializado en aplicacion de lo indicado en el articulo 146.2
de la LCSP.

La Mesa de Contratacion estara constituida conforme a lo establecido en el articulo 326 de Ila
LCSP, segun lo dispuesto en el articulo 41.2 del Real Decreto 657/2013, de 30 de agosto, por
el que se aprueba el Estatuto Organico de la Comisién Nacional de los Mercados y la
Competencia.

Su composicién se publicara en el perfil del contratante del érgano de contratacion.
16.2 ORGANO ENCARGADO DEL EXAMEN DE LAS PROPOSICIONES.

De acuerdo con lo indicado en el articulo 146.2 de la LCSP, la valoracion de los criterios cuya
cuantificacion dependa de un juicio de valor correspondera, en los casos en que proceda
por tener atribuida una ponderacién mayor que la correspondiente a los criterios evaluables de
forma automatica, a un comité formado por expertos con cualificacion apropiada, que cuente
con un minimo de tres miembros, que podran pertenecer a los servicios dependientes del
organo de contratacidn, pero en ningln caso podran estar adscritos al 6rgano proponente del
contrato, al que correspondera realizar la evaluacion de las ofertas; o encomendar esta a un
organismo técnico especializado, debidamente identificado en los pliegos

En los restantes supuestos, la valoracion de los criterios cuya cuantificacion dependa de un
juicio de valor, asi como, en todo caso, la de los criterios evaluables mediante la utilizacion
de féormulas, se efectuarad por la mesa de contratacion, si interviene, o por los servicios
dependientes del érgano de contratacién en caso contrario, a cuyo efecto se podran solicitar
los informes técnicos que considere precisos de conformidad con lo previsto en el articulo 150.1
y 157.5 de la LCSP.

El rgano encargado del examen de las proposiciones se recoge en el apartado 13 del Cuadro
de Caracteristicas.
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De acuerdo con lo sefalado en el articulo 63.5 de la LCSP, en el perfil de contratante de la
CNMC se publicara la composicion de las mesas de contratacion que asistan a los 6rganos de
contratacién, asi como la designacion de los miembros del comité de expertos o de los
organismos técnicos especializados para la aplicacion de los criterios de adjudicacion que
dependan de un juicio de valor en los procedimientos en los que sean necesarios, con indicacion
del cargo de los miembros de las mesas y de los comités de expertos.

16.3 APERTURA Y EXAMEN DE LAS PROPOSICIONES.

ARCHIVO ELECTRONICO N© 1

Finalizado el plazo de presentacion de proposiciones y antes de la fecha sefalada para la sesién
de apertura de los archivos de los criterios de adjudicacion (numero 2 y 3), la Mesa de
Contratacidn calificara la documentacién acreditativa del cumplimiento de los requisitos previos
a incluir en el Archivo electrénico n°® 1 (*Documentacion Administrativa”), detallada en la
clausula 14.1 del presente Pliego-tipo. A tal efecto, procedera a abrir y examinar, los archivos
electrénicos n° 1 de las proposiciones presentadas en plazo.

Si la Mesa observase defectos u omisiones subsanables en la documentacidon presentada,
concederd mediante comunicacion del Secretario de la Mesa, un plazo no superior a 3 dias
habiles para que los licitadores los corrijan o subsanen con el apercibimiento de que, en caso
de no subsanar o corregir los defectos, se les excluira de la licitacion conforme a los articulos
141 de la LCSP y 81.2 del RGLCAP. La comunicacién a los interesados se realizara mediante
notificacion por medios electrénicos.

La Mesa de contratacion podran pedir a los candidatos o licitadores que presenten la totalidad
0 una parte de los documentos justificativos, cuando consideren que existen dudas razonables
sobre la vigencia o fiabilidad de la declaracion que realicen los licitadores en este sobre, cuando
resulte necesario para el buen desarrollo del procedimiento y, en todo caso, antes de adjudicar
el contrato.

Si el empresario esta inscrito en el ROLECSP o figura en una base de datos nacional de un
Estado miembro de la Unién Europea, y estos son accesibles de modo gratuito para los citados
organos, no esta obligado a presentar los documentos justificativos u otra prueba documental
de los datos inscritos.

En todo caso, la apertura de las proposiciones debera efectuarse en el plazo maximo de veinte
dias contado desde la fecha de finalizacién del plazo para presentar las mismas. Si la
proposicién se contuviera en mas de un sobre o archivo electronico, de tal forma que estos
deban abrirse en varios actos independientes, este plazo se entendera cumplido cuando se
haya abierto, dentro del mismo, el primero de los sobres o archivos electrénicos que componen
la proposicion.

En la Plataforma de Contratacién del Sector Publico se dara cuenta del resultado de la
calificacion de la documentacion general presentada por los licitadores en el archivo electronico
n° 1, indicando los licitadores excluidos y la causa de su exclusion.

ARCHIVO ELECTRONICO N© 2

Si en el apartado 12 del Cuadro de Caracteristicas esta prevista la valoracién de criterios
de adjudicacion ponderables en funcion de un juicio de valor, en el plazo maximo de
veinte dias a contar desde la fecha de finalizacién del plazo para presentar las ofertas, la Mesa
de Contratacion procedera a la apertura del archivo electrénico nUmero 2, correspondiente a
los criterios ponderables mediante juicio de valor.
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La apertura del sobre electrénico n°2 correspondiente a los criterios de adjudicacion cuya
cuantificacion depende de un juicio de valor, cuando en la licitacidn, de acuerdo con el apartado
22.1 del CR, se contemple este, tendra lugar en la fecha y hora que se establezca en el anuncio
de licitacion de la PLACSP.

En caso necesario, el érgano colegiado que competa, podra recabar del licitador la informacién
adicional que precise.

La Mesa de contratacion excluird de la valoracion y propuesta de adjudicacion las ofertas que
no cumplan las previsiones o0 que sean contrarias a las prescripciones contenidas en el pliego
de prescripciones técnicas (en adelante PPT).

Tal como se indica en la clausula 16.2 del presente Pliego, esta documentacion sera examinada
por el érgano que se determine en el apartado 13 del Cuadro de Caracteristicas.

En el supuesto de que el examen deba llevarlo a cabo la mesa de contratacion, solicitara a la
unidad proponente del contrato la emision de un informe técnico, en el que se debera incluir
una propuesta motivada de las puntuaciones a asignar a cada licitador, conforme a los criterios
de adjudicacion senalados en apartado 12.2 del Cuadro de Caracteristicas.

Asimismo, y segun lo previsto en el articulo 157.5 de la LCSP, cuando para la valoracion de las
proposiciones hayan de tenerse en cuenta criterios distintos al del precio, el 6rgano competente
para ello podra solicitar, antes de formular su propuesta, cuantos informes técnicos considere
precisos. Igualmente, podran solicitarse estos informes cuando sea necesario verificar que las
ofertas cumplen con las especificaciones técnicas del pliego. También se podran requerir
informes a las organizaciones sociales de usuarios destinatarios de la prestacion, a las
organizaciones representativas del ambito de actividad al que corresponda el objeto del
contrato, a las organizaciones sindicales, a las organizaciones que defiendan la igualdad de
género y a otras organizaciones para la verificacion de las consideraciones sociales y
ambientales.

ARCHIVO ELECTRONICO N© 3

Una vez realizadas las actuaciones previstas en los apartados anteriores, la Mesa de
Contratacién se constituira en el dia y hora que se senale en el anuncio de licitacion y en el
Perfil de Contratante de la Plataforma de Contratacion del Sector Publico.

En el supuesto de que, por no existir criterios de adjudicacion ponderables mediante juicio de
valor, no debiera presentarse el archivo electrénico n® 2, la apertura y examen del archivo
electrénico n° 3 se debera llevar a cabo dentro del plazo maximo de veinte dias a contar desde
la finalizacion del plazo de presentacién de proposiciones.

La valoracion de los criterios evaluables mediante la aplicacion de formulas se efectuara por la
mesa de contratacion, a cuyo efecto podra solicitar los informes técnicos que considere precisos
de conformidad con lo previsto en el articulo 150.1 y 157.5 de la LCSP.

En todo caso, la evaluacion de las ofertas conforme a los criterios cuantificables mediante la
mera aplicacion de formulas se realizara tras efectuar previamente la de aquellos otros criterios
en que no concurra esta circunstancia, dejandose constancia documental de ello.

La citada evaluacidn previa se hara publica en el acto en el que se proceda a la apertura del
archivo que contenga los elementos de la oferta que se valoraran mediante la mera aplicacion
de formulas.

17. SELECCION DE LA MEJOR OFERTA. PROPUESTA DE ADJUDICACION.
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17.1 ASPECTOS GENERALES.

La Mesa de Contratacién o, en su defecto, el érgano de contratacién, a la vista del resultado
del examen de las ofertas y, en su caso, los informes citados en la clausula 162 y de acuerdo
con la puntuacién asignada a cada licitador atendiendo a los criterios de adjudicacién sefialados
en el pliego procedera a clasificar, por orden decreciente, las proposiciones presentadas para
posteriormente elevar al érgano de contratacion la correspondiente propuesta de adjudicacion
a favor del licitador que haya formulado la oferta con la mejor relaciéon calidad-precio de la
licitacion.

Cuando el Unico criterio a considerar sea el precio, se entendera que la mejor oferta es la que
incorpora el precio mas bajo.

En caso de que alguna oferta resulte anormalmente baja, o exista empate entre proposiciones,
se atendera a las clausulas siguientes. En caso contrario, la mesa de contratacion, en su caso,
elevara la correspondiente propuesta de adjudicacién al érgano de contratacion.

Conforme al articulo 157.6 de la LCSP, la propuesta de adjudicacién no crea derecho alguno en
favor del licitador propuesto frente a la Administracion. No obstante, cuando el érgano de
contratacién no adjudique el contrato de acuerdo con la propuesta formulada debera motivar
su decision.

17.2 CRITERIOS DE ACTUACION EN CASO DE EMPATE.

En caso de empate entre dos o mas proposiciones, siempre que dichas proposiciones igualen
en sus términos a las de mejor relacion calidad-precio desde el punto de vista de los criterios
gue sirvan de base para la adjudicacion, en aplicacion del articulo 147 de la LCSP, se podran
establecer criterios de adjudicacién especificos para el desempate en el apartado 12.4 del
Cuadro de caracteristicas, en este caso la documentacion acreditativa de los criterios de
desempate serd aportada por los licitadores en el momento en que se produzca el empate, y
no con caracter previo.

De no establecerse ninguno, la propuesta de adjudicacion del contrato se hara en favor del
licitador que tenga, en aplicaciéon por orden de los siguientes criterios sociales, referidos al
momento de finalizar el plazo de presentacion de ofertas:

a) Mayor porcentaje de trabajadores con discapacidad o en situacién de exclusién social
en la plantilla de cada una de las empresas, primando en caso de igualdad, el mayor
nimero de trabajadores fijos con discapacidad en plantilla, o el mayor nimero de
personas trabajadoras en inclusién en la plantilla.

b) Menor porcentaje de contratos temporales en la plantilla de cada una de las empresas.

c) Mayor porcentaje de mujeres empleadas en la plantilla de cada una de las empresas.

d) Por sorteo, en caso de que la aplicacion de los anteriores criterios no hubiera dado lugar
a desempate.

No obstante, lo anterior, en los casos en que de acuerdo con los criterios que figuran en este
pliego no resultasen admisibles ninguna de las ofertas presentadas, la Mesa de Contratacién
propondra al érgano de contratacién que se declare desierta la licitacién. No podra declararse
desierta una licitacidon cuando exista alguna oferta o proposiciéon que sea admisible de acuerdo
con los criterios que figuren en el pliego.

17.3 CRITERIOS Y PROCEDIMIENTO A SEGUIR EN CASO DE OFERTAS CON VALORES
ANORMALES O DESPROPORCIONADOS.
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Si el 6rgano de contratacion presume que una oferta resulta inviable por haber sido formulada
en términos que la hacen anormalmente baja, podra excluirse del procedimiento de licitacion,
previa tramitacion del procedimiento establecido en el articulo 149 de la LCSP.

La mesa de contratacion o, en su defecto, el drgano de contratacion debera identificar las
ofertas que se encuentran incursas en presuncién de anormalidad. A tal efecto, los parametros
objetivos que permitiran identificar los casos en que una oferta se considera anormal son los
contemplados en el apartado 12.4 del Cuadro de Caracteristicas.

Cuando hubieran presentado ofertas empresas pertenecientes a un mismo grupo, en el sentido
del articulo 42.1 del Cdodigo de Comercio, para aplicar el régimen de identificacion de las ofertas
incursas en presuncién de anormalidad, se tomara Unicamente la oferta mas baja, y ello con
independencia de que presenten su oferta en solitario o conjuntamente con otra empresa o
empresas ajenas al grupo y con las cuales concurran en union temporal.

Cuando la mesa, o en su defecto el 6rgano de contratacién, hubiere identificado una o varias
ofertas incursas en presuncion de anormalidad, requerira al licitador o licitadores para que,
dentro de un plazo razonable y suficiente, justifiquen y desglosen razonada y detalladamente
el bajo nivel de los precios, o de costes, o cualquier otro parametro en base al cual se haya
definido la anormalidad de la oferta, presentando la informacion y documentos que resulten
pertinentes a estos efectos.

La peticion de informacion se llevara a cabo de acuerdo con lo sefialado en el articulo 149 de
la LCSP.

En todo caso, los érganos de contratacién rechazaran las ofertas si comprueban que son
anormalmente bajas porque vulneran la normativa sobre subcontratacién o no cumplen las
obligaciones aplicables en materia medioambiental, social o laboral, nacional o internacional,
incluyendo el incumplimiento de los convenios colectivos sectoriales vigentes, en aplicacion de
lo establecido en el articulo 201 de la LCSP.

Se entendera en todo caso que la justificacion no explica satisfactoriamente el bajo nivel de los
precios o costes propuestos por el licitador cuando ésta sea incompleta o se fundamente en
hipdtesis o practicas inadecuadas desde el punto de vista técnico, juridico o econémico.

La mesa de contratacién o, en su defecto, el drgano de contratacion analizara la informacién /
documentacién aportada y, en el caso de que se trate de la mesa, elevara al 6rgano de
contratacién una propuesta motivada de aceptacién o rechazo.

Si el érgano de contratacion, a la vista de la justificacion efectuada por el licitador y, en su
caso, los informes a los que se refiere el apartado 4 del articulo 149 de la LCSP estima que la
informacién recabada no acredita los precios o costes propuestos y, por tanto, la oferta no
puede ser cumplida, la excluira de la licitacion y acordara la adjudicaciéon a favor de la mejor
oferta, de acuerdo con el orden en que hayan sido clasificadas.

18. DOCUMENTACION A PRESENTAR POR EL LICITADOR CON LA MEJOR OFERTA.

Una vez aceptada la propuesta de la mesa por el 6rgano de contratacion, los servicios
correspondientes requeriran al licitador que haya presentado la oferta con la mejor relacién
calidad-precio para que, dentro del plazo de diez dias habiles, a contar desde el siguiente a
aquél en que hubiera recibido el requerimiento, presente la documentacion justificativa que se
enumera en los siguientes apartados.

La documentacién a presentar por el candidato que haya presentado la mejor oferta contendra
los siguientes documentos originales o copias de los mismos compulsadas notarial o
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administrativamente conforme a la legislacidon vigente en la materia. No obstante, cuando la
empresa candidata no esté obligada a la presentacidon de alguno de ellos debera acreditar esta
circunstancia mediante declaracién responsable:

a) Acreditacion de la personalidad juridica y la capacidad de obrar:

Si el proponente es una persona juridica espafiola, mediante la escritura o documento
de constitucidn, estatutos o acto fundacional, en los que consten las normas por las
que se regula su actividad, debidamente inscritos, en su caso, en el registro publico
que corresponda y copia autenticada notarial o administrativamente de la Tarjeta de
Identificacion Fiscal o del documento que reglamentariamente le sustituya.

Cuando sean personas juridicas, deberan justificar que las prestaciones del contrato
estan comprendidas dentro de los fines, objeto o ambito de actividad que, a tenor de
sus estatutos o reglas fundacionales, les sean propios. La acreditacion se realizara
mediante la presentacién de los estatutos o reglas fundacionales inscritos en el
Registro Mercantil o en aquel otro registro oficial que corresponda en funcién del tipo
de entidad social.

La posesion y validez de la documentaciéon acreditativa de su capacidad,
personalidad, representacion y solvencia a las que se refieren las letras a) a c) del
apartado 1 del articulo 140 de la LCSP, tanto del licitador como de aquellas otras
empresas a cuyas capacidades se recurra, conforme al articulo 84 de la LCSP, la
clausula 3 del PCAP vy a los apartados 15 a 17 del CR. A la vista de la clasificacion
determinada en el apartado 18 del CR, se podra presentar la certificacion de la
clasificacion inscrita en el Registro Oficial de Licitadores y Empresas Clasificadas del
Sector Publico, en virtud de la cual se acreditaran las condiciones de aptitud del
empresario en cuanto a su personalidad y capacidad de obrar, representacién,
habilitacién profesional o empresarial, solvencia econémica y financiera y técnica o
profesional, clasificacion y demas circunstancias inscritas, asi como la concurrencia
0 no concurrencia de las prohibiciones de contratar que deban constar en el mismo.
Esta certificacion ird acompafada de la declaracién responsable relativa a la vigencia
de los datos anotados en el Registro Oficial de Licitadores y Empresas clasificadas del
Sector Publico (Anexo VI).

Cuando sea exigible para la realizacién de la actividad o prestacion que constituya el
objeto del contrato una determinada habilitacion empresarial o profesional, se
acompanara el certificado acreditativo indicado en el apartado 10.4 del Cuadro de
Caracteristicas.

Si los empresarios pertenecen a un Estado miembro de la Uniéon Europea o a un
Estado parte en el Acuerdo sobre Espacio Econdmico Europeo distinto de Espafia,
bastara con acreditar su inscripcién en un registro profesional o comercial, cuando
este requisito sea exigido por la legislacién del Estado respectivo, o mediante la
presentacion de las certificaciones que se indican en el Anexo I del RGLCAP.

Las personas fisicas o juridicas de Estados no pertenecientes a la Unién Europea
deberan justificar mediante informe de la respectiva Mision Diplomatica Permanente
espafiola, que se acompafiara a la documentacién que se presente, que el Estado de
procedencia de la empresa extranjera admite a su vez la participacion de empresas
espafolas en la contratacién con la Administracién y con los entes, organismos o
entidades del sector publico asimilables a los enumerados en el articulo 3 de la LCSP,
en forma sustancialmente andloga. En los contratos sujetos a regulacién armonizada
se prescindira del informe sobre reciprocidad en relacion con las empresas de Estados
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signatarios del Acuerdo sobre Contratacién Publica de la Organizacién Mundial de
Comercio.

e Cuando la legislacion del Estado en que se encuentren establecidas exija autorizacion
especial o la pertenencia a una determinada organizacion para poder prestar en él el
servicio de que se trate, debera acreditar que cumple este requisito.

b) Acreditacion de la representacion.

Los que comparezcan y firmen proposiciones en nombre de otro deberan presentar,
ademas de copia del documento nacional de identidad (o documento identificativo
equivalente, en caso de tener nacionalidad extranjera), apoderamiento bastante para
representar a la persona o entidad en cuyo nombre se actue.

En particular, si se trata de sociedades mercantiles, deberan presentar la documentacion
acreditativa de los poderes por alguna de estas dos modalidades:

1) Siel firmante de la proposicion actia como apoderado especifico de la sociedad para
el acto concreto de este contrato, escritura notarial de apoderamiento, que no
necesita inscribirse en el Registro Mercantil.

2) Si el firmante de la proposicion es administrador de la sociedad con facultades
delegadas de representacién o apoderamiento de caracter general o actia como
apoderado general de la sociedad: escritura notarial de delegacion de facultades o
de apoderamiento inscrita en el Registro Mercantil o certificacion del Registro
Mercantil acreditativa de la vigencia de sus facultades o poderes.

c) Acreditacion de la solvencia econémica y financiera, técnica o profesional.

La solvencia econdmica y financiera, técnica o profesional, se acreditara por aquel o
aquellos medios de los previstos, respectivamente, en los articulos 87 y 90 de la LCSP
que se especifiquen en el apartado 10.1.1 y 10.1.2 del Cuadro de Caracteristicas,
los cuales deberan ser adecuados al objeto del contrato y proporcionales al mismo.

Si asi se establece en el apartado 10.1.3 del Cuadro de Caracteristicas, el empresario
podra acreditar su solvencia indistintamente mediante la clasificacion en el grupo,
subgrupo y categoria sefialados en el mismo o bien acreditando el cumplimiento de los
requisitos especificos de solvencia exigidos en los apartados 10.1.1 y 10.1.2 del
Cuadro de Caracteristicas.

En todo caso, la inscripcidén en el Registro Oficial de Licitadores y Empresas Clasificadas
de las Administraciones Publicas acreditara, a tenor de lo en él reflejado y salvo prueba
en contrario, las condiciones de solvencia econdmica y financiera del empresario.

Si, de acuerdo con lo establecido en la clausula 9, tercer parrafo, del presente Pliego, el
empresario se ha basado en la solvencia y medios de otras entidades, debera aportar el
compromiso por escrito de dichas entidades al que se refiere el articulo 75.2 de la LCSP.

Respecto de la determinacién de la solvencia econdmica y financiera, técnica o profesional
de las UTEs y a sus efectos se acumularan las caracteristicas acreditadas para cada uno
de los integrantes de la misma.

En el caso de empresarios no espafoles de Estados miembros de la Union Europea, ya
concurran al contrato aisladamente o integrados en UTE, deberan acreditar su solvencia
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economica y financiera, técnica o profesional en las mismas condiciones exigidas para los
empresarios espafioles.

d) Declaraciéon otorgada ante autoridad administrativa de no estar incurso en

alguna de las incompatibilidades o prohibiciones para contratar con la
Administracion previstas en el articulo 71 de la LCSP. La declaracion incluira la
manifestacion expresa de hallarse al corriente del cumplimiento de las obligaciones
tributarias y con la Seguridad Social impuestas por las disposiciones vigentes.

La declaracién podra ser sustituida por acta notarial o testimonio judicial. De conformidad
con lo previsto en el articulo 85 de la LCSP, cuando se trate de empresas de Estados
miembros de la Unién Europea o dicho documento no pueda ser expedido por la autoridad
competente, podra ser sustituido por una declaracidon responsable otorgada ante una
autoridad administrativa, notario publico u organismo profesional cualificado.

e) En caso de que la empresa que ha presentado la oferta econdmicamente mas ventajosa

f)

acredite documentalmente las condiciones de aptitud mediante la presentacién de una
certificacion del Registro Oficial de Licitadores y Empresas Clasificadas del
Estado (ROLECSP), quedara exenta de aportar la documentacién prevista en los
apartados a), b), c) (salvo por lo que respecta a la solvencia técnica o profesional) y d)
de la presente clausula, conforme a lo dispuesto en los articulos 96, 337 y 339.1 letras
a), b) y d) de la LCSP.

La acreditacién a través de certificacién del ROLECSP debera acompanarse, de acuerdo
con lo estipulado en el articulo 140.3 de la LCSP, de una declaracién responsable del
licitador, segiin Anexo VI del presente Pliego, en la que manifieste que las
circunstancias reflejadas en el correspondiente certificado no han experimentado
variacion. Esta manifestacion debera reiterarse, en caso de resultar adjudicatario, en el
documento en que se formalice el contrato, sin perjuicio de que el érgano de contratacion
pueda, si lo estima conveniente, efectuar una consulta al ROLECSP.

Documentos que acrediten el cumplimiento de las normas de garantia de la
calidad y gestion medioambiental.

A los efectos de lo previsto en los articulos 93 y 94 de la LCSP, acreditacion de posesion
de los certificados que se indican, en su caso, en los apartados 10.2 y 10.3 del Cuadro
de Caracteristicas correspondientes a normas europeas o internacionales, mediante
fotocopia compulsada de los mencionados certificados expedido por organismo
independiente acreditado, admitiéndose certificados equivalentes expedidos por
organismos establecidos en cualquier estado de la Unidn Europea.

g)Cuando asi se exija en el apartado 10.5 del Cuadro de Caracteristicas,

documentacion justificativa de la efectiva disposicion de los medios que se
hubiesen comprometido a adscribir a la ejecuciéon del contrato en la fase de
licitacion, conforme al articulo 76.2 de la LCSP.

h) Cuando asi se exija en el apartado 14 del Cuadro de Caracteristicas, acreditacion de

i)

haber suscrito un seguro de responsabilidad civil, en los términos sefialados en aquel.

Los empresarios extranjeros deberdn presentar una declaracion de sumision a los
juzgados y tribunales espafioles de cualquier orden para todas las incidencias que
pudieron de modo directo o indirecto surgir del contrato, con renuncia, en su caso, al
fuero jurisdiccional extranjero que pudiera corresponderle.
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j) Documento justificativo del alta en el Impuesto de Actividades Econdmicas referido al

k)

ejercicio corriente o, en su caso, recibo acreditativo del pago del ultimo afio cuyo plazo
reglamentario de ingreso hubiera vencido en el momento de producirse el término del
plazo de presentacion de ofertas.

Dicha documentacion debera estar completada con una declaracion responsable de no
haberse dado de baja en la matricula del citado Impuesto. En caso de que estuviera
exento del pago del impuesto debera presentar la declaracidon responsable de encontrarse
exento.

Por lo que respecta a la acreditacion de estar al corriente en el cumplimiento de las
obligaciones tributarias, si el licitador al configurar la presentacidon de su proposicion en
la Plataforma de Contratacién del Sector Publico ha prestado su consentimiento para que
estos datos sean recabados directamente por la CNMC, no serd necesario que aporte
documentacién alguna. En caso contrario, la acreditacién se llevara a cabo mediante la
aportacién de la siguiente documentacion, de acuerdo con el articulo 15 del RGLCAP:

Certificacién administrativa expedida por el érgano competente de la Administracién del
Estado, por lo que respecta a las obligaciones tributarias con este ultimo. Una vez
expedida la certificacion tendra una validez durante el plazo de 6 meses a contar desde
la fecha de expedicion.

El licitador que no esté obligado a presentar todas o alguna de las declaraciones o
documentos correspondientes a las obligaciones tributarias que se relacionan en el
articulo 13 del RGLCAP, habra de acreditar tal circunstancia mediante declaracién
responsable.

i) Por lo que respecta a la acreditacion de estar al corriente en el cumplimiento de
las obligaciones con la Seguridad Social, si el licitador al configurar la presentacién de su
proposiciéon en la Plataforma de Contratacién del Sector Publico ha prestado su
consentimiento para que estos datos sean recabados directamente por la CNMC, no sera
necesario que aporte documentacion alguna. En caso contrario, la acreditacion se llevara
a cabo mediante la aportacion de la siguiente documentacién, de acuerdo con el articulo
15 del RGLCAP:

Certificacién administrativa expedida por el érgano competente de la Administracién del
Estado, por lo que respecta a las obligaciones con la Seguridad Social con este ultimo.
Una vez expedida la certificacién tendrd una validez durante el plazo de 6 meses a contar
desde la fecha de expedicidén.

El licitador que no esté obligado a presentar todas o alguna de las declaraciones o
documentos correspondientes al cumplimiento de las obligaciones con la Seguridad Social
que se relacionan en el articulo 14 del RGLCAP, habra de acreditar tal circunstancia
mediante declaracion responsable.

Conforme al principio de igualdad de trato entre los candidatos consagrado en el articulo
1 de la LCSP, los extranjeros, sean personas fisicas o juridicas, pertenecientes o no a
Estados miembros de la Unidn Europea que no tengan domicilio fiscal en Espafia, deberan
presentar certificacion expedida por autoridad competente en el pais de procedencia,
acreditativa de hallarse al corriente en el cumplimiento de las correspondientes
obligaciones tributarias. Asi mismo, habran de presentar certificacion, también expedida
por autoridad competente, en la que se acredite que se hallan al corriente en el
cumplimiento de las obligaciones sociales que se exijan en el pais de su nacionalidad.
Toda la documentacion relacionada en este apartado habra de referirse a los doce Ultimos
meses.
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1) Las uniones de empresas deberan presentar, respecto a cada una de las empresas
integrantes de la agrupacion, ademas de la documentacion que para cada una de ellas
sea exigible segln los puntos anteriores, la documentacién que acredite su constitucion
en escritura publica, asi como el NIF asignado a dicha unién, una vez efectuada la
adjudicacion del contrato a su favor. En todo caso, la duracién de la unidn sera coincidente
con la del contrato hasta su extincion.

m) Documentacién acreditativa de haber constituido la garantia definitiva, en los
términos indicados en la cldusula 19 del presente Pliego.

Con independencia de la documentacidén sefalada en los apartados anteriores que el
licitador propuesto como adjudicatario debe presentar de acuerdo con lo previsto en el
articulo 150.2 de la LCSP, antes de la formalizacidon del contrato el adjudicatario debera
aportar al érgano de contratacién la siguiente documentacién.

n) De conformidad con lo establecido en el articulo 75 del RGLCAP, serd de cuenta del
contratista la publicacién, por una sola vez, de los anuncios del contrato en el Boletin
Oficial del Estado (BOE), si bien cualquier aclaracidon o rectificacion sera a cargo del
organo de contratacién. El propuesto como adjudicatario debera acreditar ante el 6rgano
de contratacion haber satisfecho los gastos derivados de la publicaciéon del
correspondiente anuncio de licitacién. Sin el cumplimiento y justificaciéon previos de esta
obligacion no podran formalizarse los respectivos contratos.

Si el contrato se dividiese en lotes, los costes de publicacién se asumiran a prorrata por
cada uno de los adjudicatarios, en proporcion al importe del presupuesto base
correspondiente al lote que les haya sido adjudicado.

El importe maximo total a abonar por el adjudicatario en concepto de gastos de publicidad
se recoge en el apartado 7 del Cuadro de Caracteristicas.

0) Si en el apartado 15.1 del Cuadro de Caracteristicas se establece que se trata de un
servicio prestado de manera continuada en las sedes de la CNMC, se comprobara con
caracter previo al inicio de la prestacién la afiliacién y el alta en la Seguridad Social de
los trabajadores asignados al contrato. A estos efectos la empresa debera aportar la
siguiente documentacion:

- Fotocopia compulsada de los uUltimos RNT (relacién nominal de trabajadores) y RLC
(relacién de liquidacion de cotizaciones), , donde figuren los trabajadores que vayan
a realizar el trabajo objeto del presente contrato, con el fin de comprobar la afiliacidon
y alta en la Seguridad Social de los mismos.

- En cuanto a lo dispuesto en el Real Decreto 171/2004, de 30 de enero, por el que se
desarrolla el articulo 24 de la Ley 31/1995, de Prevencién de Riesgos Laborales, en
materia de coordinacion de actividades empresariales:

e La evaluacion y planificacion de aquellas actividades para las que han sido
contratados.

e Los riesgos especificos de las actividades a desarrollar por su empresa en nuestro
centro de trabajo y que puedan afectar a la seguridad y salud de los trabajadores,
en especial de aquellos riesgos que puedan verse agravados o modificados por
circunstancias derivadas de la concurrencia de actividades.

e Los medios de coordinacién establecidos en materia preventiva y, en su caso,
la/s persona/s encargadas de la coordinacién de actividades preventivas.

e Documento que acredite que se han cumplido las obligaciones en materia
preventiva de informacion, formacion, vigilancia de la salud y aportacién de
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equipos de proteccién de aquellos trabajadores que vayan a realizar tareas en
nuestro centro de trabajo con datos identificativos de los mismos.

En el caso de que documentacién requerida al licitador se presentara incompleta o con defectos
subsanables se otorgara al candidato plazo suficiente para subsanarla.

De acuerdo con lo indicado en el articulo 150.2 de la LCSP, de no cumplimentarse
adecuadamente el requerimiento en los plazos sefialados, se entenderd que el licitador ha
retirado su oferta, procediéndose a exigirle el importe del 3 por ciento del presupuesto base de
licitacidn, IVA excluido, en concepto de penalidad, que se hara efectivo en primer lugar contra
la garantia provisional, si se hubiera constituido. En aplicacion del art.71.2 de la LCSP, en caso
de mediar dolo, culpa o negligencia, se entenderd que concurre causa de prohibicion de
contratar.

En ese caso, se procedera a recabar la misma documentacion al licitador siguiente por el orden
en que hayan quedado clasificadas las ofertas, siempre que ello fuese posible y que el nuevo
adjudicatario haya prestado su conformidad, en cuyo caso se concedera a éste un plazo de diez
dias habiles para cumplimentar lo sefialado en el parrafo anterior.

19. GARANTIA DEFINITIVA.

Salvo que en el apartado 6.1.2 del Cuadro de Caracteristicas se exima al adjudicatario de
esta obligacién, el licitador que presente la mejor oferta debera constituir a disposicién del
organo de contratacion, dentro del plazo de diez dias habiles, a contar desde el siguiente a
aquél en que hubiera recibido el requerimiento, una garantia definitiva. De acuerdo con lo
establecido en el citado apartado 6.1.2 del Cuadro de Caracteristicas, su cuantia sera igual
al 5 por ciento de los siguientes importes, excluido el Impuesto sobre el Valor Ahadido:

e El importe del precio final ofertado cuando el sistema de determinaciéon de precios sea
a tanto alzado.

e El presupuesto base de licitacion cuando la cuantia del contrato se determine en funcion
de precios unitarios.

e El precio maximo fijado en el caso de contratos con precios provisionales a que se refiere
el articulo 102.7 de la LCSP.

e En el supuesto de que el precio correspondiente a algunas de las prestaciones objeto
de contratacion se determine a tanto alzado y el relativo a las restantes se determine
por precios unitarios, la garantia definitiva a constituir sera la suma de los importes
derivados de aplicar las 2 primeras reglas a las respectivas cuantias.

La garantia se realizara a favor de la CNMC (CIF Q2802141H) y se depositara en la Caja General
de Depésitos.

De no cumplir este requisito por causas a él imputables, la Administracion no efectuara la
adjudicacion a su favor y se entendera que el licitador ha retirado su oferta, procediéndose en
ese caso a recabar la misma documentacién al licitador siguiente, por el orden en que hayan
quedado clasificadas las ofertas.

Las garantias exigidas en los contratos celebrados con las Administraciones Publicas podran
presentarse en alguna de las siguientes formas, de conformidad con lo establecido en el articulo
108 de la LCSP:

a. En efectivo o en valores de Deuda Publica, con sujecion en cada caso, a las condiciones
establecidas en las normas de desarrollo de la LCSP.
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El efectivo y los certificados de inmovilizacién de los valores anotados se depositaran en
la Caja General de Depdsitos o en sus sucursales encuadradas en las Delegaciones de
Economia y Hacienda, en la forma y con las condiciones que establezcan las normas de
desarrollo de la LCSP.

b. Mediante aval, prestado en la forma y condiciones que establezcan las normas de
desarrollo de la LCSP, por alguno de los bancos, cajas de ahorros, cooperativas de crédito,
establecimientos financieros de crédito y sociedades de garantia reciproca autorizados
para operar en Espafa, que debera depositarse en los establecimientos sefialados en la
letra a) anterior.

c. Mediante contrato de seguro de caucién, celebrado en la forma y condiciones que las
normas de desarrollo de la LCSP establezcan, con una entidad aseguradora autorizada
para operar en el ramo. El certificado del seguro debera entregarse en los
establecimientos sefialados en la letra a) anterior.

La garantia constituida debera reunir la forma y condiciones establecidas en los articulos 55 y
siguientes del RGLCAP.

En caso de que se hagan efectivas sobre la garantia las penalidades o indemnizaciones exigibles
al adjudicatario del lote de que se trate, este debera reponer o ampliar aquélla, en la cuantia
gue corresponda, en el plazo de quince dias desde la ejecucion, incurriendo en caso contrario
en causa de resolucion.

Cuando, como consecuencia de una modificacidén del contrato, experimente variacion el precio
del mismo, debera reajustarse la garantia, para que guarde la debida proporciéon con el nuevo
precio modificado, en el plazo de quince dias contados desde la fecha en que se notifique al
empresario el acuerdo de modificacion.

La garantia respondera de los conceptos mencionados en el articulo 110 de la LCSP, en los
términos sefialados en los articulos 112 y 113 de la citada norma.

En el supuesto de que, por tratarse de alguno de los supuestos contemplados en el articulo
107.2 de la LCSP, se exija la constitucién de garantia complementaria, en el apartado 6.1.3
del Cuadro de Caracteristicas se indicara esta circunstancia, asi como el porcentaje que se
exigira sobre el precio final ofertado por el licitador que presentd la mejor oferta.

En el caso de que, de acuerdo con lo sefialado en el articulo 108.2 de la LCSP se admita la
constitucién de garantia mediante retencién en el precio, esta circunstancia se hara constar en
el apartado 6.2 del Cuadro de Caracteristicas.

20. DECISION DE NO ADJUDICAR O CELEBRAR EL CONTRATO Y DESISTIMIENTO
DEL PROCEDIMIENTO.

En los términos previstos en el articulo 152 de la LCSP, el érgano de contratacién, antes de la
formalizacion, podra decidir no adjudicar o celebrar un contrato para el que se haya efectuado
la correspondiente convocatoria por razones de interés publico debidamente justificadas en el
expediente, o desistir del procedimiento tramitado en caso de que se haya producido una
infraccion no subsanable de las normas de preparacion del contrato o de las reguladoras del
procedimiento de adjudicacién.

En ambos casos se compensara a los licitadores por los gastos en que hubiesen incurrido. Se
compensara Unicamente aquellos gastos directamente relacionados con la presentacion de
proposiciones tales como gastos de correo o mensajeria y fotocopias, previa solicitud y con la
debida justificacion documental de su valoracion econdémica.
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CAPITULO III
ADJUDICACION Y FORMALIZACION DEL CONTRATO
21. ADJUDICACION.

El érgano de contratacion debera adjudicar el contrato dentro de los cinco dias habiles
siguientes a la recepcion de la documentacion a la que se refiere la clausula 18 del presente
Pliego y, en todo caso, en los plazos maximos siguientes:

a. Cuando el Unico criterio a considerar para seleccionar al adjudicatario del contrato sea
el del precio, la adjudicacion debera recaer en el plazo maximo de quince dias a contar
desde el siguiente al de apertura de las proposiciones (articulo 158.1 de la LCSP).

b. Cuando para la adjudicacion del contrato deban tenerse en cuenta una pluralidad de
criterios, o utilizdndose un Unico criterio sea este el del menor coste del ciclo de vida, el
plazo maximo para efectuar la adjudicacién sera de dos meses a contar desde la apertura
de las proposiciones (articulo 158.2 de la LCSP).

Dichos plazos seran ampliables en quince dias habiles cuando sea necesario seguir los tramites
a que se refiere el articulo 149.4 de la LCSP, sobre ofertas con valores anormales o
desproporcionados.

En caso de incumplimiento de los plazos de adjudicacién sefialados los licitadores tendran
derecho a retirar su proposicion, y a la devolucidén de la garantia provisional, de existir ésta.

La adjudicacion se realizard mediante resolucion motivada de conformidad con lo dispuesto en
el articulo 151 de la LCSP, y se notificara a los candidatos o licitadores y, simultdneamente, se
publicara en el Perfil de Contratante a través de la Plataforma de Contratacion del Sector
Publico. Sera de aplicacion a la motivacion de la adjudicacion la excepcidn de confidencialidad
contenida en el articulo 155.3 de la LCSP.

De acuerdo con lo sefialado en la disposicion adicional decimoquinta de la LCSP, la notificacién
se llevara a cabo por medios electréonicos. Concretamente, las notificaciones se efectuaran
mediante comparecencia en la sede electrénica de la CNMC, en la forma prevista en la
Resolucion de 30 de septiembre de 2016, de la Presidencia de la CNMC (BOE de 5 de octubre
de 2016).

No podra declararse desierta una licitacién cuando exista alguna oferta que sea admisible de
acuerdo con los criterios que figuran en el presente Pliego.

22. FORMALIZACION DEL CONTRATO.

El contrato debera formalizarse en documento administrativo al que se unira, formando parte
del contrato, la oferta del adjudicatario, un ejemplar del pliego de clausulas administrativas
particulares y del de prescripciones técnicas.

Cuando el adjudicatario sea una unién temporal de empresarios (UTE), y con anterioridad a la
firma del contrato, debera aportar escritura publica de constitucion como tal.

El documento en que se formalice el contrato sera titulo suficiente para acceder a cualquier
registro publico. No obstante, el contratista podra solicitar que el contrato se eleve a escritura
publica, corriendo de su cargo los correspondientes gastos.

En ningun caso se podran incluir en el documento en que se formalice el contrato cldusulas que
impliguen alteracion de los términos de la adjudicacion.
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Si el contrato es susceptible de recurso especial en materia de contratacion, circunstancia que
se hara constar en el apartado 1.4. del Cuadro de Caracteristicas, de conformidad con lo
dispuesto en el articulo 153.3 de la LCSP, la formalizacion del contrato no podra efectuarse
antes de que transcurran quince dias habiles desde que se remita la notificacion de la
adjudicacion a los licitadores en la forma sefialada en la clausula 21 del presente pliego.

Una vez transcurrido el plazo indicado en el parrafo anterior los servicios dependientes del
organo de contratacién requeriran al adjudicatario para que formalice el contrato en plazo no
superior a 5 dias a contar desde el siguiente a aquel en que hubiera recibido el requerimiento,
una vez transcurrido el plazo previsto en el punto anterior sin que se hubiera interpuesto
recurso que lleve aparejada la suspension de la formalizacién del contrato, o desde la fecha en
que el érgano competente para la resolucion del recurso hubiera levantado la suspension.

Si el expediente se ha calificado de urgente, este plazo de 5 dias se reducira a la mitad, de
acuerdo con el articulo 119 de la LCSP.

En los restantes casos, la formalizacidon del contrato debera efectuarse no mas tarde de los
quince dias habiles siguientes a aquél en que se realice la notificacion de la adjudicacién a los
licitadores en la forma sefialada en la clausula 21 del presente pliego.

Cuando por causas imputables al adjudicatario no se hubiese formalizado el contrato dentro
del plazo indicado se le exigira el importe del 3 por ciento del presupuesto base de licitacion,
IVA excluido, en concepto de penalidad, que se hara efectivo en primer lugar contra la garantia
definitiva, si se hubiera constituido, sin perjuicio de lo establecido en la letra b) del apartado 2
del articulo 71.

Cuando por causas imputables al adjudicatario no se hubiese formalizado el contrato dentro
del plazo indicado, la Administracién podra acordar la incautacion sobre la garantia definitiva
del importe de la garantia provisional que, en su caso hubiese exigido.

En este caso, el contrato se adjudicara al siguiente licitador por el orden en que hubieran
guedado clasificadas las ofertas, previa presentacion de la documentacion establecida en la
clausula 18 del presente Pliego, y dentro de los plazos sefialados.

Si las causas de la no formalizacién fueren imputables a la Administracion, se indemnizara al
contratista de los dafios y perjuicios que la demora le pudiera ocasionar.

De acuerdo con lo sefialado en el articulo 154 de la LCSP, la formalizacion de los contratos
debera publicarse, junto con el correspondiente contrato, en un plazo no superior a quince dias
tras el perfeccionamiento del contrato en el perfil de contratante del 6rgano de contratacion y
en el Boletin Oficial del Estado.

Cuando el contrato esté sujeto a regulacién armonizada, circunstancia que se hara constar en
el apartado 1.3 del Cuadro de Caracteristicas, el anuncio de formalizacion deberd
publicarse, ademas, en el “Diario Oficial de la Union Europea” a mas tardar 10 dias después de
la formalizacién del contrato.

En este caso, los anuncios de formalizacién no se publicaran en los lugares indicados en el
apartado anterior antes de su publicacién en el «Diario Oficial de la Unién Europea», debiendo
indicar la fecha de aquel envio. No obstante, en todo caso podran publicarse si el érgano de
contratacién no ha recibido notificacion de su publicacién a las 48 horas de la confirmacion de
la recepcién del anuncio enviado.
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En los casos a que se refiere el articulo 155.3 de la LCSP, el érgano de contratacién podra no
publicar determinada informacion relativa a la adjudicacion y formalizaciéon del contrato,
justificdndolo debidamente en el expediente.

No podra iniciarse la ejecucion del contrato sin su previa formalizacion. Si el expediente ha sido
declarado de urgencia, el inicio de la ejecucién del contrato no podra exceder de un mes, desde
su formalizacion.

CAPITULO IV
EJECUCION DEL CONTRATO
23. EJECUCION DEL CONTRATO.

El contrato se ejecutara a riesgo y ventura del contratista, con sujecidn a lo establecido en su
propio clausulado, asi como con las estipulaciones contenidas en el presente pliego y en el de
prescripciones técnicas y de acuerdo con las instrucciones que para su interpretacidn diere a
aquél el responsable del contrato nombrado por el 6rgano de contratacién.

La designacién de un responsable del contrato y el ejercicio o no por el mismo de sus facultades
no eximira al contratista de la correcta ejecucion del objeto del contrato.

El lugar de prestacién de los servicios o, en su caso, el lugar de entrega de los trabajos, seran
los que se indiquen, respectivamente, en los apartados 15.1 y 15.2 del Cuadro de
Caracteristicas.

El contratista serd responsable de la calidad técnica de los trabajos que desarrolle y de las
prestaciones y servicios realizados, asi como de las consecuencias que se deduzcan para la
Administracion o para terceros de las omisiones, errores, métodos inadecuados o conclusiones
incorrectas en la ejecucién del contrato.

Asimismo, sera obligacion del contratista indemnizar todos los danos y perjuicios que se causen
a terceros como consecuencia de las operaciones que requiera la ejecucion del contrato, salvo
en los supuestos previstos en el articulo 196.2 de la LCSP.

De acuerdo con lo previsto en el articulo 198 del RGLCAP, en los contratos de servicio que sean
de tracto sucesivo, y siempre que se prevea en el apartado 16 del Cuadro de
Caracteristicas, el contratista estd obligado a presentar un programa de trabajo acorde con
el plazo de ejecucién aprobado. La presentacién del programa se realizara en el plazo de 30
dias desde la formalizacion del contrato. El programa de trabajo una vez aprobado por el
responsable del contrato, quedara automaticamente incorporado al contrato. Cada vez que se
modifiquen las condiciones contractuales, el contratista queda obligado a la actualizacién del
programa de trabajo.

24. INSPECCION Y CONTROL DE LA EJECUCION DEL CONTRATO.

La ejecucién del contrato se desarrollara, sin perjuicio de las obligaciones que corresponden al
contratista, bajo la inspeccién y control del érgano de contratacion, el cual podra dictar las
instrucciones oportunas para el fiel cumplimiento de lo convenido.

El 6rgano de contratacion tiene el derecho a comprobar la calidad y caracteristicas de toda
indole del servicio objeto del contrato, pudiendo recabar del adjudicatario cuanta informacion
estime necesaria.
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La direccién y supervision de los trabajos corresponden al responsable del contrato
designado por la CNMC, al que se hace mencidn en la clausula 3 de este Pliego y se especifica
en el apartado 2.2 del Cuadro de Caracteristicas.

Son funciones del responsable del contrato, entre otras, las siguientes:

a) Interpretar el pliego de prescripciones técnicas y demas condiciones técnicas fijadas
en el contrato o en disposiciones oficiales.

b) Exigir la existencia de los medios y organizacidon necesarios para la ejecucién del
contrato en cada una de sus fases.

c) Efectuar al contratista las indicaciones u observaciones oportunas para lograr los
objetivos del contrato.

d) Proponer las modificaciones que convenga introducir.

e) Expedir, en su caso, las certificaciones parciales y conformar las facturas relativas a
los trabajos realizados segun los plazos de ejecucion y abono que se hayan acordado.

f) Tramitar cuantas incidencias surjan durante el desarrollo del contrato.

g) Convocar cuantas reuniones estime pertinentes para el buen desarrollo de los trabajos
y su supervision, a la que estara obligada a asistir la representacion de la empresa
adjudicataria, asistida de los facultativos, técnicos, letrados o especialistas de la misma
que tengan alguna intervencion en la ejecucion del contrato.

El responsable del contrato podra estar asistido en la realizacion de las funciones resenadas
por el personal facultativo designado por la CNMC.

Cuando el contratista, o personas de él dependientes, incurran en actos u omisiones que
comprometan o perturben la buena marcha del contrato, el 6rgano de contratacién podra exigir
la adopcidn de medidas concretas para conseguir o restablecer el buen orden en la ejecucién
de lo pactado.

Cuando una empresa que hubiese estado incursa en presuncion de anormalidad hubiera
resultado adjudicataria del contrato, el 6rgano de contratacion establecera mecanismos
adecuados para realizar un seguimiento pormenorizado de la ejecucién del mismo, con el
objetivo de garantizar la correcta ejecucién del contrato sin que se produzca una merma en la
calidad de los servicios contratados.

25. PLAZO DE EJECUCION DEL CONTRATO.

El contratista esta obligado a cumplir el contrato dentro del plazo total fijado para la realizacién
del mismo, asi como, en su caso, de los plazos parciales sefialados para su ejecucién sucesiva,
fijados en el apartado 4.2 del Cuadro de Caracteristicas, o de los que se fijen como tales
en la aprobacion del Programa de Trabajo.

De acuerdo con lo previsto en el articulo 29.4 de la LCSP este contrato de servicios podra tener
un plazo maximo de duracién de cinco afios, incluyendo las posibles prorrogas que acuerde el
organo de contratacion, respetando las condiciones y limites establecidos en las respectivas
normas presupuestarias que sean aplicables al ente contratante.

Excepcionalmente, en los contratos de servicios se podra establecer un plazo de duracion
superior al establecido en el parrafo anterior, cuando lo exija el periodo de recuperacioén de las
inversiones directamente relacionadas con el contrato y éstas no sean susceptibles de utilizarse
en el resto de la actividad productiva del contratista o su utilizacion fuera antiecondmica,
siempre que la amortizacion de dichas inversiones sea un coste relevante en la prestacion del
servicio, circunstancias que deberan ser justificadas en el expediente de contrataciéon con
indicacion de las inversiones a las que se refiera y de su periodo de recuperacion.
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El contrato de servicios de mantenimiento que se concierte conjuntamente con el de la compra
del bien a mantener, cuando dicho mantenimiento sélo pueda ser prestado por razones de
exclusividad por la empresa que suministré dicho bien, podra tener como plazo de duracion el
de la vida util del producto adquirido.

Asimismo, podra establecerse en los contratos de servicios relativos a los servicios a las
personas un plazo de duracién mayor cuando ello fuera necesario para la continuidad de
aquellos tratamientos a los usuarios en los que el cambio del prestador pudiera repercutir
negativamente.

Si esta prevista la posibilidad de prérroga en el apartado 4.3 del Cuadro de Caracteristicas,
debera acordarse antes de la finalizacidn del contrato.

No obstante, cuando al vencimiento de un contrato no se hubiera formalizado el nuevo contrato
que garantice la continuidad de la prestacion a realizar por el contratista como consecuencia
de incidencias resultantes de acontecimientos imprevisibles para el 6rgano de contratacién
producidas en el procedimiento de adjudicacién y existan razones de interés publico para no
interrumpir la prestacién, se podra prorrogar el contrato originario hasta que comience la
ejecucion del nuevo contrato y en todo caso por un periodo maximo de nueve meses, sin
modificar las restantes condiciones del contrato, siempre que el anuncio de licitacién del nuevo
contrato se haya publicado con una antelacion minima de tres meses respecto de la fecha de
finalizacién del contrato originario.

En el caso de que el expediente haya sido declarado de tramitacién urgente, de acuerdo con lo
dispuesto en el articulo 119 de la LCSP, el plazo de inicio de la ejecucidén del contrato no podra
exceder de un mes, contados desde la formalizacién. Si se excediese este plazo, el contrato
podra ser resuelto, salvo que el retraso se debiera a causas ajenas a la CNMC vy al contratista
y asi se hiciera constar en la correspondiente resolucién motivada.

26. PENALIDADES POR INCUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES
CONTRACTUALES.

26.1 Por demora (articulo 193 LCSP).

Cuando el contratista, por causas imputables al mismo, hubiere incurrido en demora respecto
al cumplimiento del plazo total, la CNMC podra optar, atendidas las circunstancias del caso, por
la resolucién del contrato o por la imposicidon de las penalidades diarias en la proporcion de
0,60 euros por cada 1.000 euros del precio del contrato, IVA excluido.

Cada vez que las penalidades por demora alcancen un multiplo del 5 por 100 del precio del
contrato, IVA excluido, el érgano de contratacién estara facultado para proceder a la resolucion
del mismo o acordar la continuidad de su ejecucion con imposicion de nuevas penalidades.

La CNMC tendra las mismas facultades a que se refieren los apartados anteriores respecto al
incumplimiento por parte del contratista de los plazos parciales, cuando se hubiese previsto en
el pliego de clausulas administrativas particulares o cuando la demora en el cumplimiento de
aguéllos haga presumir razonablemente la imposibilidad de cumplir el plazo total.

Las penalidades se impondran por acuerdo del 6rgano de contratacién, adoptado a propuesta
del responsable del contrato, que serd inmediatamente ejecutivo, y se haran efectivas
mediante deduccidn de las cantidades que, en concepto de pago total o parcial, deban abonarse
al contratista o sobre la garantia que, en su caso, se hubiese constituido, cuando no puedan
deducirse de las mencionadas certificaciones.
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En los supuestos de incumplimiento parcial o cumplimiento defectuoso o de demora en la
ejecucion en que no esté prevista penalidad o en que estandolo la misma no cubriera los dafios
causados a la Administracion, esta exigira al contratista la indemnizacién por dafios y perjuicio.

En el apartado 23.1 del Cuadro de Caracteristicas se podran recoger unas penalidades
distintas a las enumeradas en el primer parrafo de la presente cldusula cuando, atendiendo a
las especiales caracteristicas del contrato, se considere necesario para su correcta ejecucion y
asi se justifique en el expediente.

26.2 Por cumplimiento defectuoso (articulo 192.1 LCSP).

El incumplimiento o cumplimiento defectuoso de la prestacién objeto del contrato dara lugar a
la imposicion de penalidades cuando asi se sefiale en el apartado 23.2 del Cuadro de
Caracteristicas, y por los importes que en el mismo apartado se especifiquen.

Cuando el contratista, por causas imputables al mismo, hubiere incumplido parcialmente la
ejecucion de las prestaciones definidas en el contrato, la Administracién podra optar, atendidas
las circunstancias del caso, por su resolucién o por la imposicion de penalidades cuando asi se
sefiale en el apartado 23.2 del Cuadro de Caracteristicas, y por los importes que en el
mismo apartado se especifiquen.

26.3 Penalidades por incumplimiento del compromiso de adscripcion de medios

En caso de incumplimiento de la adscripcion de los medios que de acuerdo con lo indicado en
el apartado 19.1 del Cuadro de caracteristicas no hayan sido calificados como obligaciones
contractuales esenciales, se aplicaran las penalidades sefialadas en el apartado 23.3 del
Cuadro de Caracteristicas.

26.4 Penalidades por incumplimiento de las condiciones especiales de ejecucién.

El incumplimiento de las condiciones especiales de ejecucidén recogidas en el apartado 19.2
del Cuadro de Caracteristicas, a las que, segun lo sefialado en el apartado 19.1 del Cuadro
de Caracteristicas no se les haya atribuido el caracter de obligaciéon esencial, dara lugar a la
imposicion de las penalidades detalladas en el apartado 23.4 del Cuadro de
Caracteristicas, conforme a lo previsto en el articulo 192 de la LCSP.

26.5 Penalidades por incumplimiento de la obligacion contemplada en el articulo
130 de la LCSP.

En aquellos supuestos en que resulta de aplicacion la subrogacién empresarial obligatoria, en
caso de incumplimiento de la obligacién de proporcionar al érgano de contratacion de la CNMC
la informacion sobre las condiciones de los contratos de los trabajadores a los que afecta la
subrogacion, en los términos sefialados en el articulo 130.1 de la LCSP, se aplicara una
penalidad en la cuantia indicada en el apartado 23.5 del Cuadro de Caracteristicas.

Lo anteriormente sefialado respecto a las penalidades establecidas en el presente pliego se
podra aplicar sin perjuicio de la concurrencia de una causa de resolucién del contrato.

Estas penalidades deberan ser proporcionales a la gravedad del incumplimiento y las cuantias
de cada una de ellas no podran ser superiores al 10 por ciento del precio del contrato, IVA
excluido, ni el total de las mismas superar el 50 por cien del precio del contrato.

La aplicacion y el pago de las penalidades no excluyen la indemnizacion a que la Administracion
pueda tener derecho por dafios y perjuicios ocasionados con motivo del retraso imputable al
contratista.
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27. MODIFICACION DEL CONTRATO.

Los contratos administrativos sélo podran ser modificados por razones de interés publico en
los casos y en la forma previstos en el Libro segundo, Titulo I, Capitulo I, Seccion 323,
Subseccién 42 y de acuerdo con el procedimiento regulado en el articulo 191 de la LCSP. En
estos casos, las modificaciones acordadas por el érgano de contratacion seran obligatorias para
los contratistas.

En lo concerniente a su régimen se estara a lo previsto los articulos 190, 191, 203,204 y 205
de la LCSP.

27.1 Modificaciones previstas en el pliego de clausulas administrativas particulares.

De acuerdo con el articulo 204 de la LCSP, el contrato podrd modificarse hasta un maximo del
veinte por ciento del precio inicial siempre que en el apartado 21 del Cuadro de
Caracteristicas se hayan recogido las modificaciones previstas, de acuerdo con el articulo 204
de la LCSP, asi como sus condiciones, alcance y limites; y se haya detallado de forma clara,
precisa e inequivoca.

De acuerdo con lo previsto en la Disposicion Adicional trigésimo tercera de la LCSP en los
contratos de servicios, en los cuales el empresario se obligue a ejecutar el servicio de forma
sucesiva y por precio unitario, sin que el numero total de entregas o prestaciones incluidas en
el objeto del contrato se defina con exactitud al tiempo de celebrar éste, por estar subordinadas
las mismas a las necesidades de la Administracion, debera aprobarse un presupuesto maximo.

En el caso de que, dentro de la vigencia del contrato, las necesidades reales fuesen superiores
a las estimadas inicialmente, debera tramitarse la correspondiente modificacion. A tales
efectos, habra de preverse en la documentacién que rija la licitacion la posibilidad de que pueda
modificarse el contrato como consecuencia de tal circunstancia, en los términos previstos en el
articulo 205 de la LCSP. La citada modificacién deberd tramitarse antes de que se agote el
presupuesto maximo inicialmente aprobado, reservandose a tal fin el crédito necesario para
cubrir el importe maximo de las nuevas necesidades.

27.2 Modificaciones no previstas en el pliego de clausulas administrativas
particulares.

Las modificaciones no previstas en el apartado 21 del Cuadro de Caracteristicas solo
podran efectuarse cuando se justifique la concurrencia de alguna de las causas previstas en el
articulo 205.1 de la LCSP y sin que se pueda alterar la naturaleza global del contrato inicial en
los términos recogidos en el articulo 204.2 de la LCSP.

27.3 Procedimiento y formalizaciéon de las modificaciones del contrato.

El procedimiento para modificacion del contrato se tramitara de acuerdo con lo dispuesto en
los articulos 203 al 207 de la LCSP, dandose audiencia al contratista, y sin perjuicio de lo
establecido en el articulo 191 de la misma Ley.

La modificacion de los contratos se formalizara de acuerdo con lo dispuesto por el articulo 153
de la LCSP.

Seran objeto de publicidad las modificaciones de los contratos sujetos a regulacién armonizada.

28. CESION DEL CONTRATO Y SUBCONTRATACION.
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Cesion del contrato.

Al margen de los supuestos de sucesion del contratista del articulo 98 de la LCSP y sin perjuicio
de la subrogacién que pudiera producirse a favor del acreedor hipotecario conforme al articulo
274.2 o del adjudicatario en el procedimiento de ejecucion hipotecaria en virtud del articulo
275, los derechos y obligaciones dimanantes del contrato pueden ser cedidos por el contratista
a un tercero siempre que las cualidades técnicas o personales del cedente no hayan sido razén
determinante de la adjudicacion del contrato, y de la cesién no resulte una restriccion efectiva
de la competencia en el mercado. Sin perjuicio de lo establecido en el articulo 214. 2, letra b),
de la LCSP, no podra autorizarse la cesién a un tercero cuando esta suponga una alteraciéon
sustancial de las caracteristicas del contratista si estas constituyen un elemento esencial del
contrato.

Para que el adjudicatario pueda ceder sus derechos y obligaciones a terceros deberan cumplirse
los siguientes requisitos:

- Que el érgano de contratacién autorice la cesion, en un plazo maximo de dos meses, de
forma previa y expresa.

- Que el cedente tenga ejecutado al menos un 20 por ciento del importe del contrato. No
sera de aplicacion este requisito si la cesion se produce encontrandose el contratista en
concurso, aunque se haya abierto la fase de liquidacidn, o se haya puesto en conocimiento
del juzgado competente para la declaracién del concurso que se han iniciado
negociaciones para alcanzar un acuerdo de refinanciacién, o para obtener adhesiones a
una propuesta anticipada de convenio, en los términos previstos en la legislacién
concursal.

- Que el cesionario tenga capacidad para contratar con la Administracién, asi como la
solvencia que resulte exigible en funcion de la fase de ejecucién del contrato, debiendo
estar debidamente clasificado si tal requisito ha sido exigido al cedente, y no estar incurso
en una causa de prohibiciéon de contratar.

- Que la cesién se formalice, entre el adjudicatario y el cesionario, en escritura publica.

El cesionario quedara subrogado en todos los derechos y obligaciones que corresponderian al
cedente.

En los casos de cesidn de contratos no se procedera a la devolucion o cancelacién de la garantia
prestada por el cedente hasta que se halle formalmente constituida la del cesionario.

Subcontratacion

El contratista podra concertar con terceros la realizacion parcial de la prestacion en los términos
y con el alcance sefialados en el apartado 20 del Cuadro de Caracteristicas, quedando
obligado al cumplimiento de los requisitos y obligaciones establecidos en los articulos, 215, 216
y 217 de la LCSP. En todo caso, el contratista asumira la total responsabilidad de la ejecucion
del contrato frente a la Administracién.

La celebracion de los subcontratos estard sometida al cumplimiento de los requisitos y
condiciones establecidos en el articulo 215 de la LCSP. De conformidad con este articulo se
requiere:

- Que los licitadores indiquen en el DEUC la parte del contrato a subcontratar, su importe
y el nombre o el perfil empresarial de los subcontratistas, definido por referencia a las
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condiciones de solvencia profesional o técnica, de los subcontratistas a los que se vaya a
encomendar su realizacion.

- Que el contratista comunique por escrito, tras la adjudicacién del contrato y, a mas
tardar, cuando inicie la ejecuciéon de este, al 6rgano de contratacion la intencion de
celebrar los subcontratos, sefialando la parte de la prestacion que se pretende
subcontratar y la identidad, datos de contacto y representante o representantes legales
del subcontratista, y justificando suficientemente la aptitud de este para ejecutarla por
referencia a los elementos técnicos y humanos de que dispone y a su experiencia, y
acreditando que el mismo no se encuentra incurso en prohibicién de contratar de acuerdo
con el articulo 71 de la LCSP.

- Que el contratista principal notifique, ademas, por escrito al érgano de contratacion
cualquier modificacion que sufra esta informacién durante la ejecucion del contrato
principal, y toda la informacidn necesaria sobre los nuevos subcontratistas.

- Que los subcontratos que no se ajusten a lo indicado en la oferta (DEUC) por celebrarse
con empresarios distintos de los indicados nominativamente en la misma o por referirse
a partes de la prestacion diferentes a las sefialadas en ella, no podran celebrarse hasta
gue transcurran veinte dias desde que se hubiese cursado la notificacién y aportado las
justificaciones a que se refieren los parrafos precedentes, salvo que con anterioridad
hubiesen sido autorizados expresamente, siempre que la Administracién no hubiese
notificado dentro de este plazo su oposicidén a los mismos.

De conformidad con el apartado 4 del articulo 215 de la LCSP, los subcontratistas quedaran
obligados solo ante el contratista principal que asumird, por tanto, la total responsabilidad de
la ejecucidn del contrato frente a la Administracion, con arreglo estricto al CR, al PCAP, y a los
términos del contrato, incluido el cumplimiento de las obligaciones en materia medioambiental,
social o laboral a que se refiere el articulo 201 de la LCSP, asi como de la obligacién a que hace
referencia el ultimo parrafo del apartado 1 del articulo 202 de la LCSP referida al sometimiento
a la normativa nacional y de la Unién Europea en materia de proteccién de datos.

De acuerdo con lo sefialado en el articulo 215.2, letra d), en los contratos de caracter secreto
o reservado, o en aquellos cuya ejecucidon deba ir acompafiada de medidas de seguridad
especiales de acuerdo con disposiciones legales o reglamentarias o cuando lo exija la proteccién
de los intereses esenciales de la seguridad del Estado, la subcontratacion requerird siempre
autorizacién expresa del érgano de contratacion. De concurrir, dicha circunstancia se hara
constar en el apartado 20.1 del Cuadro de Caracteristicas.

En el supuesto de que existan tareas de caracter critico que no puedan ser objeto de
subcontratacién y, en consecuencia, deban ser ejecutadas directamente por el contratista
principal, dicha circunstancia se hard constar en el apartado 20.1 del Cuadro de
Caracteristicas, en el que se enumeraran cuales son las tareas concretas a las que afecta
esta limitacién.

Por lo que respecta a los contratos / prestaciones para los que, por no concurrir las
circunstancias sefialadas en los 2 parrafos anteriores, se permita la subcontratacion, en el
apartado 20.1 del Cuadro de Caracteristicas se indicard el porcentaje maximo permitido.

Sin perjuicio de lo establecido en la disposicién adicional quincuagésima primera de la LCSP,
gue permite prever la realizacion de pagos directos a los subcontratistas (el uso de esta
posibilidad se recogera, de admitirse, en el Cuadro de Caracteristicas), los subcontratistas no
tendran accion directa frente a la Administracidon contratante por las obligaciones contraidas
con ellos por el contratista como consecuencia de la ejecucion del contrato principal y de los
subcontratos. Los subcontratistas no tendrdan en ningln caso accion directa frente a la
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Administracion contratante por las obligaciones contraidas con ellos por el contratista como
consecuencia de la ejecucion del contrato principal y de los subcontratos.

De acuerdo con lo sefialado en el apartado 3) del articulo 215 de la LCSP, la infraccién de las
condiciones establecidas en el apartado 2) del mismo para proceder a la subcontratacion, asi
como la falta de acreditacion de la aptitud del subcontratista o de las circunstancias
determinantes de la situacién de emergencia o de las que hacen urgente la subcontratacién,
tendrd, entre otras previstas en la LCSP, y en funcidén de la repercusion en la ejecucion del
contrato, las consecuencias que se especifiquen en el apartado 20.3 del Cuadro de
Caracteristicas, de entre las 2 siguientes:

a.La imposicién al contratista de una penalidad de hasta un 50 por 100 del importe del
subcontrato.

b. La resolucién del contrato, siempre y cuando se cumplan los requisitos establecidos en el
segundo parrafo de la letra f) del apartado 1 del articulo 211.

El adjudicatario deberad remitir al érgano de contratacién, cuando este lo solicite, relacion
detallada de aquellos subcontratistas o suministradores que participen en el contrato cuando
se perfeccione su participacién, junto con aquellas condiciones de subcontratacién o suministro
de cada uno de ellos que guarden una relacion directa con el plazo de pago. Asimismo, deberan
aportar a solicitud del érgano de contratacion justificante de cumplimiento de los pagos a
aquellos una vez terminada la prestacién dentro de los plazos de pago legalmente establecidos
en los articulos 216 y 217 de la LCSP y en la Ley 3/2004, de 29 de diciembre, en lo que le sea
de aplicacién. Estas obligaciones se consideran condiciones esenciales de ejecucién.

CAPITULO V
DERECHOS Y OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA
29. ABONO DEL PRECIO.

Conforme a lo dispuesto por el articulo 198 de la LCSP, la Administracion viene obligada al
abono de la prestacion efectivamente realizada, con arreglo al precio convenido en los términos
establecidos en la Ley y el presente Pliego.

En los contratos de servicios que impliquen el desarrollo o mantenimiento de aplicaciones
informaticas, en los que el objeto del contrato se defina por referencia a componentes de
prestacion del servicio, la financiacidén y pago se ajustara al ritmo requerido en la ejecucién de
los componentes de prestacion requeridos, debiendo adoptarse a este fin por el responsable
del contrato, las medidas que sean necesarias para la programacion de las anualidades vy
durante el periodo de ejecucién, conforme a lo establecido en el articulo 308.3 de la LCSP.

El pago se realizard contra presentacion de factura, expedida de acuerdo con la normativa
vigente, debidamente conformada por el responsable del contrato designado por la CNMC, con
la periodicidad que se determine en el apartado 17.1 del Cuadro de Caracteristicas.

De acuerdo con lo sefialado en el articulo 4 de la Ley 25/2013, de 27 de diciembre, de impulso
de la factura electrénica y creacion del registro contable de facturas en el Sector Publico, las
facturas expedidas por las entidades recogidas en el punto 1° del mencionado articulo 4 y cuyo
importe sea superior a cinco mil euros (5.000,00 €) deberan expedirse y remitirse en formato
de factura electronica, facturae 3.2 o facturae 3.2.1., y presentarse en el registro
administrativo correspondiente, a través del Punto General de Entrada de Facturas Electrénicas
de la Administracion General del Estado https://face.gob.es/es/



https://face.gob.es/es/

(M

' CN \_/ SECRETARIA GENERAL
COMISION NACIONAL DE LOS Subdireccion de RRHH y Gestion
MERCADOS Y LA COMPETENCIA Econémico Patrimonial

Las facturas expedidas por personas fisicas o entidades que no tengan la obligacién de uso de
factura electrdénica, de acuerdo con lo previsto en el citado articulo 4 de la Ley 25/2013, de 27
de diciembre, de impulso de la factura electrdnica y creacion del registro contable de facturas
en el Sector Publico, asi como aquellas cuyo importe sea de hasta cinco mil euros (5.000,00
€), podran expedirla en formato papel, debiendo presentarla en todo caso en Registro
administrativo.

De acuerdo con lo establecido en el Real Decreto 1619/2012, de 30 de noviembre, por el que
se aprueba el Reglamento por el que se regulan las obligaciones de facturacion, toda factura
contendra los datos que se indican a continuacién:

1. Datos del destinatario de la factura:

Destinatario: Comision Nacional de los Mercados y la Competencia

NIF: Q2802141H

Domicilio: C/ Alcala, 47-28014 Madrid

Codigos DIR 3: Los sefialados en el apartado 17.3 del Cuadro de Caracteristicas.

N

.Datos del emisor de la factura:

Emisor

NIF

Domicilio

IBAN al que se deben hacer las transferencias para el pago de las facturas

w

. Datos del objeto de la factura:

Concepto facturado
N° de Expediente de la CNMC:
Importe facturado

La Administracién debera abonar el importe de las facturas dentro de los treinta dias siguientes
a la fecha de aprobacion de los correspondientes documentos que acrediten la realizacion total
o parcial del contrato.

A tal efecto, y de acuerdo con lo sefialado en el articulo 198.4 de la LCSP, la CNMC aprobara
los documentos que acrediten la conformidad con los servicios ejecutados por el adjudicatario
dentro de los treinta dias siguientes a la fecha de prestaciéon de los mismos.

En todo caso, el pago se realizara mediante transferencia a la entidad de crédito sefialada por
dicho adjudicatario, tras la aceptacion por parte del responsable del contrato de la factura
correspondiente al trabajo realizado y de acuerdo con los precios ofertados.

En caso de demora por la Administracion en el pago del precio, ésta debera abonar al
contratista, a partir del cumplimiento de dicho plazo, los intereses de demora y la
indemnizacion por los costes de cobro en los términos previstos en la Ley 3/2004, de 29 de
diciembre por la que se establecen medidas contra la morosidad en las operaciones
comerciales.

De acuerdo con lo senalado en el articulo 198.4 de la LCSP, para que haya lugar al inicio del
computo de plazo para el devengo de intereses, el contratista deberd haber cumplido la
obligacién de presentar la factura ante el registro administrativo correspondiente en los
términos establecidos en la normativa vigente sobre factura electrénica, en tiempo y forma, en
el plazo de treinta dias desde la fecha de la prestacién del servicio.
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Si la demora fuese superior a cuatro meses, el contratista podra proceder, en su caso, a la
suspension del cumplimiento del contrato, debiendo comunicar a la Administracién con un mes
de antelacién, tal circunstancia, a efectos del reconocimiento de los derechos que puedan
derivarse de dicha suspension, en los términos establecidos en la LCSP.

Si la demora fuera superior a seis meses, el contratista tendra derecho, asimismo, a resolver
el contrato y al resarcimiento de los perjuicios que como consecuencia de ello se le originen.

Solo en el caso de que esté previsto en el apartado 17.2 del Cuadro de Caracteristicas,
procedera realizar abonos a cuenta por el importe de operaciones preparatorias de la ejecucion
del contrato.

El contratista podra ceder a un tercero, por cualquiera de los medios legalmente establecidos,
su derecho a cobrar el precio del contrato, pero para que dicha cesién surta efectos, y la
Administracion expida el mandamiento de pago a favor del cesionario, es preciso que se le
notifique fehacientemente a ésta ultima el acuerdo de cesion.

30. REVISION DEL PRECIO.

El régimen de revision de precios del contrato se sometera a lo dispuesto en el articulo 103 a
105 de la LCSP y demas disposiciones aplicables en la materia. Su procedencia y formula de
revisién se indicaran, en su caso, en el apartado 18 del Cuadro de Caracteristicas.

31. OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA.

31.1 Con caracter general, el contratista queda sujeto al cumplimiento de las
siguientes obligaciones.

a) Ejecutar las prestaciones objeto de contratacién con el alcance y en los términos
contemplados en el Pliego de prescripciones técnicas y de acuerdo con las indicaciones
dictadas por el responsable del contrato designado por la CNMC.

b) Ejecutar el contrato con puntual observancia de las caracteristicas de la prestacién que
se hayan tenido en cuenta para definir los criterios de adjudicacion (Articulo 145.6 y 7
de la LCSP).

c) Respetar las disposiciones legales y reglamentarias vigentes en relacion con cualquier
aspecto relacionado con la ejecucidon del contrato, incluyendo las de caracter fiscal,
laboral y de Seguridad Social.

d) Cumplir con los requisitos sefalados en la cldusula 34 del presente Pliego en relacion
con el personal laboral que adscriba a la ejecucién del contrato.

e) En el supuesto de que, en la fase de licitacion, de acuerdo con lo senalado en el apartado
10.5 del Cuadro de Caracteristicas, el contratista se hubiera comprometido a
adscribir al contrato los medios personales y/o materiales suficientes para ello, quedara
obligado a llevar a cabo tal adscripcién, en los términos sefialados en dicho compromiso.

f) En el supuesto de que el contrato implique el acceso del contratista a informacion de
caracter confidencial, quedara obligado a respetar el deber de confidencialidad en los
términos sefialados en la cldusula 32 del presente Pliego (Art. 133.2 de la LCSP).

g) En el supuesto de que la ejecucion del contrato implique el acceso a ficheros que
contengan datos de caracter personal el adjudicatario tiene la obligacién de respetar la
normativa vigente en materia de proteccion de datos de caracter personal, de
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conformidad con lo sefialado en la cldusula 41 del Pliego de cldusulas administrativas
(Art. 133.2 y Disposicion adicional vigésima quinta de la LCSP).

h) En el supuesto de que la ejecucion del contrato genere o tenga como resultado la entrega

j)

de aplicaciones, informes, estudios, documentos 0, en su caso, aplicaciones, bases de
datos o desarrollos informativos, el contratista debera respetar las reglas que al respecto
se establecen en la cldusula 37 del presente Pliego.

En el caso de que el contratista principal, en los términos sefialados en el apartado 20
del Cuadro de Caracteristicas, concierte con terceros la realizacion parcial de la
prestacion, la celebracion de los subcontratos estara sometida al cumplimiento de los
requisitos sefialados en el articulo 215.2, letras a) y c) (si de acuerdo con lo sefialado en
el apartado 20.2 del Cuadro de Caracteristicas, se impone a los licitadores la
obligacion de indicar en su oferta la parte del contrato que tengan previsto subcontratar),
asi como, en todos los casos, en la letra b) y, en su caso, en las letras d) (solo para los
contratos a los que resulta de aplicacion) o e) (solo para los contratos a los que resulta
de aplicacién).

En el caso de que el contratista principal, en los términos sefialados en el apartado 20
del Cuadro de Caracteristicas, concierte con terceros la realizacién parcial de la
prestacién, quedara obligado a realizar los pagos a los subcontratistas y suministradores
en los términos sefalados en el articulo 216 de la LCSP.

De acuerdo con lo senalado en el articulo 217 de la LCSP, la CNMC podra comprobar el
estricto cumplimiento de dichos pagos. A tal efecto, si la CNMC lo solicita, el contratista
principal quedara obligado a aportar la relacion detallada de los subcontratistas o
suministradores que participen en el contrato, cuando se perfeccione su participacion,
junto con las condiciones de subcontratacién o suministro de cada uno de ellos que
guarden una relacion directa con el plazo de pago; asi como el justificante de
cumplimiento de los pagos a aquellos una vez terminada la prestacion dentro de los
plazos de pago legalmente establecidos.

k) Cuando una norma legal, un convenio colectivo o un acuerdo de negociacién colectiva

31.2

de eficacia general asi lo establezcan, el adjudicatario queda obligado a subrogarse como
empleador en las relaciones laborales del contratista anterior, en los términos sefialados
en la clausula 33 del presente Pliego.

Cuantas otras se impongan de forma directa o indirecta al contratista a lo largo de los

Pliegos de clausulas administrativas y de prescripciones técnicas, asi como a lo largo del
articulado de la LCSP y su normativa de desarrollo.

Obligaciones contractuales esenciales.

De acuerdo con lo sefialado en el articulo 122.3 de la LCSP, en el apartado 19.1 del Cuadro
de Caracteristicas se indicara a cudles de las obligaciones detalladas en la clausula 31.1 del
presente Pliego se les atribuye el caracter de obligacion contractual esencial, a los efectos
sefialados en la letra f) del apartado 1 del articulo 211 de la LCSP, que prevé que su
incumplimiento es causa de resolucién del contrato.

Por lo que respecta a las obligaciones que no hayan sido calificadas como esenciales, su
incumplimiento dara lugar a la aplicaciéon de penalidades, de acuerdo con lo sefialado en el
articulo 192 de la LCSP y con el alcance previsto en la cldusula 26 del presente Pliego y en el
apartado 23 del Cuadro de Caracteristicas.

31.3

Condiciones especiales de ejecucion.
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De acuerdo con lo sefalado en los articulos 122.2, 202 y 217.1 de la LCSP, en el apartado
19.2 del Cuadro de Caracteristicas se estableceran las condiciones especiales de ejecucion
del contrato.

En todo caso, si el contratista concierta con terceros la realizacién parcial de la prestacion, se
considerard una condicidn especial de ejecucidn la obligacidn sefialada en la letra j) de la
clausula 31.1.

El incumplimiento de las condiciones especiales de ejecucion catalogadas en el apartado 19.2
del Cuadro de Caracteristicas como obligaciones contractuales esenciales dara lugar a la
resolucion del contrato de acuerdo con lo indicado en el articulo 211.1, letra f) de la LCSP,
sobre resolucién del contrato; en caso contrario, su incumplimiento dara lugar a la aplicacién
de penalidades, de acuerdo con lo sefialado en el articulo 192 de la LCSP y con el alcance
previsto en la clausula 26 del presente Pliego y en el apartado 23.4 del Cuadro de
Caracteristicas.

32. DEBER DE CONFIDENCIALIDAD.

Los datos, informaciones y documentacion proporcionados por la CNMC, asi como los resultados
parciales o finales obtenidos en o para la ejecucion del presente contrato de servicios tienen
caracter confidencial.

El adjudicatario, y todos y cada uno de los componentes del equipo de la empresa adjudicataria,
tendran la obligacion de guardar sigilo respecto a los antecedentes o datos que, no siendo
publicos o notorios, estén relacionados con el objeto del respectivo contrato o de los que tenga
informacién con ocasién del mismo.

El ambito material sobre el que se aplica el deber de confidencialidad afecta a la informacion
y/o datos sefialados en el apartado 19.1 del Cuadro de Caracteristicas.

De conformidad con lo previsto en el articulo 133.2 de la LCSP, este deber de confidencialidad
se mantendra durante un plazo de cinco afios desde el conocimiento de la informacién, salvo
que en el apartado 19.1 del Cuadro de Caracteristicas se indique un plazo mayor que, en
todo caso, debera ser definido y limitado en el tiempo.

Asimismo, los adjudicatarios y los miembros de su equipo no podran utilizar para si, ni
proporcionar a terceros ni a personal distinto del equipo de trabajo, ni divulgar o reproducir
total o parcialmente o tratar informaticamente o transmitir, en ningin caso, bajo ningun
formato o modalidad o por cualquier método (electrénico, mecanico, por fotocopia, registro u
otro) dato alguno de los trabajos contratados, adquiriendo el compromiso de custodia fiel y
cuidadosa de la informacién que se les facilite para la realizacidn del servicio o de la informacion
que se obtenga durante la ejecucion del mismo y, con ello, la obligacion de que ni la
documentacién ni la informacién que ella contiene llegue en ningln caso a poder de terceras
personas.

A estos efectos, y si en el apartado 19.1 del Cuadro de Caracteristicas se recoge el deber
de confidencialidad, el adjudicatario y, en su caso, todos los miembros de su equipo de trabajo
deberan suscribir obligatoriamente al inicio de su actividad un compromiso de confidencialidad,
segln modelo contenido en el Anexo VII, teniendo el cardcter de obligacién esencial a los
efectos previstos en el articulo 211.1 de la LCSP.

33. SUBROGACION EMPRESARIAL.
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De acuerdo con lo establecido en el articulo 130 de la LCSP, cuando una norma legal, un
convenio colectivo o un acuerdo de negociacion colectiva de eficacia general asi lo establezcan,
el adjudicatario queda obligado a subrogarse como empleador en las relaciones laborales del
contratista anterior.

Cuando la subrogacién empresarial obligatoria resulte de aplicacion, dicha circunstancia se
indicara en el apartado 19.3 del Cuadro de Caracteristicas.

En tal caso, seran de aplicacidon a la subrogacién todas las normas contenidas en el articulo
130 de la LCSP.

En caso de incumplimiento de la obligacion prevista en el articulo 130 de la LCSP, se aplicaran
las penalidades a las que se refiere la cldusula 26.4 del presente pliego.

34. REGLAS ESPECIALES RESPECTO DEL PERSONAL LABORAL DE LA EMPRESA
CONTRATISTA.

El empresario queda obligado, con respecto al personal que emplee en la ejecucién del
contrato, al cumplimiento de las disposiciones vigentes, especialmente en materia de
legislacién laboral, de seguridad e higiene, asi como al cumplimiento de las que puedan
promulgarse durante la ejecucion del mismo sin que, en ningdn caso, este tipo de contrato
suponga la existencia de relacidn laboral entre la Administracion contratante y el contratista.

El personal que intervenga en la ejecuciéon del contrato dependerd exclusivamente del
adjudicatario, sin que del eventual incumplimiento de sus obligaciones legales o contractuales
pueda derivarse responsabilidad alguna para la Administracion.

Conforme a lo establecido en el articulo 308 de la LCSP, a la extincidn del presente contrato no
podra producirse en ningln caso la consolidacion de las personas que hayan realizado los
trabajos objeto del contrato como personal de la entidad contratante. A tal fin, los empleados
o responsables de la Administracién deben abstenerse de realizar actos que impliquen el
ejercicio de facultades que, como parte de la relacién juridico laboral, le corresponden a la
empresa contratista.

Ninguna clausula de este contrato ni los actos de ejecucion del mismo puede interpretarse de
manera que pueda entenderse la cesidén de trabajadores del contratista a la Administracién.

Corresponde exclusivamente a las empresas contratistas la seleccidon del personal que formara
parte de los respectivos equipos de trabajo adscritos a la ejecucién de los correspondientes
contratos, sin perjuicio de la verificacion por parte de la CNMC del cumplimiento de los
requisitos exigidos en los Pliegos.

Dicho personal dependera exclusivamente del adjudicatario, el cual tendra todos los derechos
y deberes inherentes a su calidad de empleador respecto del mismo, siendo la Administracion
contratante del todo ajena a dichas relaciones laborales. En general, el contratista respondera
de cuantas obligaciones le vienen impuestas en su caracter de empleador, asi como del
cumplimiento de cuantas normas regulan y desarrollan la relacion laboral o de otro tipo
existente entre aquel, o entre sus subcontratistas, y los trabajadores de uno y otro, sin que
pueda repercutir contra la Administracion ninguna carga o responsabilidad resultante de su
actividad o incumplimiento. En cualquier caso, el contratista indemnizara a la Administraciéon
por cualquier cantidad que se viera obligada a abonar por incumplimiento de las obligaciones
aqui consignadas, incluso las que vengan impuestas por resolucion administrativa o judicial, o
por perjuicios que se irroguen a la Administracién por cualquier causa.
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La empresa contratista procurard que exista estabilidad en el equipo de trabajo, y que las
variaciones en su composicion sean puntuales y obedezcan a razones justificadas, en orden a
no alterar el buen funcionamiento del servicio, manteniendo informado en todo momento al
responsable del contrato.

En el caso de que acuerdo con lo recogido en el articulo 76 de la LCSP, se haya exigido la
adscripcion de medios personales con un determinado perfil profesional a la ejecucion del
contrato, la CNMC se reserva el derecho de efectuar durante la ejecucion del contrato,
entrevistas personales o pruebas de cualificacién escritas y/o a solicitar al adjudicatario cuanta
documentacién adicional estime necesaria con la finalidad de cerciorarse de los perfiles del
equipo de trabajo que el adjudicatario ha acreditado documentalmente.

Una vez adjudicado el contrato, dado el caracter de obligacion esencial del compromiso de
adscripcion de medios, el incumplimiento de esta obligacién podra ser causa de resolucién del
contrato.

La empresa contratista asume la obligacién de ejercer de modo real, efectivo y continuo, sobre
el personal integrante del equipo de trabajo encargado de la ejecucion del contrato, el poder
de direccién inherente a todo empresario. En particular, asumira la negociacién y pago de los
salarios, la concesion de permisos, licencias y vacaciones, las sustituciones de los trabajadores
en casos de baja o ausencia de acuerdo con lo estipulado en el Pliego de Prescripciones
Técnicas, las obligaciones legales en materia de Seguridad Social, incluido el abono de
cotizaciones y el pago de prestaciones, cuando proceda, las obligaciones legales en materia de
prevencion de riesgos laborales, el ejercicio de la potestad disciplinaria, asi como cuantos
derechos y obligaciones se deriven de la relacién contractual entre empleado y empleador.

El contratista estd obligado a cumplir las condiciones salariales de los trabajadores
conforme al Convenio Colectivo sectorial de aplicacién (articulo 122.2 de la LCSP).

De acuerdo con lo sefialado en el articulo 201 de la LCSP, los incumplimientos o los retrasos
reiterados en el pago de los salarios o la aplicacidon de condiciones salariales inferiores a las
derivadas de los convenios colectivos que sea grave y dolosa, dara lugar a la imposicion de las
penalidades a que se refiere el articulo 192 de la LCSP.

La aplicacion de penalidades debe entenderse sin perjuicio de lo establecido en el articulo
211.2, letra f) de la LCSP, en virtud del cual serd causa de resolucién del contrato el impago,
durante la ejecucion del contrato, de los salarios por parte del contratista a los trabajadores
que estuvieran participando en la misma, o el incumplimiento de las condiciones establecidas
en los Convenios colectivos en vigor para estos trabajadores también durante la ejecucién del
contrato.

En aplicacion del articulo 202.3 de la LCSP, si asi se establece en el apartado 19.2 del Cuadro
de Caracteristicas, el cumplimiento de los convenios colectivos sectoriales y territoriales de
aplicacion y, en su caso, el de las demas consideraciones de caracter social o relativas al empleo
sefialadas en aquél, se considerara condicion especial de ejecucidn a los efectos de aplicacion
de penalidades, pudiéndoseles atribuir el caracter de obligaciones contractuales esenciales a
los efectos sefialados en la letra f) del articulo 211.1

La empresa contratista velara especialmente porque los trabajadores adscritos a la ejecucién
del contrato desarrollen su actividad sin extralimitarse en las funciones desempefiadas respecto
a la actividad delimitada en los pliegos como objeto del contrato.

Si el lugar de prestacion del servicio contratado es en las dependencias de la CNMC, el personal
de la empresa contratista ocupara espacios de trabajo diferenciados del que ocupan los
empleados publicos. Corresponde también a la empresa contratista velar por el cumplimiento
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de esta obligacién. Asimismo, deberan utilizar distintivos que identifiquen al personal de la
empresa contratista.

El responsable del servicio designado por la empresa contratista debera informar al responsable
del contrato designado por la CNMC de aquellas personas a su cargo que dejen de prestar
servicios en la CNMC en los términos sefialados en los Pliegos.

La empresa contratista deberd designar un responsable del servicio o persona de contacto,
integrado en su propia plantilla, que tendra entre sus obligaciones las siguientes:

a) Actuar como interlocutor de la empresa contratista frente a la CNMC, canalizando la
comunicacién entre la empresa contratista y el personal adscrito al contrato, de un lado,
y la CNMC, de otro lado, en todo lo relativo a las cuestiones derivadas de la ejecucion
del contrato.

b) Dirigir, organizar y coordinar al personal adscrito a la ejecucion del contrato. Distribuir
el trabajo entre el personal encargado de la ejecucion del contrato, e impartir a dichos
trabajadores las érdenes e instrucciones de trabajo que sean necesarias en relaciéon con
la prestacién del servicio contratado.

c) Supervisar le correcto desempefio por parte del personal integrante del equipo de trabajo
de las funciones que tienen encomendadas, asi como controlar la asistencia de dicho
personal al puesto de trabajo.

d) Organizar el régimen de vacaciones del personal adscrito a la ejecucion del contrato,
debiendo a tal efecto coordinarse adecuadamente la empresa contratista con la CNMC,
a efectos de no alterar el buen funcionamiento del servicio.

e) Informar a la CNMC acerca de las variaciones, ocasionales o permanentes, en la
composicién del equipo de trabajo adscrito a la ejecucion del contrato.

f) En su caso y si asi esta previsto en el Pliego de prescripciones técnicas, recibir y atender
las peticiones de gestion de la demanda adicional.

Los datos de los responsables del servicio deberan ser comunicados a la CNMC, por escrito, en
el plazo de los 15 dias siguientes a contar desde la fecha de notificacién de la resolucion de
adjudicacion al correspondiente adjudicatario.

En el caso de que el servicio se preste de manera continuada en las dependencias de
la CNMC, la empresa contratista, con caracter previo al inicio de la prestacion contratada,
deberd facilitar al responsable del contrato por parte de la CNMC, la afiliacion y alta en la
Seguridad Social de los trabajadores que la empresa contratista ocupe en el mismo (teniendo
en cuenta que en ningun caso se identificara el nombre ni ningun otro elemento de los
trabajadores), a efectos de su comprobacion; y certificar que ha cumplido sus obligaciones en
materia de formacién e informacidén respecto a los trabajadores que vayan a prestar sus
servicios en la CNMC vy facilitara cuanta informacidon en materia de prevencion sea requerida
por la CNMC. Si se producen variaciones debera entregarse documentacién que sustituya a la
anterior.

La empresa adjudicataria, asi como todo el personal que adscriba a la ejecucién del contrato
tienen la prohibicion absoluta de revelar cualquier informacidn, sin perjuicio de lo establecido
en la cladusula 32, a la que tengan acceso en el desemperio de su trabajo, especialmente en
relacion con:

a) Caracteristicas, dimensiones, disefio de los recintos en los que desarrollan sus
actividades.

b) Actividades que la CNMC lleve a cabo en sus instalaciones.

c) Informacion de caracter personal relativa tanto a los trabajadores de la CNMC como a
los visitantes o participantes en cualquier tipo de actividad que se desarrolle en las sedes.
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d) Contenido de la documentacién e informacion recogida en expedientes, carpetas,
archivos o similar que puedan obrar en los edificios.

Todas las obligaciones que recaen sobre el contratista se deben entender sin perjuicio de las
facultades de la CNMC, en orden a la ejecucion de los respectivos contratos o la necesaria
coordinacion de la prestacidén integral del servicio, como propietario del centro o lugar de
trabajo, y, por tanto, responsable de lo que en él suceda a efectos de prevencion de riesgos
laborales, y encargado de fijar los horarios de apertura y cierre de las instalaciones.

CAPITULO VI
EXTINCION DEL CONTRATO
35. CUMPLIMIENTO Y RECEPCION DEL CONTRATO.

El contrato se entendera cumplido por el contratista cuando éste haya realizado de acuerdo
con los términos del mismo y a satisfaccidon de la Administracidon la totalidad de su objeto. En
su caso, su constatacidon exigird un acto formal y positivo de recepciéon o conformidad dentro
del mes siguiente de haberse producido la realizacién del objeto del contrato, en los términos
previstos en el articulo 210.2 de la LCSP.

Finalizada la ejecucién del contrato la Administracién viene obligada a dar por recibido el mismo
en los términos establecidos en los articulos 210 y 311 de la LCSP, observandose asimismo lo
dispuesto en los articulos 203 y 204 del RGLCAP.

En el apartado 25 del Cuadro de Caracteristicas se indicara, en funcion de la naturaleza
de la prestacién objeto del contrato, si a los efectos previstos en el parrafo anterior se realizara
un acto formal de recepcién o se suscribird un acta final de conformidad. Igualmente se
sefialara la realizacion, en su caso, de recepciones parciales.

El responsable del contrato por parte de la CNMC determinara si la prestacion realizada por el
contratista se ajusta a las prescripciones establecidas para su ejecucion y cumplimiento,
requiriendo, en su caso, la realizacion de las prestaciones contratadas y la subsanacién de los
defectos observados. Si los trabajos efectuados no se adecuan a la prestacién contratada, como
consecuencia de vicios o defectos imputables al contratista, podra rechazar la misma quedando
exento de la obligaciéon de pago o teniendo derecho, en su caso, a la recuperacion del precio
satisfecho.

36. PLAZO DE GARANTIA.

El plazo de garantia sera el fijado en el apartado 24 del Cuadro de Caracteristicas. Si dicho
plazo se estableciese empezara a contar una vez terminado el plazo de ejecucién del contrato
y cuando el contratista haya realizado, de acuerdo con los términos del mismo y a satisfaccion
de la Administracion, la totalidad de la prestacién. La constatacién de que el contrato se
encuentra cumplido exigira por parte de la Administracion la fecha de certificacion de la Ultima
factura, o en su caso, un acto formal y positivo de recepcién o conformidad.

Si durante el plazo de garantia se acreditase la existencia de vicios o defectos de los trabajos
efectuados, el 6rgano de contratacién tendra derecho a reclamar al contratista la subsanacién
de los mismos.

Las prestaciones realizadas dentro del plazo de garantia se entenderan incluidas dentro del
importe del contrato, sin que pueda exigir el adjudicatario el pago o abono de suma o cantidad
alguna en concepto de contraprestacion econémica.
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Terminado el plazo de garantia sin que la Administracion haya formulado la denuncia a que se
refiere el apartado anterior, el contratista quedara exento de responsabilidad por razén de la
prestacion efectuada, sin perjuicio de los dispuesto en los articulos 314 y 315 de la LCSP.

Cuando no resulte necesario constituir un plazo de garantia por la naturaleza o caracteristicas
del contrato (art 210 de la LCSP), debera justificarse expresamente en el citado apartado 24
del Cuadro de Caracteristicas.

37. PROPIEDAD DE LOS TRABAJOS. PROPIEDAD INDUSTRIAL E INTELECTUAL.

Corresponden a la CNMC todos los derechos de propiedad industrial e intelectual sobre sus
marcas, signos distintivos y demas bienes incorporales que autorice a utilizar al adjudicatario,
al amparo del contrato. En ningun caso dicha utilizacién implicard la concesiéon de ningun
derecho a dichos adjudicatarios sobre las citadas propiedades.

Todos los estudios y documentos, y en su caso aplicaciones, bases de datos y desarrollos
informaticos generados como consecuencia de la ejecucién del contrato seran de propiedad
exclusiva de la CNMC sin que el adjudicatario pueda conservarlos, ni obtener copia de los
mismos o facilitarlos a terceros, salvo que excepcionalmente la CNMC, a través del responsable
del contrato, prestara autorizacion expresa, formulada por escrito, previa solicitud formal y
suficientemente motivada del adjudicatario.

A tal fin, el contratista cede en su caso, con caracter de exclusividad, la totalidad de los
derechos de explotacién sobre todos los trabajos resultado de la ejecucion del contrato,
incluidos los derechos de comunicacion publica, reproduccién, transformacion o modificacién y
cualquier otro derecho susceptible de cesidn en exclusiva, de acuerdo con la legislacion sobre
derechos de propiedad intelectual.

La CNMC adquirira la propiedad de todo el material elaborado por el adjudicatario en ejecucién
del contrato y, en particular, todos los derechos de propiedad intelectual e industrial que se
deriven del mismo, incluida la explotacion, en cualquier modalidad y bajo cualquier formato,
para todo el mundo, reservandose la CNMC cualesquiera otras facultades anejas al derecho de
propiedad intelectual.

Sera propiedad de la CNMC el resultado del objeto del contrato, asi como de cuantos materiales
y documentos se realicen en cumplimiento del mismo, pudiendo ser decidida su publicacion
por parte de la CNMC.

La CNMC sera titular de todos los derechos referidos en el parrafo anterior por el plazo maximo
permitido legalmente y la Unica entidad que, por tal concepto, podra explotar y comerciar con
el trabajo desarrollado en ejecucién del contrato, antes o después de su terminacion.

A los efectos previstos en los dos parrafos anteriores, el adjudicatario se compromete a la
entrega a la CNMC de toda la documentacién elaborada y los resultados obtenidos en ejecucion
del contrato, en cuyo poder quedaran a la finalizacion de dichos contratos, no pudiendo el
correspondiente adjudicatario utilizarlas para otras personas o entidades.

El adjudicatario respondera del ejercicio pacifico de la CNMC de los derechos de propiedad
intelectual e industrial referidos en esta clausula y sera responsable de toda reclamaciéon que
pueda presentar un tercero por estos conceptos contra la CNMC y debera indemnizar al
organismo publico por todos los dafios y perjuicios que ésta pueda sufrir por esta causa.

38. DEVOLUCION Y CANCELACION DE LA GARANTIA DEFINITIVA.



'
' CN / SECRETARIA GENERAL

COMISION NACIONAL DE LOS Subdireccién de RRHH y Gestion
MERCADOS Y LA COMPETENCIA Economico Patrimonial

Cumplidas por el contratista las obligaciones derivadas del contrato, si no resultaren
responsabilidades que hayan de ejercitarse sobre la garantia definitiva, y transcurrido el
periodo de garantia, en su caso, se dictara acuerdo de devolucion o cancelacion de aquélla. La
devolucién y cancelacién de la garantia se realizard de conformidad con lo dispuesto en el
articulo 111 de la LCSP y 65 del RGLCAP.

La progresiva ejecucion y facturaciéon de la prestacién objeto del contrato no facultaran al
contratista para solicitar el reintegro o cancelacion proporcional de la garantia definitiva ni, en
su caso, de la complementaria.

En el supuesto de recepcion parcial sélo podra el contratista solicitar la devolucidn o cancelacién
de la parte proporcional de la garantia cuando asi se autorice expresamente, segun se indique
en el apartado 25 del Cuadro de Caracteristicas del PCAP.

39. RESOLUCION DEL CONTRATO.

Ademas de en el supuesto de su cumplimiento, el presente contrato se extinguird por su
resolucidn, acordada por la concurrencia de alguna de las causas previstas en los articulos 211
y 313 de la LCSP, en los términos sefalados en el articulo 212 de la LCSP y con los efectos
previstos en los articulos 213 y 313 de la LCSP.

Asimismo, podran motivar la resolucidn del contrato las causas siguientes:
1) La pérdida sobrevenida de los requisitos para contratar con la Administracion.

2) Las reiteradas deficiencias en la ejecucién del contrato o la interrupcion de la ejecucion
misma.

3) La centralizacion del servicio declarada por la autoridad competente del Ministerio de
Hacienda, sin que dé lugar a indemnizacion alguna a favor del adjudicatario.

4) El incumplimiento de la obligacién principal y de las obligaciones esenciales siempre que
estas hubiesen sido calificadas como tales en el presente pliego y figuren enumeradas
de manera precisa, clara e inequivoca, no siendo admisibles clausulas de tipo general ni
las contrarias al interés publico, al ordenamiento juridico y a los principios de buena
administracion.

5) El impago, durante la ejecuciéon del contrato, de los salarios por parte de la persona
contratista a las personas trabajadoras que estuvieran participando en la misma, o el
incumplimiento de las condiciones establecidas en los Convenios colectivos en vigor para
estas personas trabajadoras también durante la ejecucidn del contrato.

La resolucion en este caso solo se acordard, con caracter general, a instancia de los
representantes de las personas trabajadoras en la empresa contratista; excepto cuando
las personas trabajadoras afectadas por el impago de salarios sean personas
trabajadoras en los que procediera la subrogacion de conformidad con el articulo 130 de
la LCSP y el importe de los salarios adeudados por la empresa contratista supere el 5 %
del precio de adjudicacion del contrato, en cuyo caso la resolucidon podra ser acordada
directamente por el 6rgano de contratacion de oficio.

La declaracion de concurso o la declaracién de insolvencia en cualquier otro
procedimiento.

En caso de declaracion en concurso la Administracién potestativamente continuara el
contrato si razones de interés publico asi lo aconsejan, siempre y cuando el contratista
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prestare las garantias adicionales suficientes para su ejecucion, que se sefialaran en el
momento en que dicha circunstancia se produzca por el 6rgano de contratacion.

6) La imposibilidad de ejecutar la prestacion en los términos inicialmente pactados, cuando
no sea posible modificar el contrato conforme a los articulos 204 y 205 de la LCSP; o
cuando dandose las circunstancias establecidas en el articulo 205, las modificaciones
impliquen, aislada o conjuntamente, alteraciones del precio del mismo, en cuantia
superior, en mas o en menos, al 20% del precio inicial del contrato, con exclusidon del
Impuesto sobre el Valor Afadido.

7) Cuando se produzca una causa de modificacidon no prevista en el PCAP que se articule
en virtud del procedimiento del articulo 205 de la LCSP que impliquen, aislada o
conjuntamente, una alteracidon en su cuantia que exceda del 20 por ciento del precio
inicial del contrato, IVA excluido y no exista conformidad del contratista, se resolvera el
contrato.

En caso de inicio del expediente de resolucion del contrato, la Administracién se abstendra de
cualquier pago hasta la liquidacién subsiguiente a la resolucién del contrato.

Cuando el contrato se resuelva por incumplimiento culpable del contratista, le sera incautada
la garantia definitiva, y debera indemnizar a la Administracion por los dafos y perjuicios
causados en lo que excedan del importe de aquélla, con los demas efectos que procedan
conforme a la normativa aplicable. El importe de la garantia respondera de todo ello, en cuanto
alcance, y sin perjuicio de la subsistencia de la responsabilidad de la persona contratista en lo
gue se refiere al importe que exceda del de la garantia incautada, en su caso.

En el supuesto de que fuese necesario que la prestacion se ejecutase en forma distinta a la
pactada inicialmente, debera procederse a la resolucion del contrato en vigor y a la celebracién
de otro, de acuerdo con lo previsto en el Libro II de la LCSP.

Al tiempo de incoarse el expediente administrativo de resolucién del contrato por las causas
establecidas en las letras b), d), f) y g) del apartado 1 del articulo 211 de la LCSP, podra
iniciarse el procedimiento para la adjudicacién del nuevo contrato, si bien la adjudicacion de
este quedara condicionada a la terminacién del expediente de resolucién. Se aplicara la
tramitacion de urgencia a ambos procedimientos.

Hasta que se formalice el nuevo contrato, el contratista quedara obligado, en la forma y con el
alcance que determine el érgano de contratacion, a adoptar las medidas necesarias por razones
de seguridad, o indispensables para evitar un grave trastorno al servicio publico. A falta de
acuerdo, la retribucién del contratista se fijara a instancia de este por el 6rgano de contratacion,
una vez concluidos los trabajos y tomando como referencia los precios que sirvieron de base
para la celebracion del contrato. El contratista podra impugnar esta decision ante el érgano de
contratacion que debera resolver lo que proceda en el plazo de quince dias habiles.

CAPITULO VII
OTRAS DISPOSICIONES
40. PRESCRIPCIONES EN MATERIA DE DEFENSA DE LA COMPETENCIA.
En Espana la colusién entre empresas se encuentra prohibida por el articulo 1 de la Ley
15/2007, de 3 de julio, de Defensa de la Competencia (LDC). De acuerdo a su articulo 62 podria
ser considerada infraccion muy grave, en cuyo caso, el articulo 63 contempla la posibilidad de

imponer una multa que podria alcanzar el 10% de la cifra total de negocios de la empresa, o,
cuando no fuera posible delimitarla, una multa de mas de 10 millones de euros. Asimismo, de
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acuerdo con el articulo 61.2 de la LDC, dicha conducta no seria Unicamente imputable a la
empresa que directamente la ejecute sino también a las empresas o personas que la controlan.

El falseamiento de la competencia en licitaciones publicas no sélo constituye una infraccidn
administrativa, sino que puede constituir un ilicito penal. El articulo 262 del Cddigo Penal
establece que quienes alteren los precios en concursos y subastas publicas pueden ser
sancionados con penas de prision de uno a tres afios, inhabilitacion especial para licitar en
subastas judiciales y multa de doce a veinticuatro meses, asi como la posible pena de
inhabilitacién especial para contratar con las Administraciones Pablicas por un periodo de tres
a cinco afios.

Asimismo, de acuerdo con lo sefialado en el articulo 132.3 de la LCSP, el érgano de contratacion
notificard al departamento correspondiente de la Comision Nacional de los Mercados vy la
Competencia, cualesquiera hechos de los que tenga conocimiento en el ejercicio de sus
funciones que puedan constituir infraccion a la legislacion de defensa de la competencia. En
particular, comunicara cualquier indicio de acuerdo, decisién o recomendacidon colectiva, o
practica concertada o conscientemente paralela entre los licitadores, que tenga por objeto,
produzca o pueda producir el efecto de impedir, restringir o falsear la competencia en el proceso
de contratacién.

41. PROTECCION DE DATOS DE CARACTER PERSONAL.

El futuro contratista tendra la obligacion de cumplir la normativa vigente en materia de
proteccion de datos, tanto a nivel nacional como de la Unién Europea.

A estos efectos, cuando haya tratamiento de datos de caracter personal, y si en el apartado
19.1 del Cuadro de Caracteristicas se recoge esta obligacién, la misma tendra caracter de
esencial a los efectos previstos en el articulo 211 f) de la LCSP y debera cumplirse en los
términos sefalados a continuacion.

Cualquier tratamiento de datos de caracter personal que tuviera que efectuarse con motivo de
la tramitacion del presente procedimiento de contratacion, participacion en el mismo, asi como
respecto de la formalizacion, desarrollo y ejecucion del contrato al que se refiere, debera
realizarse respetando lo dispuesto en el Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y
del Consejo de 27 de abril de 2016 relativo a la proteccién de las personas fisicas en lo que
respecta al tratamiento de datos personales y a la libre circulacién de estos datos y por el que
se deroga la Directiva 95/46/CE (Reglamento general de proteccién de datos), asi como la Ley
Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccién de Datos Personales y garantia de los
derechos digitales, y el resto de normativa sobre proteccién de datos de caracter personal
vigente en cada momento.

Los datos de caracter personal que sean facilitados por los licitadores seran tratados por la
CNMC con finalidad de la gestidon y control de los procedimientos de contratacion, asi como de
la formalizacion, desarrollo y ejecucion de los contratos. La base legal de dicho tratamiento
sera por tanto la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico, asi como la
aplicacion de medidas precontractuales respecto de los licitadores que participen en el
procedimiento de adjudicacién y la existencia de una relacidon contractual entre la CNMC vy el
contratista. Los datos objeto de tratamiento podran ser comunicados en cumplimiento de una
obligacion legal. Se conservaran durante el tiempo necesario para cumplir con la finalidad para
la que se recabaron y para determinar las posibles responsabilidades que se pudieran derivar
de dicha finalidad y del tratamiento de los datos. Los derechos de acceso, rectificacion,
supresion y portabilidad de sus datos, de limitacion y oposicién a su tratamiento, asi como a
no ser objeto de decisiones basadas Unicamente en el tratamiento automatizado de sus datos,
cuando procedan, se ejercitaran a través de la direccion de correo electrénico info@cnmc.es



(M
' CN \_/ SECRETARIA GENERAL
COMISION NACIONAL DE LOS Subdireccion de RRHH y Gestion
MERCADOS Y LA COMPETENCIA Econémico Patrimonial

Las eventuales comunicaciones de datos de caracter personal que, con motivo de la gestion y
control de la formalizacion, desarrollo y ejecucidon del contrato a que se refiere la presente
licitacidn, pudieran realizarse entre las partes cumpliran con lo dispuesto en normativa aplicable
antes mencionada, se llevaran a cabo Unicamente para el desarrollo de las funciones legitimas
de ambas partes derivadas de los citados motivos, pudiéndose utilizar los datos de caracter
personal cedidos exclusivamente para la atencién de las citadas finalidades gestién y control
gue hubieran motivado su comunicacion.

Mas en concreto, la finalidad del tratamiento debera estar prevista, expresamente, en el Pliego
de Prescripciones Técnicas. Dicha finalidad debera respetar el contenido de la prestacion objeto
del contrato, en los términos previstos en el Expediente de Contratacion y se recogera asi
mismo en el acto especifico suscrito entre la CNMC y el contratista, cuando éste actlie como
Encargado del Tratamiento (ver mas adelante).

Respecto de los datos de caracter personal que sean comunicados, la parte receptora queda
obligada a tratarlos ajustandose a lo establecido en la mencionada normativa que establece,
entre otros extremos, la obligacidn de garantizar la seguridad y confidencialidad de los datos
personales, incluida la proteccion contra el tratamiento no autorizado o ilicito y contra su
pérdida, destruccién o dafio accidental, mediante la aplicacion diligente de medidas técnicas u
organizativas apropiadas (integridad y confidencialidad) asi como la obligacién de mantenerlos
de forma que se permita la identificacion de los interesados durante no mas tiempo del
necesario para los fines del tratamiento (limitacion del plazo de conservacién).

Sin perjuicio de lo indicado en los parrafos anteriores, de acuerdo con lo previsto en la
Disposicién adicional vigésima quinta de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del
Sector Publico, en caso de que para la ejecucién del contrato el adjudicatario tuviera que
realizar tratamientos por cuenta de la CNMC y por tanto actuar como como Encargado del
Tratamiento, serad preciso que con caracter previo concurran y se observen los requisitos
establecidos al efecto en el articulo 28 del RGPD y en otras disposiciones que pudieran resultar
aplicables.

En particular, seran de aplicacion las siguientes previsiones:

a) El tratamiento de los datos por el Encargado se regira por un acto especifico, con el
contenido minimo establecido por el articulo 28 del RGPD y que se basara en las
directrices y modelo de clausulas formuladas por la Agencia Espafola de Proteccién de
Datos.

b) En dicho acto se describira en detalle la finalidad con la que se trataran los datos
personales comunicados, conforme a las tareas contempladas en el Pliego de
Prescripciones Técnicas.

c) El Encargado tendra la obligacién de presentar antes de la formalizacién del contrato una
declaracién en la que ponga de manifiesto donde van a estar ubicados los servidores de
datos y desde donde se van a prestar los servicios asociados a los mismos.

d) El Encargado tendra la obligacién de comunicar cualquier cambio que se produzca, a lo
largo de la vida del contrato, de la informacion facilitada en la declaracién a que se refiere
la letra c) anterior.

e) El adjudicatario no podra recurrir a otro Encargado salvo que obtenga la autorizacion
previa por escrito de la CNMC. Si en el momento de licitar el posible futuro adjudicatario
tiene ya tal intencidn, lo sefialard en su oferta, indicando en la misma el nombre o el
perfil empresarial, definido por referencia a las condiciones de solvencia profesional o
técnica, de los subcontratistas a los que se vaya a encomendar dicha tarea.
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f) Cuando el adjudicatario trate los datos personales como Encargado del tratamiento, si
infringiera la normativa de proteccion de datos al determinar los fines y medios del
tratamiento, serd considerado responsable del tratamiento con respecto a dicho
tratamiento, sin perjuicio de cualesquiera otras responsabilidades en que pudiera incurrir
como consecuencia de los eventuales incumplimientos de la normativa de proteccién de
datos personales.

g) Cuando finalice la prestacién contractual los datos de caracter personal deberan ser
destruidos o devueltos a la CNMC, en los términos que se precisen en el contrato de
encargado del tratamiento. El Encargado del tratamiento podra, no obstante, conservar
los datos durante el tiempo que puedan derivarse responsabilidades de su relacidon con
el Responsable del Tratamiento; en este Ultimo caso, los datos personales se
conservaran bloqueados y por el tiempo minimo, destruyéndose de forma segura y
definitiva al final de dicho plazo.

h) En caso de concederse dicha autorizacién, con caracter previo a que el otro Encargado
efectle los tratamientos que se le vayan a encargar, sera necesario que se formalice el
correspondiente acto juridico de encargo que debera cumplir con las exigencias y
requisitos establecidos en la normativa de proteccion de datos; el acto juridico que se
formalice serd puesto a disposicion de la CNMC a su mera solicitud para verificar su
existencia y contenido. Si el otro encargado incumpliera sus obligaciones de proteccidn
de datos, el encargado inicial seguira siendo plenamente responsable ante la CNMC por
lo que respecta al cumplimiento de las obligaciones del otro encargado.

i) El adjudicatario permitird al personal auditor designado por la CNMC comprobar el
cumplimiento de todo lo aqui expuesto, poniendo a su disposicion la informacion
necesaria para el ejercicio de su labor auditora. De forma alternativa, el adjudicatario
podra aportar certificaciones de terceros de confianza que atestigiien sus buenas
practicas en la materia, certificaciones cuya suficiencia valorara la CNMC.

Las obligaciones recogidas en las letras a) a e) anteriores son calificadas como esenciales a los
efectos de lo previsto en la letra f) del apartado 1 del articulo 211 de la Ley 9/2017, de 8 de
noviembre, de Contratos del Sector Publico.

42. ORDEN DE PREVALENCIA.

De acuerdo con lo dispuesto en el articulo 35.1.e) de la LCSP el orden de prevalencia de los
documentos que integran el contrato son los siguientes:

1) El pliego de clausulas administrativas particulares

2) El pliego de prescripciones técnicas

3) El contrato

4) La oferta econdmica

5) La oferta técnica, en caso de existir por haberse establecido criterios de adjudicacién
evaluables mediante juicio de valor

43. PRERROGATIVAS DE LA ADMINISTRACION.

De acuerdo con lo previsto en el articulo 190 de la LCSP, el érgano de contratacién ostenta la
prerrogativa de interpretar los contratos administrativos, resolver las dudas que ofrezca su
cumplimiento, modificarlos por razones de interés publico, declarar la responsabilidad
imputable al contratista a raiz de la ejecucién del contrato, suspender la ejecucién del mismo,
acordar su resolucion y determinar los efectos de ésta.
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Igualmente, el 6rgano de contratacién ostenta las facultades de inspeccién de las actividades
desarrolladas por los contratistas durante la ejecucion del contrato, en los términos y con los
limites establecidos en la presente Ley para cada tipo de contrato. En ningln caso dichas
facultades de inspeccidon podran implicar un derecho general del érgano de contratacion a
inspeccionar las instalaciones, oficinas y demas emplazamientos en los que el contratista
desarrolle sus actividades, salvo que tales emplazamientos y sus condiciones técnicas sean
determinantes para el desarrollo de las prestaciones objeto del contrato. En tal caso, el érgano
de contratacion debera justificarlo de forma expresa y detallada en el expediente
administrativo.

La facultad de direccion e inspeccion sera ejercida, previa comunicacion e identificacion ante el
contratista, por los servicios técnicos propios de la Administracion o los expresamente
concertados al efecto.

La inspeccion podra tener por objeto las condiciones técnicas de ejecucion de los trabajos o
servicios, los requisitos para concurrir a su adjudicacion, las obligaciones asumidas por el
contratista en cuanto a su ejecucion o la justificacién de los abonos a cuenta percibidos o
propuestos por el contratista.

El contratista podra requerir la identificaciéon documental de quienes deban ejercer esta facultad
de inspeccidn y la entrega por escrito de las instrucciones del érgano de contratacion.

El ejercicio de estas prerrogativas se realizard conforme a lo previsto en el articulo 191 de la
LCSP.

44. RECURSOS ADMINISTRATIVOS.

Si, de acuerdo con lo establecido en el articulo 44 de la LCSP, el contrato es susceptible de
recurso especial en materia de contratacion, esta circunstancia se hara constar en el apartado
1.4 del Cuadro de Caracteristicas.

En tal caso, de acuerdo con el citado articulo 44 de la LCSP, seran susceptibles de recurso
especial en materia de contratacién, con caracter potestativo, los actos y decisiones
siguientes: los anuncios de licitacién, los pliegos y los documentos contractuales que
establezcan las condiciones que deban regir la contratacion; los actos de tramite adoptados en
el procedimiento de adjudicacién, siempre que decidan directa o indirectamente sobre la
adjudicacion, determinen la imposibilidad de continuar el procedimiento o produzcan
indefension o perjuicio irreparable a derechos o intereses legitimos (en todo caso, se entendera
gue concurre esta circunstancia en los actos de la mesa o del érgano de contratacién por los
gue se acuerde la admisién o inadmision de candidatos o licitadores, o la admision o exclusion
de ofertas, incluidas las excluidas por resultar anormalmente bajas en aplicacion del articulo
149 de la LCSP); y las modificaciones basadas en el incumplimiento de lo establecido en los
articulos 204 y 205 de la LCSP, por entender que la modificacion debio ser objeto de una nueva
adjudicacioén.

Contra los actos indicados no procedera la interposicion de recursos administrativos ordinarios.

Podra interponer el recurso especial en materia de contratacion cualquier persona fisica o
juridica cuyos derechos o intereses legitimos, individuales o colectivos, se hayan visto
perjudicados o puedan resultar afectados, de manera directa o indirecta, por las decisiones
objeto del recurso.

Estaran también legitimadas para interponer este recurso, contra los actos susceptibles de ser
recurridos, las organizaciones sindicales cuando de las actuaciones o decisiones recurribles
pudiera deducirse fundadamente que estas implican que en el proceso de ejecucion del contrato
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se incumplan por el empresario las obligaciones sociales o laborales respecto de los
trabajadores que participen en la realizacion de la prestacion. En todo caso se entendera
legitimada la organizacién empresarial sectorial representativa de los intereses afectados.

Cuando no proceda recurso especial en materia de contratacion, las cuestiones litigiosas que
surjan sobre la interpretacion, modificacién, resolucién y efectos del contrato a que se refiere
el presente Pliego de Clausulas Administrativas Particulares seran resueltos por el érgano de
contratacion, de conformidad con el articulo 190 de la LCSP, cuyos acuerdos, que seran
inmediatamente ejecutivos y que se adoptaran siguiendo el procedimiento del articulo 191 del
citado texto, pondran fin a la via administrativa. Contra dicha resoluciéon podra interponerse
directamente recurso contencioso-administrativo (articulo 27 LCSP y Ley reguladora de dicha
jurisdiccion) o presentarse previamente un recurso de reposicién contra el acto originario
impugnado (Art. 123 y siguientes de la Ley 39/2015 de 1 de octubre, del Procedimiento
administrativo comun de las administraciones publicas).

45. JURISDICCION COMPETENTE.

Sin perjuicio de la interposicidon, con caracter potestativo, de los recursos administrativos
sefialados en la clausula anterior, dichos acuerdos podran ser impugnados directamente en via
jurisdiccional, mediante la interposicion de recurso Contencioso-Administrativo ante la Sala de
lo Contencioso-Administrativo de la Audiencia Nacional, en el plazo de dos meses a contar
desde el dia siguiente al de su notificacion o, en su defecto, publicacién, en los términos
sefialados en el articulo 27 de la LCSP y en el articulo 46 y la Disposicion Adicional Cuarta,
apartado 5, de la Ley 29/1998, de 13 de julio, reguladora de la Jurisdiccion Contencioso-
Administrativa.
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ANEXOI
DECLARACION RESPONSABLE DEL LICITADOR, AJUSTADA AL FORMULARIO DE
DOCUMENTO EUROPEO UNICO DE CONTRATACION APROBADO A TRAVES DEL
REGLAMENTO (UE) N° 2016/7, DE 5 DE ENERO.

El FORMULARIO SE OBTIENE EN EL SIGUIENTE ENLACE:

https://visor.registrodelicitadores.gob.es/home

A través de la plataforma de Contratacién del Sector Publico, se puede cumplimentar el
Documento Unico Europeo de Contratacién (DEUC).
Para ello deben:
1. Descargar en su equipo el fichero DEUC.xml que se encuentra disponible en el anuncio
de licitacion de la Plataforma de Contratacién del Sector Publico.
2. Abrir el siguiente link:
https://visor.registrodelicitadores.gob.es/espd-web/filter?lang=es
Seleccionar la opcién "soy un operador econdémico".
Seleccionar la opcidn "importar un DEUC".
Cargar el fichero DEUC.xml que previamente se ha descargado a su equipo (paso 1).
Seleccione el pais y pinche “siguiente”.
Cumplimentar los apartados del DEUC correspondiente
Descargar y firmar electrénicamente el documento.

PNOU AW


https://visor.registrodelicitadores.gob.es/home
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ANEXOII

PROPOSICION RELATIVA A LOS CRITERIOS DE ADJUDICACION EVALUABLES DE
FORMA AUTOMATICA

3 T ) o PSRRI , con Documento
Nacional de Identidad nO ..........cccov i, , €n nombre propio o como Apoderado legal de
la empresa
................................................................................................................................................................... , con
domicilio en ... ;o Calle , NO . ,
teléfono......ccccceveeceiennes , Codigo o Numero de Identificacidn Fiscal .......ccooeiviiicininiceninne.

enterado de las cond|C|ones técnicas y requisitos que se exigen para la adjudicacion del contrato
relativo a “CLASES VIRTUALES DE INGLES PARA EL PERSONAL DE LA CNMC”.-— Exp. n°
220044 " se compromete y obliga a tomar a su cargo la ejecucion de dicho contrato con
estricta sujecién a los mencionados requisitos y condiciones objeto del contrato, de acuerdo
con la siguiente proposicion:

A) OFERTA ECONOMICA (letra y niimero), IVA no incluido.

Precio/hora maximo Precio/hora ofertado* N° maximo unidades a
ejecutar

Importe en cifras: 42,50.-€ | Importe en cifras: 2.332

/ hora

Importe en letras: | Importe en letras:

Cuarenta y dos euros con

cincuenta céntimos / hora

* En el precio ofertado se entendera repercutido el coste del material didactico a entregar por el adjudicatario a todos los
alumnos, tanto al inicio del curso como durante su desarrollo

B) OTROS CRITERIOS CUANTIFICABLES DE FORMA AUTOMATICA

Organizacién de seminarios especificos de | Un seminario [lsi [JNo
una hora de duraciébn de contenidos

relacionados con la actividad de la CNMC, o | Dos seminarios [1si [No
en su caso, de contenidos de actualidad

economica, o de contenido profesional | Tres seminarios [1si [No
general (reuniones o presentaciones publicas

en inglés)

=] o O - FEOP deiiiiiiiiiiiii de 2024

(Firma y sello del ofertante)

AL ORGANO DE CONTRATACION DE LA CNMC
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ANEXOIII
DATOS CONTACTO DEL LICITADOR A EFECTOS DE NOTIFICACIONES

- Denominacién o razdn social de la empresa:

NIF/CIF:

Direccion:

Teléfono:

Fax:

Correo electronico:
Representante o apoderado:

- Persona de contacto:
= Nombre y apellidos:
= Teléfono:
=  Fax:
= Correo electronico:

=] o O - IO de i de 2024
(Firma y sello del ofertante)

AL ORGANO DE CONTRATACION DE LA CNMC
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ANEXOIV
FORMULARIO DE NOTIFICACION TELEMATICA

D/Da:

DNI/CIF del certificado electréonico (Certificado electronico que se usara para acceder al
sistema de notificaciones telematicas):

SOLICITA ser notificado telematicamente en el expediente de contratacion para participar en

la licitacion del contrato relativo al Miieiesrnsnnnns " (expediente ...... )
En a de de 202 ...
Fdo.:

El sistema establecido de notificaciones telematicas de la CNMC permite el envio de un AVISO
de la puesta a disposicidon de la notificacion. Si desea recibir estos avisos facilite los datos
requeridos a continuacion:

e Correo/s electronico/s:

e N©°/s de teléfono/s movil:

Para mayor informacion, acceda al portal de notificaciones telematicas de la CNMC en la
direccién https://notificaciones.cnmc.gob.es/

(Se recomienda que los datos facilitados (correo electronico y teléfono) sean los de
la persona o personas que gestiona directamente las notificaciones electrénicas a
nivel operativo.)

AL ORGANO DE CONTRATACION DE LA CNMC
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ANEXOV
MODELO DE COMPROMISO DE CONTRATAR UN SEGURO DE RESPONSABILIDAD
CIVIL
D/D2 e D.N.I. NO ... en nombre y representacion de
la persona fisica/juridiCa ......cccocoeiieiieiieecec e con domicilio (calle/plaza)
......................................................................................................... , NO ..., poblacion .........ccceeveevivennne.

Provincia............... codigo postal.........ccuu....... N.I.F./C.I.F. ccouereen.

Por la presente me comprometo, en caso de ser el licitador que haya presentado la oferta
economicamente mas ventajosa de la licitacion del contrato Miicvvrsrsesrsrsssraresrsrasnsrarasnns ”
(expediente.............. )", y antes de la adjudicacién, a tener constituida una pdliza de seguro
de responsabilidad civil por importe.......c.cccccevveeviiiciecieee. , que cubra los riesgos inherentes al

objeto del mismo y haga frente a las responsabilidades que por aquel se pudieran ocasionar
durante toda la vigencia del referido contrato.

En a de de 202 ...

Fdo.:

AL ORGANO DE CONTRATACION DE LA CNMC
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ANEXO VI

DECLARACION EXPRESA RESPONSABLE DE LA VIGENCIA DE LA
CERTIFICACION DEL REGISTRO OFICIAL DE LICITADORES Y EMPRESAS
CLASIFICADAS DEL ESTADO Y DE LAS CIRCUNSTANCIAS QUE SIRVIERON DE BASE
PARA SU OTORGAMIENTO

D 5 L , con
Documento Nacional de Identidad nO .......ccooiiiiiivieiieeiieenen, , en nombre propio o como
Apoderado legal de 1a empreSa ... s con domicilio
N , Calluui e, , ne ... ,
teléfono......ccccccveeeeeecece, , con Coédigo o Numero de Identificacién  Fiscal

............................................. , declara bajo su personal responsabilidad:

Que el Certificado expedido por el Registro Oficial de Licitadores y Empresas Clasificadas para
participar en la licitacién del contrato relativo al ™iciirieiennnnns " (expediente...... ), mantiene
su vigencia al dia de la fecha y subsisten las circunstancias que sirvieron de base para su
otorgamiento.

EN e, = R de de 202 ...
(Sello de la empresa y firma autorizada)

AL ORGANO DE CONTRATACION DE LA CNMC
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ANEXO VII

DECLARACION DE CONFIDENCIALIDAD

D./D2 e , mayor de edad, con D.N.I. n®.................... , actuando en calidad
de representante de la empresa.......cccceevevevcieecee e s, con C.LLF: i , con ocasion
del inicio de la actividad para la ejecucidn del contrato .........ccccccvevevenennene. (Exp......).

Suscribe la declaracién de confidencialidad requerida por la clausula.................. del pliego de

clausulas administrativas particulares, por cuanto tienen caracter confidencial los datos,
informaciones y documentacion proporcionados por la CNMC, asi como los resultados parciales
o finales obtenidos en o para la ejecucion del presente contrato de servicios.

En este sentido, la empresa.........cccccoeevvievieiie e y todos y cada uno de los componentes del
equipo de la empresa, tendran la obligacién de guardar sigilo respecto a los antecedentes o
datos que, no siendo publicos o notorios, estén relacionados con el objeto del contrato o de los
que tenga informacién con ocasiéon del mismo.

Asimismo, la empresa y los miembros de su equipo de trabajo no podran utilizar para si, ni
proporcionar a terceros ni a personal distinto del equipo de trabajo, ni divulgar o reproducir
total o parcialmente o tratar informaticamente o transmitir, en ningln caso, bajo ningun
formato o modalidad o por cualquier método (electrénico, mecanico, por fotocopia, registro u
otro) dato alguno de los trabajos contratados. El adjudicatario y los miembros de su equipo
adquieren el compromiso de custodia fiel y cuidadosa de la informacion que se le facilite para
la ejecucidn del contrato o que pueda obtener durante la ejecucion del mismo y, con ello, la
obligacion de que ni la documentacién ni la informacién que ella contiene llegue en ningln caso
a poder de terceras personas.

La empresa adoptara las medidas oportunas para asegurar el tratamiento confidencial de la
informacién obtenida. Estas obligaciones de confidencialidad tendran la duracién sefialada en
el apartado 19.1 del Cuadro de Caracteristicas.

Fdo.:

AL ORGANO DE CONTRATACION DE LA CNMC
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ANE X O VIII

DECLARACION RESPONSABLE COMPLEMENTARIA A EFECTOS DE PARTICIPACION EN

LA LICITACION.

I.IDENTIFICACION DEL REPRESENTANTE LEGAL.

NOMBRE: ...

APELLIDO 10: Lo

APELLIDO 20 ..o

DNI / NIF / NIE / PASAPORTE: ...ccctiiiiiieiciesee e

PODER DE REPRESENTACION: (MANCOMUNADO/SOLIDARIO/OTROS...)

REFERENCIA DE LA ESCRITURA DE PODER:

II.IDENTIFICACION DEL LICITADOR (persona fisica o juridica)

NOMBRE O RAZON SOCIAL: ....oveeceeeeeereeeeseeeeeeeeiserennns

NOMBRE COMERCIAL: ...

CIF / NIF: ..

DECLARA RESPONSABLEMENTE:

1. DECLARACION RESPONSABLE RELATIVA AL COMPROMISO DE DEDICAR Y/O
ADSCRIBIR A LA EJECUCION DEL CONTRATO LOS MEDIOS PERSONALES Y
MATERIALES SUFICIENTES PARA ELLO.

O

Que, de resultar adjudicatario del contrato, y durante la vigencia del mismo,
asume la obligacién de dedicar y/o adscribir a la ejecucién del contrato los medios
personales y/o materiales suficientes para ello, de acuerdo con el articulo 76 de
la ley de Contratos del Sector Publico.

Asimismo, se compromete a acreditar el cumplimiento de la referida obligacion
ante el érgano de contratacion en caso de resultar propuesta como adjudicataria
cuando sea requerido para ello y en cualquier momento durante la vigencia del
contrato o, en todo caso, antes de la devolucién de la garantia definitiva.

2. DECLARACION DE PERTENENCIA A UN GRUPO EMPRESARIAL (Sefialar lo que
proceda).

O

O

O

Que no presenta oferta ninguna otra empresa perteneciente al mismo grupo
empresarial,(entendiéndose por sociedades del mismo grupo empresarial aquéllas
gue se encuentran en alguno de los supuestos contemplados en el articulo 42.1.
del Cédigo de Comercio).

Que también presentan oferta las empresas.........cccoo...... (indicar nombres)
pertenecientes al mismo grupo empresarial.

Que la empresa........ccceeueeene no pertenece a ningln grupo empresarial.
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3. DECLARACION RESPONSABLE ACREDITATIVA DE LA PERMANENCIA SIN
VARIACION DE LAS CIRCUNSTANCIAS RELATIVAS A LA PERSONALIDAD
JURIDICA Y DEMAS CIRCUNSTANCIAS SUSCEPTIBLES DE INSCRIPCION Y
CONSTANCIAS EN EL REGISTRO OFICIAL DE LICITADORES Y EMPRESAS
CLASIFICADAS DEL SECTOR PUBLICO.

O Que la entidad se halla inscrita en el REGISTRO OFICIAL DE LICITADORES Y
EMPRESAS CLASIFICADAS DEL SECTOR PUBLICO, y que las circunstancias que en
él figuran respecto de los requisitos exigidos para la admision en el procedimiento
de contratacion de referencia son exactas y no han experimentado variacion.

O AUTORIZO al érgano de contratacion a recabar los datos que obren en poder de
la administracion que fueran necesarios para comprobar la veracidad de las
declaraciones realizadas.

4. DECLARACION RESPONSABLE DE CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES EN
MATERIA DE PROTECCION DE EMPLEO, CONDICIONES DE TRABAJO,
PREVENCION DE RIESGOS LABORALES Y PROTECCION DEL MEDIO AMBIENTE.

O Que en la elaboracion de la oferta se han tenido en cuenta las obligaciones
derivadas de las disposiciones vigentes en materia de proteccion de empleo,
condiciones de trabajo, prevencion de riesgos laborales y proteccién del medio
ambiente.

5. DECLARACION RESPONSABLE RELATIVA A HALLARSE AL CORRIENTE DEL
CUMPLIMIENTO DE LA OBLIGACION DE CONTAR CON UN DOS POR CIENTO DE
TRABAJADORES CON DISCAPACIDAD O ADOPTAR LAS MEDIDAS
ALTERNATIVAS CORRESPONDIENTES Y AL CUMPLIMIENTO DE LAS
OBLIGACIONES ESTABLECIDAS EN LA NORMATIVA VIGENTE EN MATERIA
LABORAL, SOCIAL Y DE IGUALDAD EFECTIVA ENTRE MUJERES Y HOMBRES. !

Que la empresa a la que representa emplea a: (Marque la casilla que corresponda)

O Menos de 50 trabajadores
O 50 o mas trabajadores y (Marque la casilla que corresponda)

O Cumple con la obligacién de que, entre ellos, al menos, el 2% sean trabajadores
con discapacidad, establecida por el Real Decreto Legislativo 1/2013, de 29 de
noviembre, por el que se aprueba el Texto Refundido de la Ley General de
derechos de las personas con discapacidad y de su inclusién social.

O Cumple las medidas alternativas previstas en el Real Decreto 364/2005, de 8 de
abril, por el que se regula el cumplimiento alternativo con caracter excepcional de
la cuota de reserva a favor de trabajadores con discapacidad.

O Que la empresa a la que representa, cumple con las disposiciones vigentes en
materia laboral y social.

1 1. De conformidad con lo dispuesto en el Real Decreto Legislativo 1/2013, de 29 de noviembre, por el que se aprueba el Texto Refundido de la Ley General de derechos de las
personas con discapacidad y de su inclusion social, se debera cumplimentar la parte correspondiente de la declaracion responsable conforme al presente, relativa al
cumplimiento de la obligacion de contar con un 2% de trabajadores con discapacidad o adoptar medidas alternativas correspondientes. Asimismo, los licitadores haran constar
que cumplen con los requisitos establecidos en la normativa vigente en materia laboral y social, asi como que, en aquellos casos en los que corresponda, cumple con lo
establecido en los apartados 2 y 3 del articulo 45, y disposicién transitoria décima segunda de la Ley Orgdnica 3/2007, de 22 de marzo, para la igualdad efectiva de mujeres y
hombres, relativos a la elaboracién y aplicacién de un Plan de Igualdad. De conformidad con lo establecido en la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento
Administrativo Comun de las Administraciones Publicas, el 6rgano de contratacion podra hacer uso de sus facultades de comprobacion que tenga atribuidas en relacién con el

cumplimiento de las citadas obligaciones.
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Y en relacién con el cumplimiento de la obligacién de contar con un plan de igualdad,
que la empresa a la que representa: (Marque la casilla que corresponda)

Emplea a menos de 50 trabajadores

Emplea entre 50 y 100 trabajadores

Emplea entre mas de 100 y hasta 150 trabajadores
Emplea a mas de 150 y hasta 250 trabajadores
Emplea a mas de 250 trabajadores

Ooooono

Ademas, cuenta con el plan de igualdad:

O si

O No, por no ser obligatorio al emplear a menos de 50 trabajadores

O No, por serle de aplicacién los periodos de transitoriedad establecidos en
la disposicion transitoria décima segunda de la Ley Organica 3/2007, de 22
de marzo, para la igualdad efectiva de mujeres y hombres.

6. DECLARACION DE SOMETIMIENTO A LA LEGISLACION ESPANOLA Y A LOS
JUZGADOS Y TRIBUNALES ESPANOLES PARA LAS EMPRESAS EXTRANJERAS.

O Que se somete a la Jurisdiccion de los Juzgados y Tribunales espafioles de
cualquier orden, para todas las incidencias que de modo directo o indirecto
pudieran surgir de la presente licitacion o del correspondiente contrato que, en
caso de resultar adjudicatario, sea formalizado, con renuncia, en su caso, al fuero
jurisdiccional extranjero que pudiera corresponderle.

O No procede (EMPRESAS ESPANOLAS)

7. COMPROMISO DE CONSTITUCION DE UTE.

O No procede.

O Que asume el compromiso de constituirse formalmente en Unién Temporal de
Empresas, con LA EMPRESA ... y que nombra
representante o apoderado Unico de la unién con poderes bastantes para ejercitar
los derechos y cumplir las obligaciones que del contrato se deriven hasta la
extincion del MISMO @ D./DRA. ..o et eee e e eee e
con las siguientes participaciones:

e ————————— %
e ————————— %

et %
e ————————— %

(Lugar, fecha, sello empresa y firma del representante legal)

AL ORGANO DE CONTRATACION DE LA CNMC
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PLIEGO DE PRESCRIPCIONES TECNICAS QUE HAN DE REGIR EN LA
CONTRATACION POR PROCEDIMIENTO ABIERTO Y TRAMITACION
ORDINARIA DEL SERVICIO DE CLASES VIRTUALES DE INGLES PARA EL
PERSONAL DE LA COMISION NACIONAL DE LOS MERCADOS Y LA
COMPETENCIA

EXPEDIENTE N° 240044

1 Alcance del servicio

De acuerdo con el objeto del contrato descrito en la clausula 1 del Pliego de clausulas
administrativas particulares, el adjudicatario del contrato debera prestar a los
empleados de la Comisién Nacional de los Mercados y de la Competencia una
formacion continuada de manera virtual en inglés, con el fin de proporcionarles las
competencias linglisticas necesarias para expresarse, verbalmente y por escrito, asi
como para comprender textos escritos relacionados con el desempefio de su puesto
de trabajo.

2 Modalidad de ejecucién del contrato

2.1 Clases virtuales:

La imparticion de los cursos de formacion se llevara a cabo a través de 3 modalidades:

» Clases individuales, dirigidas a Consejeros y Directores o asimilados de la CNMC,
de contenido profesional, tanto en lo relativo a competencias de desarrollo
profesional (comunicacién, negociacion, preparacion de reuniones, redaccién de
correos electrénicos, realizacion de presentaciones) como de contenido especifico
derivado de las competencias de la CNMC (contenido econémico, juridico...)

» Clases grupales, dirigidas a grupos de maximo 8 empleados, que se formaran
atendiendo a sus distintos niveles de conocimiento. lgualmente, para los niveles B2
a C2, deberan ser clases de contenido profesional, tanto en lo relativo a
competencias de desarrollo profesional (comunicacion, negociacion, preparacion de
reuniones, redaccion de correos electrénicos, realizacion de presentaciones) como
de contenido especifico derivado de las competencias de la CNMC (contenido
economico, juridico...)

* Clases reducidas, dirigidas a Subdirectores o asimilados, que se formaran
atendiendo a sus distintos niveles de conocimiento y que estaran formadas por un
méaximo de 6 alumnos. Para estos grupos deberan ser también clases de contenido
profesional, tanto en lo relativo a competencias de desarrollo profesional y directivo
(comunicacién, negociacion, preparacion de reuniones, redaccion de correos
electrénicos, realizacion de presentaciones), como de contenido especifico derivado
de las competencias de la CNMC (contenido econdmico, juridico...).

En todos los casos, la formacién requerida se basara en los niveles Al a C2 del Marco
Europeo de Referencia y deberé corresponder a alguna de las siguientes tipologias:

a) Inglés general. Abarcara todas las areas, sin perjuicio de que en el desarrollo de las
clases se puedan abordar cuestiones mas especificas, para el desarrollo de
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determinadas habilidades (negociacion, presentaciones, redaccion de informes,
etc.),a requerimiento de la CNMC. Para niveles Al a B1.

b) Inglés profesional, enfocado a desarrollar areas especificas, especialmente en
areas econdmicas y juridicas, asi como habilidades (negociacién, presentaciones,
redaccién de informes, reuniones, etc.) Para niveles B2 a C2.

¢) Preparaciéon para la obtencién de titulos oficiales, cuando tales servicios sean
requeridos por la CNMC.

2.1.1 Lugar de imparticion de las clases

Las clases virtuales se llevaran a cabo a través de la plataforma de trabajo
colaborativo puesta a disposicion por la empresa adjudicataria, que debera posibilitar
las clases con calidad adecuada de sonido e imagen y posibilidad de subir, compartir
documentos y la participacion de las personas interesadas.

2.1.2 Horario y calendario de clases

» Las clases grupales y reducidas tendran una duracion de dos horas semanales por
grupo, repartidas en dos sesiones de una hora.

» Las clases individuales podran tener una duraciéon de 1 hora semanal o 2 horas
semanales, repartidas de acuerdo a las necesidades del personal directivo.

» Con caracter general, las clases se impartirdn en un horario que resulte compatible
con la actividad laboral, preferentemente en alguna de las siguientes franjas:

- de 7:30 a 8:30 horas
- de 14:30 a 15:30 horas

No obstante, existira la posibilidad de que:
- Las clases individuales puedan impartirse en otros horarios distintos.

- Y que, por necesidades del servicio debido a causas organizativas, dichas
franjas horarias puedan sufrir modificaciones, que el adjudicatario tendra la
obligacion de asumir.

. Por lo que respecta a los dias lectivos, la programacion de las clases se debera
adaptar al calendario laboral aprobado por la CNMC para las sedes de Madrid y
Barcelona, con el fin de no fijar ninguna clase en dias festivos.

A estos efectos, debera tenerse en cuenta que tanto en Navidad (hasta el 14 de
enero), Semana Santa, asi como durante el periodo estival (julio, agosto y la primera
guincena de septiembre para las clases generales y reducidas, asi como agosto y la
primera quincena de septiembre para las individuales), las clases quedaran
interrumpidas.

2.1.3 Numero de alumnos por clase (modalidad clases grupales vy reducidas)
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Con caracter general, se estima un nimero maximo de alumnos por clase grupal de 8
personas.

Para los Subdirectores o asimilados se podran formar grupos reducidos de un maximo
de 6 alumnos.

No obstante, dichas estimaciones de ocupacion maxima podrian sufrir alguna
variacion, en el caso de que la distribucién del total de alumnos por niveles lo hiciera
necesario.

Igualmente, el nUmero minimo de alumnos para el mantenimiento de los grupos sera
de 3 alumnos en las clases grupales, y 2 en las reducidas.

2.1.4 Numero estimado de grupos formativos a constituir

En funcion de los grupos actualmente constituidos y el nimero de alumnos que han
mostrado su interés en recibir formacién en inglés virtual durante el ejercicio 2024, el
namero estimado de clases grupales, reducidas e individuales a constituir es el que se
muestra en el siguiente cuadro:

Clases Clases grupales Clases
grupales reducidas individuales
12 4 14

Los numeros sefialados son una mera aproximacion, estimada sobre la base de la
experiencia adquirida en contratos anteriores. No obstante, dado que el servicio se
debera prestar a requerimiento de la CNMC y de acuerdo con las necesidades reales
de esta Comisién, dicha estimaciéon puede sufrir modificaciones en los casos
siguientes:

a) Si, con caracter previo a la fecha de inicio de la ejecucién del contrato, se constata
que el numero de empleados interesados en recibir clases de inglés es inferior al
previsto.

b) Si, una vez fijado el numero de alumnos, durante el periodo de vigencia del
contrato, se produjeran nuevas incorporaciones y/o bajas de trabajadores.

El nimero de grupos de cada una de las modalidades podra variar y ser superior o
inferior al nUmero estimado por tipologia, dentro del méximo de unidades a ejecutar.

Por otro lado, si el numero de horas lectivas definitivas fuera inferior al previsto
inicialmente, por concurrir alguna de las circunstancias sefialadas en los puntos a) y b)
anteriores, este hecho no podra suponer en ningun caso la modificacion del precio de
adjudicacion, que seguira siendo el precio/hora ofertado por el adjudicatario en la fase
de licitacién.

2.1.5 Profesorado
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El profesorado asignado debera cumplir los siguientes requisitos:

e Deberd ser nativo o bilingtie: en todo caso, para los niveles B y C sera
necesario que sea nativo, entendiendo por tal aquel originario de pais de habla
inglesa, con independencia de su nacionalidad.

e Titulaciébn académica:

o Ser titulado universitario

o Disponer de los titulos que le habiliten para impartir la ensefianza del
idioma como lengua extranjera tales como TKT, CELTA, CELTYL,
DELTA, IDLTM, EUROLTA y similares reconocidos, o la licenciatura o
titulo de grado de filologia inglesa.

e Experiencia profesional minima: 5 afios en el campo de la ensefianza de inglés
a adultos.

e Experiencia en la imparticion de clases de inglés profesional.

Todo el personal docente debera tener una relacién contractual laboral con la empresa
adjudicataria.

En el momento de la asignacion inicial de profesores, asi como ante cualquier cambio
0 sustitucién de los mismos, se requerird la previa conformidad de la CNMC tras el
analisis de su CV a efectos de acreditar el cumplimiento de los requisitos establecidos.
Los CV deberan ir acompafnados de toda la documentacién necesaria (certificaciones,
referencias, etc.) que permita acreditar dicho cumplimiento.

La empresa adjudicataria debera disponer de un nimero de profesores suficiente para
garantizar que va a poder prestar el servicio en condiciones ordinarias, asi como
realizar las sustituciones que sean necesarias en caso de ausencias o bajas.

Para dar continuidad a la formacién, el adjudicatario se compromete a mantener al
mismo profesor para cada grupo durante todo el curso lectivo, salvo que aquél cause
baja en la empresa, y con independencia de los cambios puntuales a efectuar para
cubrir posibles ausencias o bajas por enfermedad del profesor titular.

La sustitucién definitiva de un profesor por otro tendra caracter excepcional y debera
ser validada previamente por la Subdireccion de Recursos Humanos y Gestion
Econdémica y Patrimonial de la CNMC, a los efectos de comprobar que el profesor
sustituto redne los requisitos exigidos al inicialmente adscrito a la ejecucién del
contrato.

Cuando un profesor no pueda asistir a clase debido a situacién de incapacidad
temporal, vacaciones o0 permisos, el adjudicatario debera proceder a sustituirlo
provisionalmente durante todo el tiempo en que permanezca en dicha situacion, de
forma que no se produzca ninguna interrupcion en la imparticién de las clases, salvo
que, tratAndose de una ausencia puntual igual o inferior a 1 dia lectivo, el/los alumno/s
afectado/s opte/n por posponer la clase de que se trate para otro dia.

La CNMC podra solicitar la sustitucién de los profesores de los que haya recibido
guejas justificadas por parte de los alumnos y que no se consideren adecuados para el
correcto funcionamiento del curso.

2.1.6 Plataforma
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La empresa pondra a disposicion de los alumnos su plataforma de streaming para las
clases a distancia, sin perjuicio de que se pueda realizar por otros medios por politica
de seguridad de la CNMC.

Debera permitir la interaccion de los alumnos de forma adecuada, y visualizar al resto
de participantes de las clases, a la vez que compartir los contenidos para el desarrollo
de las clases.

2.1.7 Procedimiento de ejecucion del contrato

2.1.7.1 Actuaciones previas al inicio de la ejecucion del contrato sin coste
adicional para la CNMC.

2.1.7.1.1 Labores de asesoramiento

Con caracter previo al inicio del curso, la empresa adjudicataria debera analizar
las necesidades formativas de la Comision, asesorando sobre las opciones de
cursos mas adecuadas a aquéllas.

2.1.7.1.2 Pruebas de nivel

Con caracter previo al inicio de la ejecucién del contrato, la empresa
adjudicataria debera realizar una prueba individual de nivel a todos los alumnos,
con el fin de determinar su grado de conocimiento de la lengua inglesa y de
adscribirlos al nivel que les corresponda.

En principio, la escala de conocimientos a la que se ajustara la enseflanza de
idiomas, sera de seis niveles:

- Al
- A2
- Bl
- B2
- C1
- C2

En funcién de los resultados de las pruebas de nivel y atendiendo al nimero total
de alumnos que se prevé participen en las acciones formativas, se deberan crear
varios grupos para alguno/s de los niveles.

No obstante, también podria darse la circunstancia de que alguno de los 6
niveles sefialados no tenga adscrito a ningin alumno.

2.1.7.1.3 Programacion y determinacion del contenido de los cursos

El adjudicatario debera disefiar una programacion adecuada para cada nivel y
modalidad de curso, bajo la supervision de la CNMC.
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Los programas de cada curso deben estar orientados a las necesidades de la
Comision, por lo que deben reunir las siguientes caracteristicas:

a) Incluir los elementos necesarios para mejorar los siguientes aspectos:
expresion oral y escrita, comprension oral y escrita, gramatica y
pronunciacion, con el alcance adecuado a cada nivel, y teniendo en cuenta el
enfoque dirigido al entorno profesional.

b) Establecer la metodologia de trabajo a seguir. Dicha metodologia debe
garantizar el avance del alumno tanto en los conocimientos generales del
idioma (comprension lectora, auditiva, expresion oral y escrita), como en los
especificamente relacionados con el desarrollo de su labor profesional.
Asimismo, deberd estimular los métodos de estudio participativos y fomentar
la practica del idioma hablado.

c) Especificar el material didactico general, especifico o de apoyo que se
empleara en cada nivel.

2.1.7.1.4 Material didactico digital

Al inicio de cada curso y, en todo caso, antes de los 20 dias siguientes al inicio de la
ejecucion del contrato, el adjudicatario debe hacer entrega a cada uno de los alumnos
del material didactico necesario para el aprendizaje del idioma:

- Libros de texto digitales.

- Libros de ejercicios digitales.

- Todo el material de elaboracion propia que aporten los profesores con el fin de
complementar y reforzar los contenidos de los libros de texto.

En el caso de que se incorporara un nuevo alumno a alguno de los cursos ya
iniciados, le serd entregado el mismo material que a los restantes miembros del grupo.

El importe del material sefialado se entendera incluido en el precio ofertado, por
lo que el adjudicatario no podra reclamar su abono con caracter independiente
al del precio del contrato.

Los titulos y editoriales de los materiales que se aporten deberan detallarse en la
proposicion de los licitadores.

El adjudicatario debe estar en posesién de todos los derechos de cesion, permisos,
habilitaciones y/o autorizaciones necesarias de los titulares de las patentes, modelos y
marcas relativas a los materiales didacticos que se vayan a entregar a los alumnos y/o
a utilizar en el desarrollo de las clases, corriendo de su cuenta el pago de los derechos
e indemnizaciones por tales conceptos y siendo responsable de toda reclamacion
relativa a la propiedad industrial, comercial e intelectual que pudiera derivarse de la
utilizacién indebida de aquéllos.

2.1.7.2 Asesoramiento en la obtencién de titulos oficiales
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La empresa adjudicataria debera disponer de los recursos humanos, técnicos y
materiales que resulten necesarios para el asesoramiento en la preparaciéon de
examenes oficiales.

2.1.7.3 Evaluacion y seguimiento individualizado
Se requiere una evaluacion y un seguimiento individualizado de los alumnos.

Sin perjuicio de la propuesta que a este respecto presentara el adjudicatario en la fase
de licitacion, el adjudicatario debera llevar a cabo pruebas de evaluacién periddicas.
Como minimo, se requiere la realizacién de dos pruebas de evaluacion, a mediados y
al final del curso.

El resultado de las evaluaciones se debera plasmar en un informe individual, en el que
se recogeran tanto los avances y progresos detectados como las sugerencias de
mejora, todo ello en relacion con las distintas areas de conocimiento (expresion oral y
escrita, comprension oral y escrita, gramatica, pronunciacion, etc.)

Para garantizar la confidencialidad de la informacion, los informes individuales seran
remitidos directamente a los alumnos por el medio que se estime pertinente
(preferentemente, por correo electrénico).

Asimismo, al finalizar el curso, la empresa adjudicataria emitira un informe global de
resultados, que pondra a disposicion de la Subdireccion de Recursos Humanos y
Gestion Econémica y Patrimonial de la CNMC, como responsable del contrato, asi
como expedira un diploma individual a las personas participantes indicando el nivel del
curso al que ha asistido y el numero de horas.

2.1.7.4 Control de asistencia

La empresa adjudicataria debera realizar un control de asistencia mensual de los
distintos grupos, debiendo remitir a la CNMC el mismo, asi como comunicar las
inasistencias superiores al 25 % de horas lectivas mensuales sin justificar, que podran
suponer la baja en las clases para que pueda ser ocupada la plaza por otro alumno.
2.1.7.5 Cancelacion de clases

En el caso de que un alumno no pueda asistir a una clase individual o dicha
imposibilidad afecte a la totalidad de alumnos de una clase grupal, la CNMC debera
comunicar la cancelacion de la clase al adjudicatario con una antelacion minima de 24
horas.

Las clases canceladas con mas de 24 horas de antelacidon podran ser recuperadas en
otra fecha o bien deducidas de la factura mensual.

Si la cancelacion se comunicara con posterioridad, la clase no impartida podra ser
facturada por la empresa adjudicataria.

2.1.7.6 Evaluacion, seguimiento y control de los cursos
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Tal como se indica en el Pliego de clausulas administrativas, el responsable del
contrato por parte de la CNMC llevara a cabo el seguimiento y control del contrato con
el fin de constatar que se ejecuta de forma correcta y de conformidad con lo
establecido en el presente Pliego.

Todas las incidencias detectadas seran puestas en conocimiento del adjudicatario, a
través del responsable del servicio designado al efecto, con el fin de que sean
subsanadas de forma inmediata.

Si se tratara de una incidencia reiterada o, aun no siéndolo, altere el funcionamiento
de las clases y/o suponga un detrimento en la calidad del servicio dicha circunstancia
se comunicara por escrito a la empresa adjudicataria.

A este respecto, debe tenerse en cuenta que las incidencias detectadas en la
prestacion del servicio podran constituir causa de aplicacién de penalidades o de
resolucion del contrato, en los términos indicados en el pliego de clausulas
administrativas.

Asimismo, la CNMC llevaré a cabo evaluaciones periédicas en relacién con:

a) La adecuacion del contenido de los cursos a los objetivos perseguidos
b) La disposicién y habilidad del profesorado

¢) Laidoneidad de la metodologia de estudio aplicada.

d) La calidad y suficiencia de los materiales didacticos entregados.

Dichas evaluaciones se efectuaran mediante la cumplimentacién por parte de los
alumnos de un cuestionario de evaluacion, cuyos resultados se pondran en
conocimiento de la empresa adjudicataria con el fin de corregir las incidencias que se
hayan detectado.

Si, a través de los cuestionarios de evaluacion o de cualquier otro medio, el
responsable del contrato por parte de la CNMC constatara que existen suficientes y
probados indicios para considerar que un profesor no se adecla a los requisitos
exigidos, pondra esta circunstancia en conocimiento del adjudicatario, por escrito, con
el fin de que se sustituya por otro.

En Madrid, a 12 febrero de 2024

LA SUBDIRECTORA,

Reyes Feito Castellano
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Anexo |

Memoria técnica para la valoracion de los juicios de valor.

Tendra la siguiente estructura minima, a lo que se podran afiadir otra cuestiones
adicionales a continuacion:

e Programacion

Se presentard una programacion por cada uno de los niveles de un curso lectivo
que aborde todos los aspectos que comprende el aprendizaje de un idioma:
expresion oral, expresion escrita, gramatica, comprensiéon oral, pronunciacion, etc,
asi como la adaptacién de contenidos de las clases al entorno profesional que se
especifica en el pliego de prescripciones técnicas, obligatoriamente para los
niveles B2 a C2.

¢ Metodologia de trabajo

Se valorard la calidad y adecuacién del método, materiales propuestos (editoriales
y titulos), y las actividades propuestas de cara al cumplimiento de los objetivos
(metodologia comunicativa, dinamica y proactiva, utilizacion de materiales y
situaciones de la vida real relacionados en mayor medida con el &mbito profesional
de la CNMC, y con el entorno profesional en general).

e Sistema de evaluacion y seguimiento individualizado.

Se valorara el sistema propuesto para conseguir que cada alumno conozca el nivel
alcanzado tras la finalizacién de cada etapa planificada, asi como las acciones a
llevar a cabo en el caso de que no se alcance el objetivo perseguido. Se valorara
igualmente el sistema a través del cual la empresa- facilite la informacion respecto
al seguimiento de las clases (asistencias) y aprovechamiento de los alumnos.

Las ofertas técnicas no podran superar las 25 paginas, computandose la
caratula, indices, infografias, etc.
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King’s Training

PROPOSICION RELATIVA A LOS CRITERIOS DE ADJUDICACION
EVALUABLES DE FORMA AUTOMATICA

Dofia Elena Benito Molina con DNI n2 02886826G y D. Gongalo Miguel Da Costa Santos e Silva, con NIE n2 Y7476340C,
como apoderados legales de la empresa King’s College International Studies S.L, con domicilio en Avda Pio XII 92,
28036, Madrid, teléfono, 91 431 00 11, Cddigo de Identificacidon Fiscal B28773950, enterado de las condiciones
técnicas y requisitos que se exigen para la adjudicacién del contrato relativo a “CLASES VIRTUALES DE INGLES PARA
EL PERSONAL DE LA COMISION NACIONAL DE LOS MERCADOS Y LA COMPETENCIA”.— Exp. n? 240044 ” se
compromete y obliga a tomar a su cargo la ejecucion de dicho contrato con estricta sujecidon a los mencionados
requisitos y condiciones objeto del contrato, de acuerdo con la siguiente proposicion:

1. CRITERIO PRECIO

Precio / hora maximo

N2 maximo

Precio / hora ofertado* . .
unidades a ejecutar

Importe en cifras: 42,50 €/ hora

Importe en letras: Cuarenta y dos
euros con cincuenta céntimos/ hora

Importe en cifras: 26,50 €/ hora

e . 2.332
Importe en letras: Veintiséis euros

con cincuenta céntimos/ hora

2. OTROS CRITERIOS EVALUABLES MEDIANTE LA APLICACION DE FORMULAS

Organizacién de seminarios especificos
de una hora de duracién de
contenidos relacionados con la
actividad de la CNMC, o en su caso, de
contenidos de actualidad econdmica, o
de contenido profesional general
(reuniones o presentaciones publicas
en inglés)

Unseminario [JSi  [No
Dos seminarios [1Si [ No

Tres seminarios [#]Si [ No

*Enel precio ofertado se entendera repercutido el coste del material didactico a entregar por el adjudicatario a todos los alumnos,
tanto al inicio del curso como durante su desarrollo.

En Madrid a 22 de abril de 2024

Fi rmado por
BENI TO MOLI NA,

Fdo.: Maria Elena Benito Molina
Apoderada

Fi rmado por ****6340* GONCALO
M GUEL DA COSTA (R ****7395%)
el dia 22/04/2024 con un
certificado emtido por AC

Fdo. Gongalo Miguel Da Costa Santos e Silva
Apoderado

AL ORGANO DE CONTRATACION DE LA CNMC

Avda. Burgos, 12 B Planta 16
28036 Madrid

www .kingstraining.com

Tel.: 9143100 11
info@kingstraining.com
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1. INTRODUCCION

Esta oferta esta disefiada para cubrir las necesidades de la Comision Nacional de los Mercados y la Competencia para
impartir formacion en inglés y proporcionarles las competencias lingliisticas necesarias para expresarse verbalmente y por
escrito, asi como para comprender textos escritos relacionados con el desempefio de su puesto de trabajo.

King s Training forma parte de King’s Group, una entidad que lleva mas de 50 afios a la cabeza de la excelencia
educativa. Hemos implantado proyectos formativos en mas de 1.500 empresas

King’s Group busca continuamente estar al frente del progreso educativo investigando y renovandonos. Nuestros colegios
de educacidn britanica, King’'s College estan reconocidos internacionalmente y premiados por las mas prestigiosas
instituciones educativas.

Desde el 2020, King’s Group pasa a formar parte del prestigioso grupo educativo internacional Inspired, con presencia
en Europa, Asia, Africa, Oriente Medio y América Latina. Esta asociacion ha sido la mejor opcién posible para apoyar
el crecimiento del grupo King’s College.

Somos centro autorizado para la preparacion de los examenes Cambridge (Certificado en ANEXO I) y agente
oficial examinador de los examenes Linguaskill de Cambridge (Certificado en ANEXO II).

2. OBJETO Y ALCANCE DEL SERVICIO

El objetivo del presente contrato es ofrecer una solucién global de formacion en inglés, orientada al desarrollo
profesional y personal de los empleados de la CNMC, proporcionandoles los conocimientos, habilidades y competencias
que optimicen el desempefio de su actividad profesional.

El servicio de imparticion de clases de idiomas tendra como fin la mejora de los niveles de conocimiento del idioma en
todas sus habilidades: Comprension y expresion oral, comprension y expresion escrita., reglas y normas gramaticales y
vocabulario.

La formacion de idiomas propuesta esta cimentada en la motivacion y en la utilizacion activa del idioma, basandonos
siempre en las necesidades concretas del alumno y la organizacion, utilizando tematicas que sean de su interés y
ayudandoles a introducir el idioma en su dia a dia.

3. MODALIDADES DE EJECUCION DEL SERVICIO
3.1. CLASES VIRTUALES
La imparticién de los cursos de formacion se llevara a cabo a través de 3 modalidades:
e Clases individuales: dirigidas a consejeros y directores o asimilados de la CNMC.
e Clases grupales: grupos de maximo de 8 empleados organizadas en funcién del nivel inicial.

e Clases reducidas: dirigidas a subdirectores, que se formaran atendiendo a sus distintos niveles de conocimiento
y que estaran formadas por un maximo de 6 alumnos.

La formacion estara basada en los niveles de Al a C2 del Marco Comin de Referencia y podra corresponder con alguna
de estas categorias:

a. Inglés general, fundamentalmente para niveles desde Al a B1.
b. Inglés profesional, para niveles de B2 a C2.
c. Preparacion para la obtencion de titulos oficiales.

3.2. LUGAR DE IMPARTICION

Las clases se llevaran a cabo a través de una plataforma virtual de trabajo colaborativo puesta a disposicion de la CNMC
que posibilitara las clases con calidad adecuada de sonido e imagen y posibilidad de subir, compartir documentos y la
participacién de los alumnos.
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3.3. HORARIOS Y CALENDARIO DE CLASES

e Clases grupales y reducidas: tendran una duracién de dos horas semanales por grupo, repartidas en dos
sesiones de una hora.

e Clases individuales: podran tener una duracion de 1 hora o 2 horas semanales, divididas en su caso en 2
sesiones de una hora.

Las clases seran de 7:30 a 8:30 horas o de 14:30 a 15:30 horas. Las clases individuales podrian desarrollarse en otros
horarios diferentes a los mencionados. También por necesidades del servicio las franjas horarias pueden ser modificadas.

3.4. PROFESORADO
King’s Training cuenta con profesores nativos en el idioma a impartir. Ademas, cumplira las siguientes especificaciones:

e Titulo universitario

e Titulacion especifica para impartir el idioma correspondiente como lengua extranjera (TKT, CELTA, CELTYL,
DELTA, IDLTM, EUROLTA vy similares reconocidos) o la licenciatura de filologia inglesa.

e Tienen como minimo cinco (5) afios de experiencia en la ensefianza de idiomas a adultos.
e  Experiencia en la imparticion de inglés profesional.

Todo el personal tiene una relacion contractual con King’s Training y contamos con un nimero de profesores suficientes
para garantizar el servicio, asi como realizar las sustituciones necesarias. En estos casos, si un profesor no pudiera asistir
por baja médica o vacaciones, nos comprometemos a sustituirlo durante el tiempo necesario, de forma que no se produzca
ninguna interrupcién en la formacién, salvo que se trate de una ausencia puntual igual o inferior a 1 dia y los alumnos
afectados opten por posponer la clase.

King’s Training sigue un riguroso plan de formacion para profesores en técnicas de ensefianza para garantizar su
formacion continua y asegurar la correcta ejecucion de la actividad. Esta formacion esta compuesta por una orientacion
obligatoria al inicio de cada curso asi como unos talleres y foros durante el afio. Aparte, mensualmente todos los profesores
tienen una reunion individualizada con la direccion académica para revisar el desarrollo de sus clases.

Ademas, somos miembro de FECEI (Federacion Espafiola de Centros de Ensefianza de Idiomas), ACEDIM (Asociacion de
Centros de Ensefianza de Idiomas de Madrid) y ACADE (Asociacion Espafola de Centros Privados de Ensefianza). Desde
todas estas asociaciones y centros se promueve también formacion tanto para profesores como personal administrativo.

4. ACTUACIONES PREVIAS AL INICIO DE LA EJECUCION DEL CONTRATO SIN
COSTE ADICIONAL PARA LA CNMC
4.1. LABORES DE ASESORAMIENTO

Con caracter previo al inicio del curso, King’s Training analizara las necesidades formativas de la CNMC, asesorando sobre
las opciones de cursos mas adecuados.

4.2. PRUEBAS DE NIVEL

Para una correcta valoracion del nivel de los alumnos que se incorporen a la formacion, se realizara una evaluacion de
competencia lingiiistica que consiste en una completa y detallada evaluaciéon de la capacidad de los candidatos para
comunicarse en el idioma inglés.

Los resultados estaran vinculados al Marco Comin Europeo de Referencia para los Idiomas (MCER). Los niveles a
los que se ajustara la ensefianza seran los siguientes: A1, A2, B1, B2, C1Y C2

La prueba de nivel se realiza a través de una herramienta digital, con un enlace Unico para cada candidato, a través
del cual los participantes accederan tanto a la prueba escrita como a la oral, pudiendo hacerla en cualquier momento del
dia. La evaluacién consta de dos partes:

Prueba escrita: 40 preguntas dirigidas a evaluar los conocimientos del idioma en cuanto a gramatica, vocabulario y
comprension lectora. Su realizacion llevara aproximadamente 15 — 20 minutos.
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Prueba oral: consistira en 5 preguntas que seran grabadas en la plataforma para luego ser evaluadas por nuestro equipo
de direccion académica. Su realizacion llevara aproximadamente 10 — 15 minutos.

5. PROGRAMACION Y METODOLOGIA DE TRABAJO
5.1. PROGRAMACION
Los programas de cada curso cumpliran las siguientes caracteristicas:
a. Incluirdn elementos para mejorar expresion oral y escrita, comprension oral y escrita, gramatica y pronunciacion.

b. Se impartirdn con una metodologia que garantice el avance del alumno tanto en conocimientos generales como
en los relacionados especificamente con el desarrollo de su labor profesional.

c. Se facilitara a todos los alumnos el material didactico necesario para las clases asi como los recursos de apoyo
necesarios para garantizar el avance del alumno en el idioma.

Tanto las clases individuales como los grupos reducidos se basaran en contenido profesional, independientemente
del nivel del alumno en lo relativo tanto a competencias de desarrollo profesional (comunicacidon, negociacion,
preparacion de reuniones, redaccion de correos electronicos, realizacion de presentaciones) como de contenido
especifico derivado de las competencias de la CNMC (contenido econdmico, juridico...).

En cuanto a las clases grupales, los niveles A1 a B1 iran mas orientados a inglés general mientras que los programas
establecidos para los niveles B2 a C2 estan mas centrados en el inglés profesional.

En los Anexos II, III, IV, V y VI se establecen los programas base para 2 afios, para los niveles desde Al a B1
de inglés general, y en los Anexos VI, VII, VIII y IX se establecen los programas base para 2 afios para los niveles
desde B2 a C2 de inglés profesional, con las caracteristicas requeridas en el pliego. Se establece un programa de 2 afios
ya que son los necesarios, segln el nimero de horas, para completar un nivel. La programacion del primer afio
abarcara los 8 primeros temas en el caso de Al y A2 y los 6 primeros temas en el caso de los niveles B1 a C2.

Aparte de esta programacion genérica para las distintas modalidades de formacion, se realizara una programacion de
contenidos especificos adaptados al entorno profesional para niveles B2 a C2.

Los materiales que se utilizaran en la formacion, detallados mas adelante en esta propuesta técnica, facilitan amplias
posibilidades para adaptarse y ser relevantes a las funciones comunicativas de la vida profesional de los alumnos. No
obstante, se utilizaran otros materiales para dar cobertura en las areas econémica y juridica. Aunque en las clases se
tratara con los alumnos para establecer los contenidos mas relevantes seguin sus puestos de trabajo, como ejemplos de
programacion para estas dos areas, establecemos estos temas como punto de partida:

AREA ECONOMICA

e The organization of the financial industry: key vocabulary of finance and banking. Permission, necessity
and prohibition.

e Retail banking: reading: commercial and investment banking. Likelihood and probability.

e Loans & Credits: key vocabulary. Leding decision and margins. Advising and suggesting.

e Accounting: key vocabulary, Types of accounting, financial statements. Figures.

e Central banking: key vocabulary. Monetary policy.

o Foreign exchange: key vocabulary. Currency trading. Describing trends and graphs.

e Stocks and shares: key vocabulary. Understanding market reports. Discussing a portfolio.

¢ Mergers and acquisitions: key vocabulary. Cause and effect.

e Derivatives: key vocabulary. Defending or criticizing derivatives.

e Asset management: key vocabulary. Fund management. Investment styles. Suing diplomatic language

¢ Regulating the financial services: conflict of interest. Ethical choices., pero ademas utilizaremos la siguiente
organizacion para asegurar el uso del lenguaje estudiado dentro de los contextos mas relevantes posibles.

AREA JURIDICA

¢ Company formation and management: Introduction to company law, company formation, roles in company
management, etc
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e Capitalisation: shareholders, supervisory boards, right issues, plain language, etc.

e Fundamental changes in a company: the minutes of a meeting, shareholder rights, explaining legal aspects
of an acquisition, standard phrases for opening and closing letters and emails, etc

e Contracts: contract formacion. A covenant, adapting a contract template, negotiating, contract negotiation, key
terms, etc.

o Intellectual property: business method patents, trade-mark statutes, discussing issues — copyright and fair
use, etc.

e Competition law: anti-competitive activities and antitrust measures, report on changes in merger regulation,
advising on competition law risks, etc.

¢ Negotiable instruments: promissory note, legislation governing electronic negotiable instruments, advice from
a senior partner, summarizing requirements, providing advice and making suggestions, describing the legal
situation, etc

e Secured transactions: security agreement, unsettled area of the law, creating a security interest, intellectual
property in secured transactions, a polite refusal, etc

e Transnational commercial law: conflict of laws in private international law, drafting arbitrat on clauses, a
cross-border dispute, etc

Respecto a la programacion de contenidos basados en habilidades profesionales, se establecen cuatro ejemplos
de tematicas basadas en utilizar los conocimientos, experiencias y necesidades comunicativas de los alumnos como una
estructura para seguir practicando el lenguaje y las técnicas estudiadas, ademas de permitir el uso libre del idioma:

Presentaciones

Se hace una tormenta de ideas en clase sobre temas pertinentes para redactar y presentar una presentacion.
La presentacion puede ser individual o en conjunto con otros alumnos.

La presentacion tendra un objetivo claro e ira dirigida a un publico definido.

La presentacion tendra un limite de tiempo especificado.

El profesor hara hincapié en la integracion del lenguaje y técnicas estudiadas previamente.

La redaccion de la presentacion por parte de los alumnos se realizara fuera de clase en la medida de lo posible.
Las presentaciones se haran en clase donde los alumnos recibiran los comentarios de su profesor y, cuando
corresponda, de sus compafieros de clase. Resumen grupal de la actividad.

Nouhwhe

Reuniones

1. Tormenta de ideas en clase sobre temas pertinentes para planificar y celebrar una reunion.

2. Se establece el formato de la reunién: informativa, actualizacion del estatus de un proyecto, resolucion de un
problema, toma de decisiones, etc. ademas de objetivos y el orden del dia.

3. Los roles de la reunion se preparan en la clase o individualmente, por grupos o toda la clase en su conjunto.

4. El profesor repasa con los alumnos el lenguaje correspondiente o las técnicas de comunicacion que hay que
incorporar en la actividad.

5. Se celebra la reunion.

6. El profesor da sus comentarios y decide si conviene repetir partes de la reunion o la reunion entera, quizas
cambiando roles, objetivos, etc. Resumen grupal de la actividad.

Negociaciones

1. Tormenta de ideas en clase sobre temas pertinente para llevar a cabo a una negociacion con un enfoque concreto:
distributiva, integrativa, etc.

2. Se establecen las prioridades de las dos 0 mas partes en la negociacidn y una estrategia para conseguirlas: de
que estan dispuestos a prescindir, minimo o maximo aceptable, etc.

3. El profesor repasa con los alumnos el lenguaje correspondiente o las técnicas de comunicacion que hay que
incorporar en la actividad.

4. Los alumnos preparan sus roles.

Se realizan las negociaciones.

6. El profesor da sus comentarios y decide si conviene repetir partes de la negociacién o la negociacion entera,
quizas cambiando roles, objetivos, etc. Resumen grupal de la actividad.

v
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Redacciones

1. Como actividad que ofrece una extension del material estudiado, el tipo del texto escrito (email, informe, entrada
de blog, etc.) se extraera del libro de curso. Aln asi, si se detecta la necesidad por parte de los alumnos de
trabajar mas un tipo concreto de redaccion se adaptara.

2. Se generan ideas en clase para llenar las plantillas de redaccion y conseguir los objetivos en el uso del lenguaje
establecido.

3. Laredaccion en términos generales se realiza fuera de clase.

4. En general se considera una actividad individual, aunque la produccién de textos en conjunto también es una
opcion.

5. Los textos se corrigen y se evallan en clase, utilizandolos para comparar y sacar conclusiones.

Aparte de los objetivos particulares establecidos por nivel, se marcan unos objetivos mas especificos diferenciados en
funcion de los tipos de formacion existentes en la CNMC:

¢ Objetivos especificos de los grupos de inglés general:

o Perfeccionar el conocimiento del idioma de los alumnos y mejorar su capacidad para desenvolverse
eficazmente en el mundo profesional.

o Estimular la practica activa del idioma hablado y aumentar la confianza del alumno para comunicarse
con fluidez.

o Asentar y profundizar en los conocimientos gramaticales para asegurar un sélido y progresivo
perfeccionamiento del idioma.

e Objetivos especificos de los grupos de inglés profesional y personal directivo:

o Asentar y profundizar en los conocimientos gramaticales para asegurar un solido y progresivo
perfeccionamiento del idioma.

o Estimular la practica activa del idioma hablado y aumentar la confianza del alumno para comunicarse
con fluidez en situaciones como emails, conversacion en contextos de Business, negociacion,
resolucién de problemas o presentaciones.

o Poner a los estudiantes en situaciones reales de inglés usando Role Plays.

En cualquiera de las modalidades de formacion, el primer dia de formacién de cada clase, cada profesor hara una
deteccion de necesidades con sus alumnos para conocer sus necesidades del idioma, saber como y cuando deben
utilizarlo, en qué tipo de entornos, en qué medios, si escrito, hablado, por teléfono, videoconferencia, qué dificultades
encuentran en su uso, etc. Este Analisis consiste en un plan concreto de clase disefiado para hablar y establecer los
objetivos de curso.

El plan de esa primera clase es el siguiente:

1. Breve actividad entre alumnos y profesor para conocerse.
El profesor presenta como va a funcionar la clase y los objetivos de la misma.
3. Warmer o Calentamiento: como puede ser una encuesta rapida sobre buenas o malas experiencias de
aprendizaje.
4. Presentacion sobre "¢Como mejora nuestro inglés?" donde se enumeraran las claves mas importantes.
5. Presentacion del "Enfoque King’s Training" sobre la experiencia de los estudiantes y la formula 30-30-40 para el
éxito en el aprendizaje de idiomas:
a. 30% Estudio y actividades en clase
b. 30% Fuera de clase: deberes, repaso, hobbies e intereses personales, etc.
c. 40% Mundo real: trabajo, amigos, oportunidades de intercambio, etc
6. Establecer los objetivos especificos: los objetivos establecidos deben cumplir con las caracteristicas del acrénimo
SMART (S — especifico, M — medible, A — acordado, R — realista, T - basado en el tiempo)

5.2. METODOLOGIA

En King’s Training tenemos unas prioridades muy claras: crear un aprendizaje efectivo en un ambiente ameno y
comunicativo que sea estructurado, medible y relevante para cada alumno. Nuestro mayor propdsito es conseguir la
motivacion de nuestros alumnos tanto dentro como fuera de clase.
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Nuestros planes formativos son el resultado de una estrecha colaboracion entre el equipo académico y una plantilla de
formadores comprometidos y altamente preparados dando lugar a programas atractivos y dinamicos en los que la
MOTIVACION es la pieza central alrededor de la cual giran nuestros principios en la formacion de idiomas:

- Practicar: aprender el idioma mientras se practica

- Involucrar: hacer que los alumnos se involucren en su proceso de aprendizaje

- Priorizar: el alumno aprende lo que realmente necesita

- Divertir: somos mucho mas receptivos al aprendizaje de un idioma cuando nos divertimos
- Dinamizar: trabajar con tareas practicas, resolucion de problemas y proyectos

- Equilibrar: encontrar el equilibrio entre el lenguaje aprendido (lo que sabemos por estudiar) y adquirido (lo
gue sabemos por practicar)

En King's Training, establecemos estas prioridades en nuestro enfoque de la enseiianza del idioma: "Aprendizaje
efectivo en un modo comunicativo que sea estructurado, medible y que produzca altos niveles de motivacion y relevancia
en el mundo real para estudiantes adultos”.

Nuestra metodologia se basa en la combinacién de dos metodologias reconocidas a nivel internacional:

ESA (Engage, Study, Activate): Una metodologia que marca el desarrollo de una clase por fases. Primero se introduce
un tema que enganchara emocionalmente al alumno (su motivacion intrinseca), algo interesante y relevante que pique su
curiosidad y fomente su participacién activa de forma continuada. Segundo, mediante ese tema de interés, se introducen
y ensefian nuevas estructuras del lenguaje y finalmente se llevan a cabo tareas practicas y comunicativas para tratar de
producir lo aprendido en clase.

TBL (Task-Based Learning): la clase se basa en la realizacién de una tarea central y el idioma estudiado se determina
mediante las necesidades que surgen cuando los estudiantes la completan. Esta metodologia se centra mas en aprender
a través del uso y, por lo tanto, prioriza la fluidez frente a la precision.

Asi, ayudamos a que nuestros alumnos disfruten de cada clase, practiquen fuera del aula y logren percibir un progreso
real. Nuestro objetivo es que nuestros alumnos puedan usar el idioma en cualquier situacién con confianza y soltura.

Principios y practicas fundamentales que se tienen en cuenta dentro del aula para hacer la formacion en idiomas lo
mas efectiva posible:

1. Nuestros estudiantes deben estar motivados de forma intrinseca: los estudiantes aprenderan cuando
estén motivados por un ambiente de aprendizaje saludable y feliz, junto con las materias y las actividades de
clase que les parezcan realmente interesantes y motivadoras. Con diferentes actividades, se brinda a los
estudiantes la oportunidad de comprometerse con el tema a nivel personal.

2. Aprender el idioma mientras se utiliza: promovemos el aprendizaje comunicativo para que los alumnos no
solo puedan usar el lenguaje, sino que aprendan a través del uso del idioma en un proceso comunicativo dinamico.

3. Crear una clase centrada en el alumno y no en el profesor: es decir, el foco de la clase esta en los
participantes y nunca en el profesor.

4. Utilizar todos los medios disponibles para mejorar la experiencia de aprendizaje de los alumnos:
siempre se hace el mejor uso posible de los medios al alcance del profesor, como puede ser una pizarra virtual,
medios audiovisuales, material suplementario o lenguaje incidental.

5. El compromiso de aprendizaje fuera de la clase: ademas de los deberes, debemos asegurarnos de que
nuestros estudiantes revisen el material estudiado. Si lo hacen regularmente, el porcentaje de lo que retienen
aumenta del 25% al 75%.

6. Manejo del feedback en clase: una retroalimentacion apropiada es crucial tanto para el aprendizaje como
para la motivacion.
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METODOLOGIA ESA (ENGAGE, STUDY, ACTIVATE)

Esta metodologia es una forma efectiva y simple de organizar una secuencia de aprendizaje.

Warmer: una introduccion que eleva los niveles de energia, consigue estudiantes relajados y menos inhibidos y crea una
atmosfera positiva para practicar el idioma. Les da a los estudiantes la oportunidad de “entrar en calor” y ponerse en
"modo inglés". En esta parte hay que ayudar al alumno, no corregir. Este “warmer” se utiliza para:

- Una introduccién répida sobre el tema u objetivo de la clase.

- Una practica oral: conversacion entre estudiantes donde el profesor se mantiene separado para que pueda
evaluar la capacidad de los estudiantes.

- Hacer una revision de conceptos a estudiar.

Engage: los alumnos deben involucrarse emocionalmente para que el aprendizaje sea mas efectivo. Una imagen, una
anécdota, un problema con el lenguaje, una sesion de preguntas y respuestas... Son posibilidades para captar la atencion
de los estudiantes e involucrarlos emocionalmente en el tema.

Study: el profesor presenta un punto de lenguaje o los alumnos son guiados a descubrirlo. Se trataran todas las
caracteristicas de ese punto del lenguaje para asegurar una comprension sélida.

Activate: se trata de una practica mas libre del punto de idioma estudiado, utilizando todos los materiales a disposicion
de los alumnos. Esto representa el uso real del lenguaje.

Cooler: terminar la clase con un poco de energia o humor, en lugar de simplemente terminar la actividad final, asignar
tareas y salir.

METODOLOGIA TBL (TASK BASED LEARNING)

La idea basica de TBL es que, si los estudiantes se enfocan mas en completar una tarea y comunicar lo que quieren decir,
es mas probable que aprendan mejor el idioma que si se enfocan mas en la forma del lenguaje (puntos gramaticales).
Esta comunicacion debe aproximarse a situaciones comunicativas y ejemplos del mundo real. No obstante, el enfoque en
la forma (estudio de un punto del idioma) también se incorpora en este modelo y, por tanto, se conecta con la metodologia
ESA vista en los puntos anteriores.

La estructura basica se basa en una serie de tareas que tienen como objetivo conseguir completar una tarea principal:

INTRODUCCION + RECURSO DEL LENGUAJE / PRE-TAREA:

En esta fase, el profesor introduce el tema, "prepara" a los participantes para la tarea que van a realizar, asegurandose
de que estén comprometidos y tengan algo que decir. Se puede ofrecer un recurso (texto, imagen, etc.) que los estudiantes
pueden usar para “investigar” el idioma para la tarea. Pueden "ensayar" utilizando un cuestionario, una lluvia de ideas,
una imagen u otro dispositivo.

TAREA — PLANIFICACION DEL REPORTE — REPORTE:

Los alumnos realizan la tarea. Luego planifican como deben reportar sobre la tarea (lo que se discutid, como llegaron a
las conclusiones, etc.) y dan el informe. El informe lo puede realizar un portavoz elegido. La razon detras del informe es
reciclar el lenguaje de la tarea hacia una comunicacion de “mayor estatus" que enfoca a los estudiantes a la produccién
de un lenguaje mas preciso.

REVISION DE RECURSOS (LISTENING, READING, etc.):

Se hace una comparacion con un recurso del idioma (texto, grabacion, etc para revisar los resultados y el uso del idioma.
El recurso puede ser el mismo que el utilizado en la introduccion. Se proporciona informacion que luego se puede incorporar
en una posible repeticion de la tarea o extension de otro tipo. Igualmente, el texto puede ser la base para la siguiente
etapa de "enfoque en la forma".

ENFOQUE EN LA FORMA

Los puntos de lenguaje que han surgido durante la realizacién de la tarea son tratados por el profesor. Esto puede llevar
a futuros enfoques del estudio, proximas tareas, etc.
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5.3. MATERIAL
El material propuesto para la formacion de los alumnos de la CNMC estara compuesto por estos dos libros:
1. Roadmap (Editorial Pearson): para los grupos hasta nivel B1, de inglés general.

Son libros digitales a los que los alumnos tendran acceso desde cualquier equipo con conexion a internet. Tienen material
relevante e interesante y actividades que permiten a los alumnos participar plenamente en clase.

Caracteristicas de los libros digitales RoadMap:

e Temas variados para una formacion amena y divertida con tematicas actualizadas.
e Tareas orales cuidadosamente estructuradas.

¢ Un enfoque hacia habilidades practicas, que ensefia vocabulario practico.

¢ Una apariencia atractiva con un disefio muy bien estructurado y accesible.

e Divertidos videoclips integrados en el curso y la aplicacion movil.

Ademas, a los profesores les facilita la ensefianza enormemente ya que contiene:

e  Contenido claramente organizado y lecciones faciles de usar.

e  Extras preparados para cada leccion: ejercicios de calentamiento para cada actividad y actividades de extension.
e  Material extra para animar el aula: videos, fotocopiables, juegos y actividades de comunicacion.

e Una herramienta de presentacion que brinda facil acceso a todo el material de apoyo.

El material estd organizado para ayudar al alumno a mejorar en cada una de las 4 habilidades del idioma. En concreto,
cada leccion tiene la misma estructura:

e  Grammar / Language

e  Vocabulary

e  Pronunciation & Speaking

e Develope your skills: Develope your listening / Develope your writing /Develope your Reading

2. Business Partner (editorial Pearson):

Para los grupos a partir del nivel B2 y para las clases individuales que estaran mas basadas en inglés profesional. Se trata
de libros digitales a los que los alumnos tendran acceso desde cualquier equipo con conexidn a internet.

El enfoque de Business Partner esta basado en tareas (task based learning), que incorpora tanto estudio como practica
con la ayuda de muchas tareas y proyectos comunicativos de trabajo. Este libro esta creado para estudiantes que necesitan
aprender habilidades y terminologia de negocio.

Como caracteristicas principales de este material, podemos destacar:

e Contenido totalmente actualizado, basado en material real con gran contenido de videos y textos.
e Desarrolla habilidades y gramatica del idioma inglés en un contexto profesional real.

¢ Enfocado en desarrollar habilidades de comunicacién con un programa basado en video.

e Incluye lecciones de habilidades profesionales como presentaciones o negociaciones.

e Fomenta la colaboracion a través de la realizacién de talleres de negocio.

Este material ayuda también a los estudiantes a desarrollar las siguientes habilidades:

e Participar y gestionar reuniones
¢ Habilidades de negociacién

e Ventas y estrategias de ventas.
e Técnicas de presentacion

e  Gestion del tiempo

Aparte de estos manuales, disponemos de una gran cantidad de material adicional que ayudaran a los profesores a orientar
la formacion hacia aquellas tematicas requeridas en los pliegos en lo relativo a competencias de desarrollo profesional y
directivo (comunicacion, negociacion, preparacion de reuniones,etc) y de contenido especifico derivado de las
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competencias de la CNMC (contenido econdmico, juridico...). Entre los materiales a disposicion de profesores y alumnos,
se encuentran:

e International Legal English, Krois-Lindner (Cambridge)

e  Professional English in Use: Finance, Mackenzie (Cambridge)

e  Market Leader: Accounting and Finance, Helm (Pearson)

e English for the Financial Sector, Mackenzie (Cambridge)

e English for Accounting, Frendo and Mahoney (Oxford)

e English for Legal Professionals, Frost (Oxford)

e English for Telecoms and Information Technology, Ricca-McCarthy and Duckworth (Oxford)

5.4. MEDIOS, ACTIVIDADES Y RECURSOS DIDACTICOS EXTRA

King’s Training dispone de una plataforma propia de formaciéon donde se encuentran reunidas todas las herramientas
didacticas necesarias para la formacion virtual, asi como los recursos extras y actividades adicionales.

Mediante un Sing/e Sign On el alumno tiene acceso a su entorno de aprendizaje donde encontrara toda la informacion
relativa a su formacion, desde el acceso a sus clases virtuales, noticias relevantes, asi como recursos adicionales.

En el Blog, los alumnos tendran acceso a noticias de actualidad y ejercicios interactivos ademas de articulos e ideas
sobre cdmo sacar el maximo provecho a sus clases de inglés. Estas noticias se van actualizando de forma periddica.

En nuestra Biblioteca de Recursos, los participantes tienen acceso a mas de 2.000 recursos de gramatica,
vocabulario, pronunciacion etc, con un buscador en el que podran filtrar por objetivo, nivel y tipo de curso.

6. EVALUACION Y SEGUIMIENTO INDIVIDUALIZADO
6.1. EVALUACION

King’s Training realizara dos pruebas de evaluacion a lo largo del afio para medir el aprovechamiento de las clases.
Teniendo en cuenta un curso escolar de septiembre/octubre a junio, una seria antes de la parada de Navidad y otra a la
finalizacion del curso en junio. Las pruebas versaran sobre los contenidos estudiados durante el curso y permitira evaluar
la asimilacién de conceptos por parte de los participantes.

Los examenes seran escritos y se realizardn durante una hora de clase. Los alumnos seran avisados con antelacidn
suficiente de la fecha de realizacién de estas pruebas.

Los resultados de estas evaluaciones se plasmaran en un informe individual como el modelo que pueden ver en el
Anexo X, donde se les informa sobre su nivel, se les evalla sobre cada habilidad del idioma, sobre su compromiso con la
formacion y se les facilita comentarios adicionales sobre su desempefio en el curso.

Estos informes estaran disponibles para cada alumno en la plataforma de formacion.
En el caso de que no se alcanzasen los objetivos perseguidos por parte de algiin alumno se tomaran las siguientes acciones:

e Tutoria: en la clase posterior a la realizacion de cada evaluacion, se tendra una tutoria de 5 minutos con cada
alumno para revisar objetivos, analizar fortalezas y debilidades.

e Plan de trabajo: en el caso de no haber cumplido los objetivos del programa, el profesor dara a este alumno/a
un plan de trabajo individualizado con los objetivos a conseguir. Este plan de trabajo se revisara posteriormente
para asi evaluar el compromiso y las mejorias conseguidas.

De igual manera, King’s Training emitira un informe global de resultados que pondra a la disposicion de la Subdireccion
de Recursos Humanos y Gestion Econdmica y Patrimonial de la CNMC.

6.2. CONTROL DE ASISTENCIA
El sistema de control de asistencias que proponemos para el programa de idiomas de la CNMC es el siguiente:
- Informe diario de asistencia:; la asistencia diaria de los alumnos queda registrada en la plataforma. Asi mismo

se registra cualquier incidencia que haya podido ocurrir. La asistencia diaria esta a disposicion de la CNMC para
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cuando la requiera. Ademas, se revisa mensualmente toda la informacién para detectar cualquier incidencia y
actuar con proactividad ante cualquier circunstancia que pueda afectar a la marcha de la clase (ausencias
reiteradas, faltas de interés, cambio significativo en el nivel de algin alumno que necesite reubicacion, etc.).

En el caso de que alguno de los participantes tenga un porcentaje de ausencias de mas de 25% de horas lectivas
sin justificar, se comunicara a la CNMC, ya que podra suponer la baja en las clases para que pueda ser ocupada
la plaza por otro alumno.

- Informe Mensual de asistencia: la CNMC tendra acceso on-line a este informe a través de nuestra extranet.
No obstante, se enviara este informe con los comentarios oportunos de acuerdo a la informacion recogida por la
direccion académica para aclarar cualquier asistencia irregular o ausencia reiterada no comunicada con antelacion
gue no sea definitiva. Este informe recoge los datos del mes correspondiente y la asistencia acumulada desde el
inicio del curso, y refleja el nUmero de clases programadas en el mes, las asistidas por alumno, las canceladas
con antelacion, las canceladas con menos de 24 horas y el porcentaje de asistencia, tanto del mes como el
acumulado.

6.3. SEGUIMIENTO Y CONTROL DE LOS CURSOS

Con el fin de asegurar la calidad del servicio prestado a la CNMC antes y durante el servicio y en caso de surgir
cualquier tipo de incidencia, King's Training pone a disposicion de la CNMC::

® Coordinador del programa: por parte de King’s Training se asignara una persona que sera el enlace principal
entre el departamento de formacion de la CNMC y King's Training y sera también quien coordine el siguiente
equipo de trabajo:

® Departamento de atenciodn al cliente: se encargara de las notificaciones de cualquier informacion que pueda
ser de interés para la correcta evolucion del programa. Se podran realizarse a través de nuestro teléfono de
informacion 914310011 o nuestra cuenta de correo electronico clientes@kingstraining.com.

® Direccion Académica: el departamento de Atencion al Cliente estara siempre respaldado por RRHH y por el
departamento académico que seran los responsables de coordinar las acciones formativas y tendran como
funciones principales la asignaciéon de formadores, la supervision del programa académico o la resolucién de
incidencias con formadores entre otras.

7. PREPARACION Y SOPORTE EN LA OBTENCION DE TITULOS OFICIALES

King’s Training es Centro preparador y matriculador de examenes Cambridge (Anexo I) asi como Agente
examinador de pruebas LINGUASKILL (Anexo II). Por lo que estamos preparados para asesorar a la CNMC sobre la
preparacion de examenes oficiales.

Nuestra recomendacion para la organizacion de esta formacion comenzaria por realizar una identificacion de aquellos
perfiles que estén en un nivel adecuado para preparar alguno de estos examenes.

- First Certificate in English (FCE) para participantes de nivel B2 de inglés de negocio
- Certificate in Advanced English (CAE): para participantes de nivel C1 de inglés general
- Certificate of Proficiency in English (CPE): para participantes de nivel C2 de inglés general
La metodologia para la preparacion de los examenes de Cambridge es la misma para los tres exdmenes.

En las clases se trabajan las cuatro habilidades del idioma que van a ser evaluadas en los examenes:

e Use of English and Reading: en esta parte se evallUan los conocimientos de gramatica, vocabulario y la capacidad
lectora.

e Writing: se evalla la capacidad para elaborar textos complejos adaptados al nivel al que se esté presentando
dentro de una serie de modelos preestablecidos como pueden ser ensayos, cartas formales, informales o
propuestas.

e Listening: se evallia la comprension oral del candidato a través de la escucha de distintas pistas de audio.
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e Speaking: el candidato sera evaluado por su capacidad de comunicacion oral, no solo a la hora de realizar
presentaciones o responder a preguntas de cortesia, sino también su capacidad de interlocucién con otras
personas debiendo llegar a acuerdos o aportar su opinion sobre temas de diverso contenido.

Para empezar, se realiza una prueba de nivel detallada a todos aquellos alumnos interesados para recomendar el curso
y examen mas conveniente.

Nuestras clases de preparacion de examenes de Cambridge no solo se basan en la ensefianza de las estructuras
gramaticales, vocabulario, lenguaje formal, etc., sino que estan muy centradas en la instruccion de técnicas para
optimizar el rendimiento del alumno de cara al examen. Ademas, contamos con un equipo de profesores
experimentados en la preparacion de estos examenes.

Una de las partes principales de la preparacion, es la realizacion de ‘mock exams’ (simulaciones) de forma periddica para
poder seguir el progreso de cada alumno y recomendar la mejor fecha de examen. Como resultado de estas simulaciones,
cada alumno obtendra un feedback sobre su progreso y aquellas areas de mejora que necesita reforzar.

Como centro autorizado, podemos realizar todo el proceso de la matriculacion para el examen, recepcién de
resultados y entrega de certificados. El coste de matriculacion debera ser asumido por la CNMC o el propio alumno, segun
sea establecido.

Tiempo recomendado de preparacion: para todas aquellas personas que ya hayan alcanzado el nivel requerido para el
examen (B2 para el FCE, C1 para el CAE, C2 para el CPE), el curso deberia tener una duracién de 90 horas y un compromiso
de estudio por parte del alumno de una cantidad similar de horas para una correcta preparacion del examen.

Respecto al test LINGUASKILL de Cambridge, King's Training es centro examinador, por lo que se podrian organizar
en cualquier momento del afio. Es un examen de Cambridge que certifica el nivel actual del candidato en inglés y puede
ser general o negocios. El examen esta habilitado para hacerlo desde casa con un sistema de vigilancia en remoto
aprobado por Cambridge que cuenta con todas las garantias y cumple con los protocolos de seguridad.

El examen no esta sujeto a convocatorias, asi que las fechas de realizacion pueden concretarse con la CNMC.
Linguaskill esta dividido en 3 partes que pueden hacerse de forma individual, completo o en cualquier combinacion.

e Reading & Listening: aproximadamente entre 1,5 y 2 horas de duracion.
e  Writing: 45 minutos de duracién.
e Speaking: 15 minutos de duracion.

Los resultados de este examen estan disponibles en un maximo de 48 horas y se emiten en una escala de puntos
alineada con los niveles del Marco ComiUn Europeo de Referencia para las Lenguas. Se emiten en un Report cuya
autenticidad puede ser comprobada a través de una web habilitada por Cambridge.

8. TUTORIZACION

Todos los participantes en el programa de idiomas de la CNMC tendran a su disposiciéon un chat dentro de la plataforma
de formacion para comunicarse con su profesor, asi como un correo electrénico (tutor@kingstraining.com)
donde podran enviar sus dudas siempre que lo necesiten.
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ANEXO I — CENTRO AUTORIZADO PREPARADOR EXAMENES CAMBRIDGE y
CERTIFICADO AGENTE EXAMINADOR LINGUASKILL DE CAMBRIDGE

1 Cambridge Assessment
4V English

This is to certify that

King's College International Studies S.L.

is a preparation centre that prepares learners for:

Cambridge

English Qualifications

From: 01/01/2021 . To: 31/12/2022

gm/oﬁlﬂ‘m{/b

Francesca Woodward
Chief Executive Officer
Cambridge Assessment English

Issued in: December 2020

This is to certify that

ES209

King's Training

is a Linguaskill Agent authorised by Cambridge Assessment English.

3.7 Cambridge Assessment
English

Authorised Linguaskill Agent

{ncesla Woodward

Chief Executive
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ANEXO II - PROGRAMA Al

Hello be: | and you countries short forms of be introduce yourself to ather students
Jobs be: hetzhedit jobz short forms of be ask and answer about jobs
Mationalities Be:fyoutwefthey nationalities short forms of be talk, about different nationalities
Families possessive LT words that sound the same talk, about your Family
Everyday things thisfthatftheselthose everyday objects thiz and these talk about your everyday objects
Murnters questions with be numbers 1-1000 forms be with question wards ask questions about other pecple
Englizh in acticn iaifor thinisinashoi iai Forthinis inashoi
fely bown There iz # there are places of tawn shart farms there is f there are say what'sin atown
is there Wi-Fi? isthere atanf any rooms and things in a home intanation questions and answers talk about aFlat
It's expenzive position of adjectives dezcribing places sentences stress deseribe atawn or a city
Enilish in action azk For and iiue directions azk bor and iil.le directions
Tou've got a friend have  has qot describing people shart forms of hawe
Have you got it? have { has got questions everyday objects strong and weak forms of have and has
Doz and don'ts imperatives common verbs Sentence stress
English in acti .

ngishin action tell the time

Ty week

present simple dayz of the week sentence stress describe part of your week

A langjaumey present simple questions travel and transports strong and weak forms of do talk about how you travel to work
IFare o it prezent zimple with frequency & food and drink word stress in frequency adverbs take part in a survey abaut being healthy
Englizhin action order Food and drinks order Food and drinks

Unit6  GrammarFunction  Yocabulay  Pronunciaion  SpeakingGoal
Giood and bad habits prezent zsimple: hetshedit time expressions verb endings: =f, fzf talk. about anaother persan’s habits
jobs around the house present simple questions: jobs around the house strong and weak forms ask. and answer about things people often do
skillz can f can't far ability zkillz strong and weak forms ask and anzwer about things you can and can't d
Englizh in action make requests make requests

Guestions wh questions places intanation in questions ask and anzwer about 2 place
A good day wastwerefthere wasithere were | months dates shart Farms of was not and were not talk about a good day

How waz it? wasfwere [questions) adjectives strong and weak forms of was and were ask, about events

Englizh in action buy travel tickets buy travel tickets

when | was young past simple [regular verbs) verb phrases verb endings talk about you were young
‘o had abad day past simple [iregular verbs) | irreqular verbs =ilent hetter in didn't talk about a bad day
Giood places past simple [questions) holiday activities linking sounds talk about & holiday
English in action greet people greet peopls

abject pranouns talk. about the pecple in a photo

Family phaotos prepozitions of place weak farm of object pronouns
Hobhbies like ! enjoy ...-ing hobbiss we sk Forms of ing ask and anzwer about things you like doing
Study habits whiy and because learning a language because ask and answer about study habits
English in acticn make and respond to questions suggestions
Gioals
Gioals el e collozations shaart Form of would e e Sl
Party time be going to party vocabulany gaing ba plans for a class party
Iy plans be going to questions season, Lime expressions linking words ask about plans for the year
English n action make and respond to invitations mak.e and respond to invitations
T
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[ -] [ -] [ -] [ -]
Feople and places | werb be - positive and negative countries and nationalities | contractions with be introduce yourself
all about me questions with be question words intonation in questions ask and answer questions
far sale this, that, these and thoze eweryday objects this, these talk about things For sale
English in action tell the time tell the time

Familie=s possessive adjectives and s ST TR possessive’s dezcribe your Family

After the party whose and possessive pronouns eweryday abjects poOEsSEEsive pronouns =ay who things belong to
——L m]-g-g-m%-gﬁjggmg - -

Special things have got i haue ! has dezcribe objects

English in action

by thing= in a sho

by things in a shioy

Free time

present simple free time activities aduverbs of frequency talk about Free time activities
A night's wark. present simple ELERITRY FONIES prezent simple describe daily routines
Laoing ot present simple questions free time activities doldoes ask about free time activities

English in action

by tickets

by tickets

A nice area there is f are places in a city linking talk abiout & city
homes articles thingz in a home the describe your home
Be prepared need + noun, need equipment weak farm diszuss what bo take on a trip

Englizh in action

Hiw does ke look ik

A=k, For information

position of adjectives

appearance

tonic stress an adjectives

ask for information

dezcribe people's appearance

Hiow was it?

wasfwere

adjectives to describe expe

weak forms of wastwere

describe and experience

ol can dodit!

canfcan's ability

skillz

canf can't

dezcribe skillz

English in action

Events

make and respond ba request

past simple ! regular verbs

prepositions

past simple, f reqular verbs

make and respond bo request

dezcribe an event

A good weekend

past simple ! irregular verbs

irmegular wverbs

past simple ! irregular verbs

dezcribing 4 good weekend

A different world

past simple questions

werbs + prepositions

did you?

ask and answer questions

English in action

iwe and accept and apolo

iwe and accept and apolo

Food countable and uncountable nouns foiod and drink. wowel sounds dezcribe food
Shopping list hiow muehdhow many food containers sentence siress create a dish
Unuzual cakés comparative adjectives describing places to eat | comparative adjectives compare places bo e at

Enilish in action orders in a café orders in a cafe

A great time present continuous geography ing describe a kravel experience
weather present simple and present continuou weather contractions dezcribe the weather

Trawvel talk, superlative adjectives phrazes describing travel |[iest compare places, activities

English in action

make a phone call

make a phone call

Giood advice showld f shouldn't health should 7 shouldn't qive aduice
My goals be gaing bo future plans be gaing ko diszuss your goals For the future
Mew experiences would like activities with go tonic stress { weak forms describe what you want to do

English in action

make arrangements

make arrangements

Living together verk patterns hiouzewark, sentence stress interview peaple
Formal or causal? | have taf don't have to clathes ward stress play a quessing game
A digital world present perfect simple technology contractions talk. about past experiences
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word order in questions

question words

intonation
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get ko know someane

Successhul people

aduwerbs of frequency

SUCCess

connected speech

describe habits and routines

A new Lifestyle

present simple and continuous

eweryday activities

contractions

describe everyday activities

Englizh in action

ask for and check infarmation

One of those days | past simple el ed endings describe a memorable day
‘fou're newver too old | past simple negative and questionz | past lime expressions did { didn't was { wasn't ask about past events
Unusual tastes quantifiers adjectives to describe food connected speech describe a special dish

Englizh in action

Urban escapes

show interest

COMmparatives

adjectives to describe places

weak form

show inkerest

compare places

A place to stay

superlatives

Sl

superlatives

choose a place bo stay

Mewer ever

present perfect ever and newver

werb phrases

hasthazn't havethaven't

describe past exsperiences

Englizh in action

Special days

ive and respond ko news

b gqing to f would like f want

celebrations

weak forms

ive and respond Lo news

talk. about plans for a special d

I

Flanning events

will { won't Far decisions

organising events

contractions

organising an event

Fules of the race

can and hawve to

ed and ing adjectives

sentences stress

present and idea for an event

Englizh in action

make plans to meet

make plans to meet

The right persan relative clauses job =kills whio, which and that describe a job
Appearances look.s like appearance connected speech describe people
Shopping tips shiould ¢ shouldn't shopping sentence skress give advice about shopping

Englizh in action

make and respond Lo suggestions

make and respond to suggestic

Happiness will For predictions happiness willtwan't make predictions about the fur,
A buzy week present continuous For fukure arrange| make, do | have sentence skress make arrangements

A quiet weekend may and might weekend activities silent lethers discuss weekend plans

English in action leave a phone meszage leave a phone meszage

The building project

too and encough

Features of city life

too and enough

give opinions

‘where | grew up

uzed ko

natural Features

uzed ko

talk. about you grew up

A Favaourite room

articles

preposition

articles

describe a place

Englizh in action

Special photos

make and respond Lo excuses

past continuous

werbs of mowvement

sentence stress

make and respond Lo excuses

describe a special photo

Getting around

because, o0, and ko

transpork

because, 50 and ko

describe a journey

DOream holiday

werb patterns

trawel

sentence stress

plan a special trip

Englizh in action

Giood friends

iwe directions

present perfect with fFor and since

describing relationships

weak forms

ive directions

describe a friend

‘what's on?

present perfect with already, just and y

adjectives to describe films and b

already, just and yet

talk, about Film and

School days

could ! couldn't

education

could { couldn't

talk. about school days

Englizh in action

Sawve or spend?

make arrangements

first conditional

money

contractions

ask. bor information

present money aving ideas

Everyday objects

present and passive

time expressions

sentence stress

share infarmation

Unuzual hobbies

review of tenses

hobbies and interests

contractions

discuss hobbies

English in action

ask for clarification

ask For clarification
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ANEXO V - PROGRAMA B1

Profiles present simple and continuous personal details dio vou get to know someone
Life maps be gaing to and present continuous persanal characteristics ing describe future plans and arrangements
‘whiat mewt’Y will for prediction dezeribing change will{ wan't make predictions about the future
Enilish inaction | make and resic\nd =} suiiestinns make and resinnd =} suiiestinns
‘what happened? | past simple and continuous wareedinr faadngs st avaner weak formsz dezcribe past experiences
Memaries usedta memaries usedta tall: about memaries
Culture shock salsuch.. that feelings and reactions sa i such describe a new esperience
Enilish in action | shaw interest in a conversation show interestin a conversation
Bucket list present perfect and past simple experiences contractions talk about experiences
Catching up present perfect continuaus and presen| Avasdurd soach weak formsz tallk: about what you've been doing recently
My kind of town articles features of atown articles tall: about a Favourite town, city
Enilish in action | ask far and iiue directions aszk for and iiue directions
The internet gener| comparatives lifestules weak forms dizcuss and compare lifestyles
Popularbrands | superlatives products and services stressed syllables | erpress preferences about brands
F zuourite films ¥ stressed syllables
efining relative clauses i escribe the plot of a film

defining relative of tupes of film o bicbdtbns describe the plot of a fi
Enilish inaction | azk far and ii-.'e directions ask for and ii-.'e oiinic\ns
How doesitloak? | modal werbs: possibility and deduction | describing clathes contractions make gueszes about peaple
Living space zero and first conditional places talive contractions dizcuss adwantages and disadvantages
Eating well quantifiers describing food weak forms plan a special occasion
Enilish in action iiue instructions and azk far infarmation iil.le instructions and azk far infarmation
Life without... second conditional everyday activities contractions dizcuszs hupothetical situations
A difficulk choice | structures For giving advice dezcribing bad behaviour and crime connected speech | ask for and give advice
Take action guestion tags environmental izsues intonation in questic plan a campaign
Enilish in action | make and resic\nd =} reiuest make and resinnd =} reiuest
MNew skills modal verbs ability skills and abilities weak forms dizcuss study options
Life events past perfect milestones contractions talk about life events
Trip of alifetime | expressing purpose ourdoor equipment weak farmsz decide what ta take on atrip
Enilish inaction | azk farinfarmation ask for infarmation
Changingrules | madal verbs abligations and neceszity | multi-ward verbs contractions tallk: about rules
‘who saus | cant? | passives presents and past comment adverbs weak forms talk about someone’s life
MNatural world naon-defining relative clauses geographical features wh- describe places
Enilish in action | make excuses and ainloiise make excuzes and aioloiise
Shopping the passive shopping word stress discuss and suggest improvements
‘what if? third conditional strong and weak adjectives contractions tell = story
Isit art? short responses describing art connected speech | enpress agreements and dizagreement
Enilish inaction | make comilains make comilaints
Education reported statements education contractions report opinions
Green cities verb patterns suggestions and improvements weak forms talk about improving yaur town
‘what'zinajob? | reported question work activities intanation in direct 2 repart the results of 2 survey
Englizh in action | ask and answer interview aszk and answer interview
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Eating aut noun phrases eating out sentence stress decide where to eat out

B place to live maodifuing comparizons where | live talk about where you live

A |ate night non-defining relative clauses going out non-defining relative clauzes dezcribe a night out

Englizhin action enpress preferences and reasons enpress preferences and give reasons
Getting better present simple and present continuaoy dassimgao abifs weak forms: auriliar verb be talk bot wour free time

First days

present habits

starting work:

zilent letters

talk abaout where you work

Changing world

used to, would and past simple

parents and children

silent letvers

dizcuss how life has changed

Englizhin action

Places to see

end conversations palitel

present perfect simple questions and

tourist places

weak forms: have vou been

end converzation politel

recommend places ta go on holiday

Bigissues present perfect simple and continuou science and research weak forms: have and been dizcuzs an article
living abroad obligation and permission tules and customs weak forms: wou'ne and to give advice about rules and customs

Erglishin action

B big mistake

ask for and give explanations

past simple and past continuous

accidents and mistakes

weak form: was and were

ask for and give explanations

talk about accidents

crimes doesn't pay

past perfect simple

crime in the news

weak forms: had

discuss crime stories

It's not good enough

reported speech

complaints

sentence stress

make complaint

Englishin action

A brighit future

rezpond to news

future forms

TinNning & compant

Il and gaing ta

rezpond o news

interview someone about future plans

living the dream

adverbs used with the present perfec

e projects

sentence stress

talk about new projects

B good education

comment adverbs

education

stress on comment adverbs

take part in a discussion agree and disagre

Englizhin action

agree and dizagree

sentence stress

A great show passive at the cinema weak farms: ausiliary be talk abaout films and tv
B Five-star review havelget something done services recommend services
Headlines news prabability inthe news discuss new staries

Englizhin action

Health prablems

apalogize and make excuszes

verb patterns 1

health prablems

apologise and make excuses

apologise and make excuses

discuss health prablems

Moneytalks

verbs patterns 2

maney talks

weak farms: that

discuss money issues

Kings of the road

verb patterns 3

on the road

stress in noun phrases

tell & trawvel stary

Englizhin action

Small changes

deal with prablems with shops

first conditional

the environment

sentence stress

weak forms of will and won't

dizcuss environmental izsues

Relaticrzhips

whatever, whasuer..

characters

word stress in whatever, whoever...

talk about relationships

Eigmoments

time conjunctions

life events

connected speech

dezcribe impartant things live events

Englizhin action

make phone calls

make phone calls

Quality of life patterns after wish quiality of life weak forms: would conduct 3 surey
A ideal society second conditional society weak forms: have take partin a dizcussion
Great sporting moment| past modals of deduction sport intonation talk abaut 2 sporting event

Englizhin action

B huge influence

intermapt politzly

third conditional

influential people

cornected speech

interrupt poliely

talk about aninfluential person

Interview s

should have

successes and failures

weak forms: should have

talk about successes and Failures

Describing things

adjectives word order

dezcribing things

sentence stress

describe possessions

Englishin action

offer and accept dizcipline

differ and accept
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ANEXO VII - PROGRAMA B2

UNIT 1 > CORPORATE CULTURE p7

Business workshop > 1
Keeping the workforce
happy

Video: BA culture of Reading: Work-life Video: B Building Listening: %> Presenting  Model text: A company
equal pay balance schemes relationships yourselfto anew project  news blog

Vocabulary: Elementsof  Grammar: Future Functional language: team Functional language:
corporate culture Continuous and Future Building trust Functional language: Structuring a company
P nEncaton Perfect Simple Task: Choosing a Self-presentation news blog

= Stressin compound Pronunciation: candidate Task: Presenting Grammar: [ Phrases
nouns <> Auiliary verbs yourselftointernational  with be

Project: Company policy ~ Speaking: How do you colleagues Task: Write a blog

see yourself in the future?

Review

TRAINING AND DEVELOPMEI

Business workshop » 2
Quality service for all

Video: B Types of Listening: € Strategyfor ~ Video: B Team Listening: 4 Possible Model text: Email with
training training and development ~ communication changes to learning arequest fortraining
S e across a whole company i i
=% Stressing keywords in  Grammar: Modalsinthe  Exchangingideas Pronunciation: Reguests and reasons
sentences passive voice Task: Organising a ¥ Linking between words  Grammar: [ Linking
Vocabulary: Trainingand ~ Speaking: Agreeing team-building event words for reason and
development action points Functional language: purpose
Project: Induction to a Writing: A memo Facilitating adiscussion  Tak: Write an email
new job outlining action points Task: Facilitating a requesting a course
discussion to come to an
agreement
Review

UNIT 3 > FINANCE

Business workshop > 3
Investment opportunities

Video: B Past crashes Reading: Adidas raises Video: B Managing bad Listening: 4 A phone Model text: Summary of

and crises targets news an annual report
Vocabulary: Financeand  Grammar: Expressing Functional language: Functional language:
economic crises certainty and probability.  Responding to bad news  Pronunciation: Useful phrases for annual
Project: Research the Position of adverbs and Pronunciation: <> strong and weak forms  report summaries
history of a bank or adverbial phrases => The letter 't of that Grammar:
financial institution Speaking: Discussing Taslc Balancing positives  Fumctional language: Articles - a/an, the,
future changes R D Asking for clarification  no article
giving bad news and paraphrasing Task: Write an annual
Task: Making a call to report summary for
clarify information in shareholders
afinancial document
Review

UNIT 4 DIGITAL BUSINESS

Business workshop > 4
Rise of the robots

Video: B A disruptive Listening: 4 Product Video: B Handling : 4 Positional Model text: Short
marketing start-up presentations at a trade difficult communicators d business proposal
Vocabulary: Digital show i
business and technology ~~ Grammar: Zero, firstand  Keeping a meeting on Pronunciation: Useful phrases for
Pronunciation: second conditionals; track -3 Stressin phrases business proposals
-3 stressinword building  Linkers Task: Managing a difficult Grammar: [% Noun

Spealing: Trade show meeting successfully Functional language: phrases to replace verb
Project: Disnptive demonstration of an app Reaching agreementin  phrases
technology Writing: Instructions for anegotiation Task: Write a short

the app Task: Negotiating an proposal

agreement at work

Review Activar W

UNIT 5 > PERFORMANCE

Business workshop > 5
Changing expectations

Video: B The cyber Reading: How to develop  Video: B Managing Listening: % Aproject Model text: Performance
manager a rewarding culture challenging feedback review meeting review summary
y inking words i i i
performance and concessive clauses RESpnndlng to Leading and participating ~ Positive comments and
Project: Moving up in the o ing feedback in review meetings constructive criticism
company = Intonation and linking ~ Pronunciation: Task: A performance Grammar: [ Phrasal
words P ntc when p workshop verl
Speaking: Concessions :‘3’21‘2“’:;‘( Eizligiy Task: Write a performance
and compromisesinyour  Coo0d review summary
own life Task: Responding to
feedback
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UNIT 6 > ETHICS

Business workshop > 6
AFhomes, Tanzania

Video: B Ethics in the Listening: % The triple Video: B Transparencyin  Listening: 4> A local Model text: Campany
fashion industry bottom line business ing event
Business Third i Fi i i
ethics conditional Voicing and responding to ~ Selling a product or Recent news, current
Project: Survey - How et concerns service news and future plans
ethical are your clothes? = Contractions and weak ~ Task: Voicing and Task: Promoting a product ~ Grammar: I8 Linking
forms in third conditionals  responding to concerns or service words for causes and results
witha colleague Pronunciation:

= Chunking, pausing and
stress when reading aloud

Speaking: Discuss an
organisation’s ethical
performance

Task: Write a newsletter

Review Activar Windows

UNIT 7 > TIME MANAGEMENT

Business workshop > 7
Planning for a trade fair

Video: B Time Reading: Cutting Video: B Dealing with Listening: 4 A difficult Model text: An email
management overtime in Japan matters of urgency meeting giving reasons
¥ ging dverbials and i CIEL, Functi guage i CFEL,
time time expressions Discussing priorities Dealing with difficultiesin ~ Problem, reasons and
Project: The working from  Pronunciation: Task: Following up on negotiations required action
home debate <> Stressin adverbialsand  emails P iati
time expressions 2> ion when itions of time
Speaking: Are you good negotiating Task: Write an email
at managing time? Task: Dealing with giving reasons

difficult people at work
Review

IT 8 > CHANGE

Business workshop > §|
Chillhot Sauces, Malaysia

Video: B Brompton Bikes  Listening: %> Difficult Video: B Discussing Listening: 4 A Model text: A press
Vocabulary: Change decisions and changes future options brainstorming meeting release
4 *Reported i 2JEs] iati i AR
Project: Adaptability quiz speech and reporting verbs ~ Coaching and mentoring =% Voice range Useful phrasesfora press
Pronunciation: Task: The GROWmodel  Functional language: release
=>/s/, {2/, [ji. Itjf and /dz/ Leading a brainstorming  Grammar: [® Passive
session wvoice with reporting verbs
Speaking and writing: Task: Brainstorming in Task: \Write a press release
Telling and reporting a small groups
story
Review
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ANEXO VIII - PROGRAMA B2+

UNIT 1 > MARKET RESEARCH O Videos: 1.1 Types of market research 1.3 The needs of a new client

11> 12> ing 1.3>C icati 1.4 Busii
methods afocus group skills: Carrying out a Dealing with questions.
needs analysis

Video: B Types of market
research

Vocabulary: Terms in
market research

Project: How market
research affects brands

Review

2.1 Manager
or mentor?

Video: B How can bosses
help develop staff?

Vocabulary: Giving back
Project: Anideal mentor

Review

Listening: {» A focus
groupabout a new app

Grammar: Question tags

Pronunciation:

Speaking: Catching up
with an old friend

2.2 Kindness
or success?

Reading: Why it can be
cruel to be kind in the
workplace

Grammar: Cleft sentences

Video: B The needs of
anew client

Functional language:
Using leading and open
questions to effect
Pronunciation:

<? Indian English
pronunciation

Task: Agreeing details of
acorporate event

1.5 > Writing: Reports -
Summary findings

Listening: Model text: Summary
# A presentation with findings from a report
questions and answers Functional language:
Functic B ing findings
Responding to questions  ofa reportor survey

during a presentation

Task: Propose a change
and respond to questions

232¢ i 2.4 Busi kil
skills: Changing an Collaboration
agreement

Video: I Changing Listening:

an agreement
Functional language:

< Abrainstorming meeting
to addressfalling sales

ofan

P :
- Intonation in cleft
sentences

Speaking: Discussing
statements about yourself

Task: Renegotiating
details of a client
agreement

P :
> Southem US. English
pronundiation

Grammar: [®" Reporting
verb patterns

Task: Write a summary
of survey findings

ff? 2.3 Changing an agreement

UNIT 2 > GIVE AND TAKE O Videos: 2.1 How can bosses help develop stat

2.5 D Writing: Emails -
Stating requirements

Model text: Email stating
requirements

Functional language:
Formaland less formal
phrases for requirements
and reasons

™ Future

Promoting collaboration
Task: Leading and
participating in meetings
to agree on best ideas

PerfectSimple and
Continuous

Task: Write a bulleted
and non-bulleted email
stating requirements

UNIT 3 > MONEY MATTEI O Videos: 3.1 A mobile money service in Uganda 3.3 Presentation styles

3.1 > Mobile banking

3.2> ging money

Video: [ A mobile money ~ Listening: € Two

service in Uganda

Vocabulary: Personal
banking

Project: Banking
preferences survey

Review

experiences of managing
money

Grammar: Phrasal verbs
Pronunciation:

= Stress in phrasal verbs

Speaking and writing:
Anecdotes about saving
up or paying back money

3.32C i
skills: Presentation styles

Video: [ Presentation
styles

Functional language:
Fact-based and emotion-
based presentations
Pronunciation:

=% Chunking and stress
in presentations

Task: Giving a fact-

based or emotion-based
presentation

3.4 Business skill
Defending your ideas

Listening: 4> Presenting
and defending ideas fora
banking app

Functional language:
Defending ideas and
describing consequences
Task: Presenting a
proposal and defending it

3.5 > Writing: Letter of
complaint

Model text: Letter of
complaint

Servicio de Clases Virtuales
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g:
# A crisis management
meeting
Reading: Market research
options
Task: Prepare a market
research plan to improve
the brand image

Businessworkshop > 2

Try to seeit myway

Listening:
£ Conversations
between call centre
staff about training and
communication issues
Task: Agree how to
address problems
between staff and
managers based on
survey findings
Writing: Guidelines for
staff and managers

Business workshop > 3

Managing your money

Reading: Millennials falt
behind on living standards

Useful phrases for a letter

of complaint

Grammar: [B Participle
clauses

Task: Write a formal letter

of complaint

Listening: 4 Regional
managers discussing
banking for millennials
Task: Select financial
products to meet the
needs of millennials

4.3 Saying ‘no’ firmly and politely

4.1 Environmental 4.2 Cyberchallenges 4.3 Communication 4.4 Busi 4.5 > Writing: Proposals
challenges skills: Saying no’ firmly ~ skills: C| —Rec i
and politely conversations
Video: B Climate change ~ Reading: Global Video: [Saying ‘no” Listening: > A difficult  Model text:
and coffee agriculture cyberattack is awarning firmly and politely e about Rec from
Vocabulary: Collocations for‘internet of things” Functional language: promotion aproposal
the environment Grammar: Perfect aspect c Functi Functi
Project: P fation: g d Rec
solutions > Weak forms n perfect  Task: Negotiating EETUEEE TR Grammar:
tenses allocation of tasks with Pronunciation: ¥ Compound nouns
Speaking: Discussing acolleague =» Volume and tone and adjectives
smart technology AT DEE g Task: Write the
Writing: A short blog post conversations recommendations
Task: Dealingwitha section of a proposal
challenging conversation
‘to reach a positive outcome
Review

Business workshop > 4
Business Challenges

Speaking: Brainstorm
ideas for a documentary
series about business

challenges
Listening: % Discussing
presentation slides for the
documentary proposal
Task: Present a proposal
for the documentary
series using slides

UNIT 5> GLOB BILITY O Videos: 5.1 Experiences of secondments abroad 5.3 Giving feedback on performance

51>

5.3 Ce icati

5.4 Business skill

abroad

Video: I Experiences
of secondments abroad

Vocabulary: Relocation
and secondment
Pronundiation:

= Stress patterns in word
building

Project: Relacating to
anew country

Review

in the family
Grammar: Inversion

Pronunciation:

=P Stress and intonation
ininversions

Speaking: Discussing your
studies or career

28036 Madrid

Avda. Burgos, 12 B Planta 16

skills: Giving feedback on
performance

Video: B Giving feedback
on performance
Functional language:
Talking about
performance

Task: Conducting
performance reviews

www.kingstraining.com

Presentations

Listening:
«»Apresentation about
global careers

5.5 > Writing: Blog
describing relocation

Model text: Blog post
about a relocation
experience

Fi

F
Developing a convincing
argument

Task: Presenting an
argument for or against
something

Describing an experience
inablog post

Grammar: [%" Past
Perfect Continuous
Task: Write a blog post
about a secondment

Business workshop > 5

Ready for relocation?

Listening:

# Apresentation about
relocation opportunities;
Staff discussing the pros
and cons of relocation
Task: Negotiating a
secondment contract
Wiriting: Asummary of the
outcome of the negotiation
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UNIT6 LIANCES O Videos: 6.1 Strategic alliances in the airline industry 6.3 Dealing with conflict

6.1 Strategic alliances

Video: I Strategic
alliances in the airline
industry

Vocabulary: Alliances
and acquisitions
Project: Choosing a
partner

Review

UNIT 7 > RISK O Videos: 7.1 Managing earthquake risk 7.3 Dealing with risk

7.1 Aresilient building

Video: [ Managing
earthquake risk
Vocabulary: Managing
and minimising risk
Pronunciation:

=P Linking between
words

Project: Emergency
protocol

Review

6.2 Business
partnerships
Listening: 4> Types of
business partnerships
Grammar: Past modals

Pronunciation:
<> Weak forms in past
modals

Speaking: Anecdotes

about when things didn’t

go according to plan

7.2 > Riskin i

6.3 C icati

6.4 Busi il

skills: Diffusing conflict
Video: B Dealing with
conflict

Functional language:
Diffusing conflict

Task: Managing potential
conflict between an event
organiser and its sponsor

73> icati

Leaming from mistakes

Listening: 4’ Discussing
mistakes in an IT project
and lessons learnt
Pronunciation:

=» Scottish English
pronundiation
Functional language:
Analysing and learning
from mistakes

Task: Talking about a useful
mistake you learnt from

7.4>

Reading: The man who
changed the investment
industry

Grammar: Second, third
and mixed conditionals
Pronunciation:

=¥ Intonation in
conditionals

Speaking: How your life
would be different if

skills: Dealing with risk

Video: [ Dealing

Analysing risk

Listening: > Discussing

with risk project risks using a

Functi p ility impact matrix

Talking about risk Functional language:

Task: Discussing how Analysing risks

‘to manage risks foran Task: Discussing travel

upcoming event risks and placing them on
amatrix

UNIT 8 > DECISIONS O Videos: 8.1 The Idle Man

8.1 The ldle Man

Video: K The Idle Man
Vocabulary: Decisions

Project: The head or heart
debate

Review

8.2 ) Better decision-
making

Listening: 4° A lecture
about decision-making

8.3 Influencing a decision

8.32C icati 8.4>
skills: Influencing Maintaining relationships
adecision

Video: B Influencing
a decision

= South African English
pronunciation
Grammar: to + infinitive
or -ing form

Writing: A letter giving
advice about a difficult
situation

Avda. Burgos, 12 B Planta 16
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Listening: 4> Managing
a conversation in order to
maintain a i i

6.5 > Writing: Report
extract

Model text: Report
extract

Functional language:
Useful structures and
phrases for reports
Grammar: [ Different
ways of expressing the
future

Task: Write a formal
report extract

7.5 > Writing: Accident
report

Model text: Accident
report

Functional language:
Useful phrases for an
accident report
Grammar:

¥ Atternatives to if
Task: Write an accident
report

8.5 > Writing: Describing
a decision

Model text: Letter
describing a decision

Fact-based and emotion-  Functional language:
based approaches to Relationship-oriented
decisic king deci king

Task: Making decisions Pronunciation:

about suppliers =¥ Stress and intonation

www.kingstraining.com

in relationship-ariented
decision-making
Task:Managing difficult
conversations using
relationship-oriented
decision-making

Describing a decision,
potential problems and
nextsteps

Grammar: [% Ways to
avoid repeating words
Task: Write a formal letter
describing a decision
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Listening: 4 Business
partners discuss ways
‘to grow their business

Reading: Options for
business expansion
Speaking: Complete

a SWOT analysis

Task: Choose the best
option to grow the
business and write a
summary of your reasons

workshop > 7

What could possibly go
wrong?

Reading: Profiles of three
start-ups

Listening: € Advice

on risk assessment for
business owners

Task: Create a
risk-management plan
fora start-up

Writing: A description of
how the start-up performed

workshop > 8

Decisions, decisions

Reading: A report on the
growth potential of ethnic
food in the USA
Listening: 4 Interviews
with managers of

the Sushi Bar Brazil
restaurants

Task: Propose a strategy
to expand the restaurant
chain and address current
issues
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ANEXO IX — PROGRAMA C1-C2

u 12> INNOVATION B Videos: 1.1Innovation Director, Haiyan Zhang 1.3 Pitching your ideas

1.1 > Aninnovative
approach

Video: & i

1.2 > How innovaters
think

1.3 > Communication
skills: Pitching your ideas

Director, Haiyan Zhang
Vocabulary: Innovation

Project: The impact of
technology

Review

Reading: L

what makes inventors tick

Grammar: Articles: a/an,
the, no article

Writing: An intranet post

on creativity
Spoken English: 4

itching
anidea for amagazine
section
Roleplay: A pitch
ideo: B Pitching your

We

need a chain of command

u 22> LIFE CYCLE & Videos: 2.1 Take, make, dispose?

2.1 Acircular economy 2.2 > Product life cycles

Video: [ Take, make,
dispose?
Vocabulary: Circutar
economies

Project: Replacing
electronic devices

Review

Listening: «» Podcast -
Manufacturing and the
environment
Grammar: Additional
passive structures
Speaking and writing:
Discussing and writing
abouta plan for waste
management

1.4 > Business skills: 1.5 > Writing:

Engaging presentations ~  Investment research

Listening: 4 Presentation  Medel text: Research Listening:

by a senior sales director  report “ A presentation about
Useful Topic i i

Useful
Techniques for engaging
an audience

Task: Opening and closing
a presentation

sentences and cohesion

Grammar:

¥ Substitution of nouns
and noun phrases

Task: Write a research

report based on a SWOT
analysis
2.3 Reformulating and clarifying
24> 2.5 > Writi

23> ¢ i
skills: Reformulating and
clarifying

Preparation: Meeting to
discuss an article
Roleplay: Discussion
meeting about an article
Video: @ Reformulating
and clarifying

Effective meetings

Listening: 4> Conference
«all to announce details
'of a new business
partnership

Useful language:
‘Communication principles
Task: Putting forward
problems and proposals
ina meeting

Spoken English: 4> | do
wonder really where it all
ends up, | mean

ofameeting

Model text: Notes and
full minutes of a meeting
Useful language:
Language for writing
minutes

Grammar: [ Ellipsis
Task: Use notes to write
full minutes of a meeting

UNIT 3 > FINANCE AND INVESTMENT IO Videos: 3.1 Trader Piers Curran 3.3 Challenging facts politely

3.1 How traders work

Video: B Trader Piers
Curran

Vocabulary: Finance and
investment

Project: Presentation on
types of investments

Review

3.2 > Financial
i

Listening: * Talks
offering investment
advice

3.4 > Busi dl

3.3>¢ icati
skills: Challenging facts
politely

Preparation: Discussing
research foran article
Roleplay: Sharing

Exploring options

Listening: % Negotiation
ofan office lease

Useful language:

3.5 Writing: Budget
report

Model text: Budget
report

Useful language:
Expressions for writing

= % Modal

Exp q ajoint Questions in negotiations
attitudes to the future assignment Task: Negotiatingtime _financialreports
Writing: An email to Video: B C onaproject
discuss personal financial ~ facts politely verbs: possibility

investment options
Spoken English:

> Don't putallyour
eggsin one basket

UNIT 4 > DISRUPTORS IO Videos: 4.1 Game-changers 4.3 Finding solutions

4.1 Disrupt 4.2 > Disruptit 43> icati 4.4 Busi d
business innovation skills: Finding solutions  Reporting and planning
Video: BGame-changers  Reading: On the difficulty  Preparation: Finding Listening: 4> Meeting
Vocabulary: Disruptors  ©f defining disruption ways to increase the about change

and disruption; Grammar: Hypothesising ~ Magazine’s revenue management
Collocations Speaking and writing: ming  Useful

Project: Products we: Discussing and writing Video: B Finding Expressions for discussing
rely on about the next big solutions change

Spoken English: disruptor Task: Interviewing for

> My time is my own achange management

and | can take work or
leave it

Review

Avda. Burgos, 12 B Planta 16

28036 Madrid

www.kingstraining.com

consultancy role

Task: Write an executive
summary of a budget
report

4.5 > Writing: Supply
chain choices

Model text: Report
Useful language: Phrases
forareport

Grammar: [ Emphasis
using inversion and
fronting

Task: Write areport about
company supply chains

Speaking: Types of
innovation

Task: Create a set of
recommendations
Writing: An email
explaining a choice

Listening:
4 Asymposium talk
about implementing
acircular economy
Reading: Reports on
environmental initiatives
Task: Make an action plan

Reading: Options for
making an opportunity
feasible

Listening: % A discussion
evaluating financing
options

Tasie:Pitch an idea
Writing: A request for
financial support

Listening: € A radio
programme about the
developmentand use
of autonomous vehicles
Speaking: Changes in
transportation

Task: Present a choice
Writing: A handout for
a presentation
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] 5 > CUSTOMER ENGAGEMENT B Videos: 5.1 The psychology of shopping 5.3 Presenting research data
512> ting 52> i 532C icati 5.4 > Business skills: 5.5 > Writing:
strategies skills: Presenting Building relationships Advertising copy

research data ontrust
Video: B The psychology  Reading: Advice for Preparation: Presenting Listening: < Establishing ~ Model text: Advertising Listening: €’ A discussion
of shopping time-pressed executives  and discussing research  a plan to diagnose copy for the Slanket about soft skills in the
Vocabulary: Influencing  Grammar: Participle findings problems amongsenior  ygefyl language: workplace

customer behaviour clauses Roleplay: A Language in advertising  Reading: Skills needed in

p
Project: Planning a Speaking: Priorities in Video: B Presenting Useful language: Grammar: [ Groupsof  different companies
marketing campaign financial decision-making  research data E(PESSID"SW trust- adjectives and gradable  Task: Create a course

Spoken English: <3 I'd uiaing i adjectives
buy things at the drop of Task: Using trust-building  yagie: write advertising
ahat strategiestonegotiatea  copy for microwavable
good deal S
Review
UNIT 6 > THE BUSINESS OF TOURISM [ Videos: 6.1 Iceland’s tourism boom 6.3 Business networking
6.1 The impact 6.2 Evolving tourism 6.3 > Communication 6.4 > Business 6.5 Writing:Emailtoa
of tourism skills: Business skills: Storytelling in business partner
Video: B Iceland’s Reading: Spanish Preparation: Networking ~ Listening: 4 Conference  Model text: Emails Listening: < A response
tourism boom tourism’s journey from ata trade fair presentation about discussing trip to corporateimage
Vocabulary: Tourismand ~ Mass market to luxury : king & EE
hospitality Grammar: Review of Video: I Business epobiiyg Useful language: Reading: An outline of
Project: The tourist pasttenses and disCOUrSe  perworking Useful Enquiring about and preliminary findings
accommodation debate markers Storytelling confirming travel Task: Create a travel
Writing: An article about Task: Tellinga storyabout  2angements policy
the development of alife lesson Grammar: [% /rand Writing: An email
tourism in your country Spoken English: alternatives summarising
- Mate, stop it - ‘cause  Task:Write emailstoplan  recommendations
it’s annoying an international sales
conference
Review
1] 7 > MANAGING CONFLICT I3 Videos: 7.1Issuesatwork 7.3 Giving support and quidance
7.1 > Workplace clashes 7.2 The road to 7.3>C icati 7.4 Busi il 7.5 > Writing: rton
reconciliation skills: Giving support Mediating conflict workplace canflict
and guidance
Video: Bissuesatwork  Listening: % Meeting Preparation: Giving Listening: 4 Model text: HRreporton  Reading and listening:
Vocabulary: Conflictin o resolvestaffconflict  guidance toa team Conversations that deal  a conflict Survey results on team
the workplace Grammar: Hedgingand ~ Mmember with a conflict at work Useful language: Phrases ~ Collaboration
Project: HR survey for tentative language Roleplay: An informal Useful language: Phrases  for writing areport about ~ Reading: A blog post
manaqing conflict Speaking: Defusing discussion about a forworkplace mediation  a workplace conflict about culture and conflict
Spoken English: aworkplace conflict colleague’s behaviour Task: Mediating between  Grammar: Task: Introduce a training
€ Some people just Video: BGivingsupport  colleagues ™ Prepositions and programme
don't like change and guidance prepositional phrases Writing: A blog
Task: Write a report to post summarising a
explain a decision presentation

0 Videos: 8.1 Julie Deane and The Cambridge Satchel Company 8.3 Handling a performance review

8.1> Theentrepreneurial 8.2 Mindsets 83> icati 8.4 Busi il 8.5 > Writing: Self-
mindset skills: Handling a Action learning assessment

performance review
Video: B Julie Deaneand  Listening: 4 Interview Preparation: Holding a Listening: 4> Action Model text: Self- Listening: <> A discussion
TheCambridge Satchel  with a professor of performance review’ learning meeting assessment about employee retention
Company peyColtTy Roleplay:A performance  Useful language: Useful languag peaking: ction
Vocabulary: The growth  Grammar: Verb pattems  review meeting Expressions for effective  Language for a self- Task: Choose 2 Course
mindset Speaking and writing: Video: [ Handling a action learning assessment Writing: A proposalfor
Project: Settingagoal  Discussingandwriting  performance review Task: Solvinga problem  Grammar: [% Verb management
Spoken English: > An, 2bout moving towards a through action learning ~~ patterns
some ofus arejust worker ~ roWth mindset Taslc Write a self-
bees, you know assessment

Review
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ANEXO X — EJEMPLO DE INFORME PEDAGOGICO

King’s Training
W

INFORME PEDAGOGICO

Second term student report 23/24

DATOS DEL ALUMNO | CURSO

MNombre: Jorge Idioma: INGLES
Empresa: Cadigo de clase:
Formador: Nivel del curso: B1.2 Inglés

EVALUACION
Del 1 al 5 (siendo 1 bajo y 5 alto)

El alumno es proactivo en su discruso e intenta
Spesking Expresin o TR I e g e
language.

- WA - La expresion escrita no se ha trabajado lo
Wriing Expresin esci T R L e e

evaluation.

El alumno es proactivo a la hora de buscar formas de
. . .. mejorar su comprension oral y oportunidades para
Listening/ Comprensién oral 4 pracficar./ The student is proactive in improving listening
strateqgies and seeking listening opportunities.

El alumno es proactivo en buscar formas de mejorar su
. - - comprehension escrita y oportunidades de practicar / The
Reading/ Comprension escrita 4 student is proactive in improving reading strategies and
seeking reading opportunities.

. - Bien. El alumno suele llegar a la hora comecta. Good.
Punctuality/ Puntualidad 4 Only occasionally a few minutes late.

El alumno completa todos sus deberes y busca
- activamente el contacto con el idioma en su tiempo libre /
Self study/ Auto estudio 4 The student completes all homework and actively
engages with the language in his/her free fime.

. L Bien. Es probable un progreso a medio plazo./ Good.
Effort and interest/ Esfuerzo e interés 4 Likely to produce progress over the medium term.

COMENTARIOS ADICIONALES

(OPCIONAL)

Jorge speaks clearly and confidently. He takes time to get everything right choosing his words for the best
possible effect. In class, he writes notes and comments, taking part fully in pairwork and groupwork. He
writes down new vocabulary and works on improving his pronunciation. He is a good student and his
contributions are always productive and always welcome. Good job!
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