ECNMO

COMISION NACIONAL DE LOS IFPA/DTSA/188/23/TODO ES MENTIRA/MEDIASET
MERCADOS Y | A COMPETENCIA ACUERDO DE ARCHIVO

ACUERDO POR EL QUE SE ARCHIVA LA RECLAMACION
SOBRE EL PROGRAMA “TODO ES MENTIRA” EN RELACION
CON LO DISPUESTO EN EL TiTULO I DE LA LEY 13/2022, DE 7
DE JULIO, GENERAL DE COMUNICACION AUDIOVISUAL

(IFPA/DTSA/188/23/TODO ES MENTIRA/MEDIASET)

CONSEJO.SALA DE SUPERVISION REGULATORIA

Presidenta
D.2 Pilar Sanchez Nuiez

Consejeros
D. Josep Maria Salas Prat
D. Carlos Aguilar Paredes

Secretaria
D.2 Maria Angeles Rodriguez Paraja

En Madrid, a 24 de julio de 2024

Vista la reclamacion presentada contra GRUPO AUDIOVISUAL MEDIASET
ESPANA, S.A. (en adelante MEDIASET), la SALA DE SUPERVISION
REGULATORIA adopta el siguiente acuerdo:
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l. ANTECEDENTES

Primero.- Reclamacion presentada

Con fecha 30 de mayo de 2023 tuvo entrada en el Registro de la Comisién
Nacional de los Mercados y la Competencia (en adelante, CNMC) una
reclamacion de un particular en relacion con los contenidos emitidos en el
programa “TODO ES MENTIRA” de ese mismo dia, en horario aproximado de
17:30 horas.

De acuerdo con lo sefialado en el escrito recibido incluir en el citado programa
un titular que se refiere al municipio de la Linea de la Concepcion como “la capital
del narcotrafico” fomenta de forma manifiesta el odio y es contrario al principio
de veracidad en la informacién, principios de la comunicacion audiovisual
regulados en los articulos 4 y 9 de la Ley 13/2022, de 7 de julio, General de
Comunicacion Audiovisual (en adelante, LGCA).

. FUNDAMENTOS JURIDICOS

Primero.- Habilitacion competencial

El articulo 1 de la Ley 3/2013, de 4 de junio, de creacién de la Comision Nacional
de los Mercados y la Competencia (en adelante, LCNMC), establece su
competencia para “garantizar, preservar y promover el correcto funcionamiento,
la transparencia y la existencia de una competencia efectiva en todos los
mercados y sectores productivos, en beneficio de los consumidores y usuarios”,
para lo que ejercera sus funciones “en relacion con todos los mercados o
sectores economicos”.

En este sentido, el articulo 9 de la LCNMC reconoce la competencia de esta
Comision en materia de “supervision y control del correcto funcionamiento del
mercado de comunicacion audiovisual”.

Por otro lado, el Titulo | de la LGCA, recoge los principios generales que
“orientaran la actuacion de los poderes publicos y los prestadores del servicio de
comunicacién audiovisual [...] en los términos que se establecen en las
disposiciones de esta ley”. Asimismo, cabe indicar que el Titulo X de la LGCA,
referido al Régimen sancionador, reconoce a la CNMC la competencia para el
ejercicio de la potestad sancionadora en los términos establecidos en la ley:.

1 Articulo 155.2 LGCA: “La Comisién Nacional de los Mercados y la Competencia supervisara
y controlara el cumplimiento de lo previsto en esta ley, salvo lo relativo a titulos habilitantes,
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Por todo lo anterior, esta CNMC es competente para conocer la reclamacion
presentada, ya que la misma queda encuadrada en la supervision y control del
correcto funcionamiento del mercado de comunicacion audiovisual, ambito sobre
gue el que esta Comision tiene funciones reconocidas.

De acuerdo con lo previsto en los articulos 20.1 y 21.2 de la LCNMC vy los
articulos 8.2.j) y 14.1.b) del Estatuto Organico de la CNMC, aprobado mediante
Real Decreto 657/2013, de 30 de agosto, el érgano decisorio competente para
dictar el presente acuerdo es la Sala de Supervision Regulatoria de la CNMC.

Segundo.- Marco juridico aplicable

El canal de television CUATRO se emite en Espafia por el prestador MEDIASET,
establecido en Espafia, segun consta en el Registro Estatal de Prestadores del
Servicio de Comunicacion Audiovisual, de Prestadores del Servicio de
Intercambio de Videos a través de plataforma y de Prestadores del Servicio de
Agregacion de Servicios de Comunicaciéon Audiovisual, por lo que de
conformidad con lo establecido por la Directiva 2010/13/UE, de 10 de marzo, de
Servicios de Comunicacion Audiovisual? y la LGCA estd sometido a la
supervision de esta Comision.

La reclamaciéon presentada alude al posible incumplimiento de algunos de los
principios generales de la comunicacion audiovisual recogidos en el Titulo | de
la LGCA.

Concretamente, el articulo 4.2 de la LGCA establece que: “La comunicacion
audiovisual no incitara a la violencia, al odio o a la discriminacion contra un grupo
0 miembros de un grupo por razén de edad, sexo, discapacidad, orientacion
sexual, identidad de género, expresion de género, raza, color, origen étnico o
social, caracteristicas sexuales o0 genéticas, lengua, religibn o creencias,
opiniones politicas o de cualquier otro tipo, nacionalidad, patrimonio o
nacimiento.”

Y, por su parte, el articulo 9.1 de la LGCA establece que: “Los noticiarios y los
programas de contenido informativo de actualidad se elaboraran de acuerdo con
el derecho de los ciudadanos a recibir informacion veraz y el deber de diligencia
profesional en la comprobacién de los hechos. Serdn respetuosos con los
principios de veracidad, calidad de la informacién, objetividad e imparcialidad,
diferenciando de forma clara y comprensible entre informacién y opinion,

y ejercerd la potestad sancionadora, de conformidad con lo previsto en la Ley 3/2013, de 4
de junio, [...].

2 Esta Directiva se ha modificado y actualizado por la Directiva 2018/1808, de 14 de noviembre.
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respetando el pluralismo politico, social y cultural y fomentando la libre formacién
de opinion del publico.”

Cabe destacar al efecto que, el articulo 16.1. de la LGCA relativo al régimen
juridico del servicio de comunicacion audiovisual televisivo sefala que “El
servicio de comunicacién audiovisual televisivo es un servicio de interés general
gue se presta en ejercicio de la responsabilidad editorial de conformidad con los
principios del titulo | y al amparo de los derechos constitucionales a la libertad de
expresion, a comunicar y recibir informacién, a participar en la vida politica,
econdmica, cultural y social y a la libertad de empresa”.

En cuanto a los elementos esenciales de la veracidad en la informacion, la
jurisprudencia ha venido indicando que la nocidon de veracidad exige que el
informador lleve a cabo una busqueda diligente de la verdad, empleando todos
los mecanismos a su alcance para obtenerla, aunque después se compruebe
gue la informacion no era correctas.

. VALORACION DE LA RECLAMACION

En el ejercicio de las facultades de control y supervision determinadas en el
articulo 9 de la LCNMC se ha procedido a analizar el programa reclamado,
emitido en el canal CUATRO por el prestador del servicio de comunicacion
audiovisual MEDIASET, a fin de comprobar el grado de cumplimiento de las
condiciones establecidas por la legislacién audiovisual vigente, en relacion con
la proteccidn de los principios generales de la comunicacién audiovisual,
recogidos en los articulos 4 y 9 LGCA.

La LGCA define, en el apartado 5 del articulo 2 a los servicios de comunicacion
audiovisual televisivo lineal, como aquellos que se prestan para el visionado
simultaneo de programas y contenidos audiovisuales sobre la base de un horario
de programacion. Ademds, se emitiran en abierto aquellos servicios cuya
recepcion se realiza sin contraprestacién por parte del usuario, de conformidad
con lo sefialado en el apartado 11 del citado articulo.

Por tanto, el canal CUATRO constituye un servicio de comunicacién audiovisual
televisivo lineal y en abierto, tal y como consta recogido en su inscripcion registral
en el Registro Estatal de Prestadores Audiovisuales.

A la luz de estos criterios se ha procedido a analizar el programa “TODO ES
MENTIRA” objeto de la reclamacién, que fue emitido por el canal CUATRO, con

8 SSTC 21/2000, de 31 de enero, FJ 5; 46/2000, de 25 de febrero, FJ 6; 52/2000, de 25 de
febrero, FJ 5; y 158/2003, de 15 de septiembre, FJ 4, 0 29/2009. También STC 8/2022, con
cita a SSTC 172/2020 y 52/2002.
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fecha 30 de mayo de 2023, para determinar si los contenidos mostrados en el
mismo podrian fomentar, de forma manifiesta el odio, asi como ser contrarios al
principio de veracidad en la informacion.

De las citadas actuaciones se ha podido constatar que “TODO ES MENTIRA” es
un programa de sobremesa en el que presentador, colaboradores e invitados
tratan de averiguar si cierta informacion que se divulga en los medios es cierta o
no, haciendo uso del humor en repetidas ocasiones. Cabe destacar, en este
sentido, que no nos encontramos ante un programa informativo de actualidad+.

El objeto de la reclamacién se refiere a los contenidos del programa del dia 30
de mayo de 2023. Durante el programa “TODO ES MENTIRA” del indicado dia
se realiza una entrevista al recién elegido alcalde de La Linea de la Concepcion
en las elecciones municipales del 28 de mayo de 2023, debido a que resulta ser
el alcalde mas votado de Espafia. Mientras se realiza la entrevista aparece el
siguiente titular del periddico El Independiente “El alcalde mas votado de Espafa
en la capital del narcotrafico: Le he ganado a Abel Caballero y eso tiene mérito”.

En relacion con la valoracion de la reclamacion, se realizan las siguientes
consideraciones.

La LGCA reconoce que el servicio de comunicacion audiovisual es aquel servicio
prestado con la finalidad principal de proporcionar programas con objeto de
informar, entretener o educar al publico en general. Todo ello bajo la
responsabilidad editorial del prestador de conformidad con los principios del
Titulo |1 y al amparo de los derechos constitucionales a la libertad de expresion,
a comunicar y recibir informacion, a participar en la vida politica, econémica,
cultural y social y a la libertad de empresas.

En este sentido, por tanto, los prestadores deben tener presente el necesario
equilibrio entre los principios, derechos y valores constitucionales en los que se
enmarca el ejercicio del servicio de comunicacion audiovisual.

Dicho lo anterior, y atendiendo a las concretas competencias de la CNMC, ha de
hacerse referencia al articulo 157 de la LGCA, por el que se considera infraccion
muy grave: “1. La emision de contenidos audiovisuales que de forma manifiesta
inciten a la violencia, a la comision de un delito de terrorismo o de pornografia
infantil o de caracter racista y xenéfobo, al odio o0 a la discriminacién contra un
grupo de personas o un miembro de un grupo por razéon de edad, sexo,
discapacidad, orientacion sexual, identidad de género, expresion de género,

4 La CNMC se ha pronunciado en este sentido en el IFPA/DTSA/050/23.
5 Articulos 2y 16 LGCA.
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raza, color, origen étnico o social, caracteristicas sexuales o genéticas, lengua,
religion o creencias, opiniones politicas o de cualquier otro tipo, nacionalidad,
patrimonio o nacimiento”.

Para poder estimar que el programa denunciado se inscribe dentro del marco de
del articulo 157.1 de la LGCA, deberia quedar acreditado que el contenido objeto
de la reclamacion “de forma manifiesta” incita al odio por los motivos indicados.
Y ello porque, dicho tipo infractor se refiere, exclusivamente, a aquellos
comportamientos que tienen una capacidad de influir en terceras personas para,
por estos motivos, llegar a odiar a otras.

Ademas, se exige que esta incitacion se haga de forma manifiesta, esto es, de
forma patente, clara, descubierta o evidente.

Teniendo en consideracion todo lo anterior, y una vez analizados los contenidos
denunciados y descritos anteriormente, se considera que no concurren las
circunstancias necesarias para entender que se haya podido incurrir en una
incitacion al odio y con ello de ningun elemento indiciario de una conducta que
pudiera ser constitutiva de infraccién.

Por otro lado, en relacion con la exigencia de veracidad en la informacion cabe
destacar que la LGCA la prevé para los noticiarios y programas de contenido
informativo de actualidad. Asi, su articulo 9.1 establece que: “Los noticiarios y
los programas de contenido informativo de actualidad se elaboraran de acuerdo
con el derecho de los ciudadanos a recibir informacion veraz y el deber de
diligencia profesional en la comprobacion de los hechos. [...].”

La definicién de programa informativo de actualidad se contiene en el articulo 13
del Real Decreto 1624/2011, de 14 de noviembre, por el que se aprueba el
Reglamento de desarrollo de la Ley 7/2010, de 31 de marzo, General de la
Comunicacion Audiovisual, en lo relativo a la comunicacion comercial televisiva.
Asi: [...] “Se entiende por programa informativo de actualidad el equivalente a un
telediario o un boletin de noticias, incluidos los programas de investigacion o
reportajes sobre las noticias politicas 0 econémicas de actualidad.”.

Como se ha mencionado anteriormente, esta Sala considera que el programa
“TODO ES MENTIRA” no es un programa informativo de actualidad. Por ello, de
acuerdo con lo establecido en el transcrito articulo 9.1 LGCA, no cabe analizar
el citado programa bajo el prisma del principio de veracidad en la informacion.

Vistos los citados antecedentes y fundamentos juridicos, la Sala de Supervision
Regulatoria de la Comisién Nacional de los Mercados y la Competencia, en uso
de las competencias que tiene atribuidas,
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ACUERDA

UNICO.- Archivar la reclamacién recibida contra GRUPO AUDIOVISUAL
MEDIASET ESPANA, S.A.

Comuniquese este Acuerdo a la Direccion de Telecomunicaciones y del Sector
Audiovisual, publiquese en la pagina web de la Comision Nacional de los
Mercados y la Competencia (www.cnmc.es) y notifiquese a:

GRUPO AUDIOVISUAL MEDIASET ESPANA, S.A.

Con este acuerdo se agota la via administrativa, si bien cabe interposicion de
recurso contencioso-administrativo ante la Audiencia Nacional, en el plazo de
dos meses a contar desde el dia siguiente al de su notificacion.
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