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ACUERDO POR EL QUE SE DA TRASLADO DE LA
RECLAMACION PRESENTADA SOBRE EL PROGRAMA “VIVIR
CON SALUD” POR ESTAR OFRECIENDO UNA POTENCIAL
DESINFORMACION EN MATERIA DE SALUD PUBLICA

(IFPA/DTSA/196/23/VIVIR CON SALUD/EL TORO TV)

CONSEJO. SALA DE SUPERVISION REGULATORIA
Presidenta

D.2 Pilar Sanchez Nufiez

Consejeros

D. Josep Maria Salas Prat

D. Carlos Aguilar Paredes

Secretaria

D.2 Maria Angeles Rodriguez Paraja

En Madrid, a 20 de septiembre de 2024

Vista la reclamacion presentada contra FARNESIO VENTURES S.L. (en
adelante EL TORO TV), la SALA DE SUPERVISION REGULATORIA adopta el
siguiente acuerdo:
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l. ANTECEDENTES

Primero.- Reclamacion presentada

Con fecha 10 de junio de 2023 tuvo entrada en el Registro de la Comision
Nacional de los Mercados y la Competencia (en adelante, CNMC) una
reclamacioén en relacion con los contenidos emitidos en el programa “VIVIR CON
SALUD” del dia 3 de junio de 2023, en horario aproximado de 21:00 horas.

De acuerdo con lo sefialado en el escrito recibido, el principal motivo de la
reclamacion es que en el programa emitido el dia 3 de junio de 2023 se dio un
“falso rumor anti-vacunas del 2014/2015 sobre que "la vacuna del tétanos causo
esterilidad en mujeres fértiles en Africa" como si fuera una noticia real y actual, y
eso es un peligro para la salud publica”. En el escrito recibido se afirma
igualmente que “El programa "Vivir con Salud”, de El Toro TV es un programa
que emite principalmente diversas conspiraciones que van en contra de la salud
publica, como noticias falsas y rumores falsos anti-vacunas, y mas.”

Segundo.- Apertura de un procedimiento de informacion previa

Con el fin de conocer con mayor detalle las circunstancias del caso y valorar la
conveniencia de iniciar el correspondiente procedimiento administrativo, con
fecha 13 de junio de 2023 se remitio a EL TORO TV un escrito en el que se le
comunica la apertura de un periodo de informacién previa, concediéndole un
plazo de 10 dias para que remita a esta Comision la informacion y grabaciones
requeridas en relacion con la reclamacién presentada, asi como las alegaciones
gue estime convenientes respecto a la emision del contenido referenciado.

Tercero.- Remision de informacion por parte de EL TORO TV

Con fecha 26 de junio de 2023, tuvo entrada en esta Comisién un escrito de
contestacion en el que el EL TORO TV adjuntaba la grabacion requerida, asi
como las alegaciones a la reclamacion presentada que, en sintesis, sefialan:

- La noticia de que “la vacuna del tétanos causo esterilidad en mujeres
fértiles en Africa” dada durante la emision del programa, no se dio como
si fuese una noticia actual, ya que el tiempo verbal que se empleé fue el
pasado.

- Sobre la acusacion de que esta noticia es un falso rumor anti-vacunas, se
alega que es un dato veridico y para demostrarlo se aportan enlaces a
diferentes publicaciones cientificas, en virtud de las que, segun se indica,
guedan probados los hechos sobre los que se basé la noticia dada.
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- Por todo ello, EL TORO TV alega que la noticia dada en el programa
VIVIR CON SALUD del dia 3 de junio de 2023 no es un falso rumor anti-
vacunas, Sino que es una noticia correcta.

- Asimismo, EL TORO TV afirma que tal y como se advierte en los titulos
del programa, la cadena no se hace responsable de las afirmaciones u
opiniones dadas por las personas que aparecen en el mismo.

. FUNDAMENTOS JURIDICOS

Primero.- Habilitacion competencial

El articulo 1 de la Ley 3/2013, de 4 de junio, de creacién de la Comision Nacional
de los Mercados y la Competencia (en adelante, LCNMC), establece su
competencia para “garantizar, preservar y promover el correcto funcionamiento,
la transparencia y la existencia de una competencia efectiva en todos los
mercados y sectores productivos, en beneficio de los consumidores y usuarios”’,
para lo que ejercera sus funciones “en relacion con todos los mercados o
sectores economicos”.

En este sentido, el articulo 9 de la LCNMC reconoce la competencia de esta
Comisién en materia de “supervision y control del correcto funcionamiento del
mercado de comunicacién audiovisual”.

Por otro lado, el Titulo | de la LGCA, recoge los principios generales que
“orientaran la actuacion de los poderes publicos y los prestadores del servicio de
comunicacion audiovisual [...] en los términos que se establecen en las
disposiciones de esta ley”. Asimismo, cabe indicar que el Titulo X de la LGCA,
referido al Régimen sancionador, reconoce a la CNMC la competencia para el
ejercicio de la potestad sancionadora en los términos establecidos en la ley:.

Por todo lo anterior, esta CNMC es competente para conocer la reclamacion
presentada, ya que la misma queda encuadrada en la supervision y control del
correcto funcionamiento del mercado de comunicacién audiovisual, &mbito sobre
gue el que esta Comision tiene funciones reconocidas.

De acuerdo con lo previsto en los articulos 20.1 y 21.2 de la LCNMC vy los
articulos 8.2.j) y 14.1.b) del Estatuto Orgéanico de la CNMC, aprobado mediante

1 Articulo 155.2 LGCA: “La Comisién Nacional de los Mercados y la Competencia supervisara
y controlara el cumplimiento de lo previsto en esta ley, salvo lo relativo a titulos habilitantes,
y ejercera la potestad sancionadora, de conformidad con lo previsto en la Ley 3/2013, de 4 de
junio, [...].
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Real Decreto 657/2013, de 30 de agosto, el érgano decisorio competente para
dictar el presente acuerdo es la Sala de Supervision Regulatoria de la CNMC.

Segundo.- Marco juridico aplicable
El articulo 9.1 de la LGCA recoge el principio de veracidad de la informacion:

“Los noticiarios y los programas de contenido informativo de actualidad se
elaboraran de acuerdo con el derecho de los ciudadanos a recibir
informacion veraz y el deber de diligencia profesional en la comprobacion
de los hechos. Seran respetuosos con los principios de veracidad, calidad
de la informacion, objetividad e imparcialidad, diferenciando de forma
claray comprensible entre informacion y opinién, respetando el pluralismo
politico, social y cultural y fomentando la libre formacién de opinion del
publico.”

Por su parte, el articulo 20.1 de la Constitucién Espafiola reconoce los derechos:

“a) A expresar y difundir libremente los pensamientos, ideas y opiniones
mediante la palabra, el escrito o cualquier otro medio de reproduccion.”

[..]

“d) A comunicar o recibir libremente informacién veraz por cualquier medio
de difusion. La ley regulara el derecho a la clausula de conciencia y al secreto
profesional en el ejercicio de estas libertades.”

El principio de veracidad de la informacion se recoge, por tanto, ademas de en
el articulo 9.1 de la LGCA en el texto constitucional, cuyo articulo 20.1 d)
reconoce el derecho “a comunicar o recibir informacion veraz”.

En cuanto a los elementos esenciales de la veracidad en la informacion, la
jurisprudencia ha venido indicando que la nocion de veracidad exige que el
informador lleve a cabo una busqueda diligente de la verdad, empleando todos
los mecanismos a su alcance para obtenerla, aunque después se compruebe
gue la informacion no era correctaz.

1.  VALORACION DE LA RECLAMACION

El canal de television EL TORO TV se emite en Espafa por el prestador
FARNESIO VENTURES S.L., establecido en Espafia, segun consta en el

2 SSTC 21/2000, de 31 de enero, FJ 5; 46/2000, de 25 de febrero, FJ 6; 52/2000, de 25 de
febrero, FJ 5; y 158/2003, de 15 de septiembre, FJ 4, 0 29/2009. También STC 8/2022, con
citaa SSTC 172/2020 y 52/2002.
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Registro Estatal de Prestadores del Servicio de Comunicacion Audiovisual, de
Prestadores del Servicio de Intercambio de Videos a través de plataforma y de
Prestadores del Servicio de Agregacion de Servicios de Comunicacion
Audiovisual, por lo que de conformidad con lo establecido por la Directiva
2010/13/UE, de 10 de marzo, de Servicios de Comunicacion Audiovisual® y la
LGCA esta sometido a la supervision de esta Comision.

En el ejercicio de las facultades de control y supervision determinadas en el
articulo 9 de la LCNMC se ha procedido a analizar el programa reclamado,
emitido en el canal EL TORO TV por el prestador del servicio de comunicacion
audiovisual FARNESIO VENTURES S.L.

La LGCA define, en el apartado 5 del articulo 2 a los servicios de comunicacion
audiovisual televisivo lineal, como aquellos que se prestan para el visionado
simultaneo de programas y contenidos audiovisuales sobre la base de un horario
de programacién. Ademas, se emitirdn en abierto aquellos servicios cuya
recepcion se realiza sin contraprestacion por parte del usuario, de conformidad
con lo sefialado en el apartado 11 del citado articulo.

Por tanto, el canal EL TORO TV constituye un servicio de comunicacion
audiovisual televisivo lineal y en abierto, tal y como consta recogido en su
inscripcion registral en el Registro Estatal de Prestadores Audiovisuales.

Tal y como se desprende de los antecedentes, la reclamacion presentada versa
sobre la presunta vulneracion del principio de veracidad en la informacion, en
relacion con los contenidos emitidos en el programa “VIVIR CON SALUD”.

En concreto, en la reclamacién presentada se afirma que el programa emite
noticias falsas y rumores falsos anti-vacunas que van en contra de la salud
publica.

En relacion con la exigencia de veracidad en la informacion cabe destacar que
la LGCA la prevé para los noticiarios y programas de contenido informativo de
actualidad. Asi, su articulo 9.1 establece que: “Los noticiarios y los programas
de contenido informativo de actualidad se elaboraran de acuerdo con el derecho
de los ciudadanos a recibir informacion veraz y el deber de diligencia profesional
en la comprobacién de los hechos. [...].”

La definicién de programa informativo de actualidad se contiene en el articulo 13
del Real Decreto 1624/2011, de 14 de noviembre, por el que se aprueba el
Reglamento de desarrollo de la Ley 7/2010, de 31 de marzo, General de la
Comunicacion Audiovisual, en lo relativo a la comunicacion comercial televisiva.

8 Esta Directiva se ha madificado y actualizado por la Directiva 2018/1808, de 14 de noviembre.
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Asi: [...] “Se entiende por programa informativo de actualidad el equivalente a un
telediario o un boletin de noticias, incluidos los programas de investigacion o
reportajes sobre las noticias politicas o0 econdmicas de actualidad.”

A la luz de estos criterios se ha procedido a analizar el programa “VIVIR CON
SALUD” objeto de la reclamacién, que fue emitido por el canal EL TORO TV, con
fecha 3 de junio de 2023 para determinar si se trata de un tipo de programa de
los comprendidos en el ambito de aplicacion del articulo 9.1 de la LGCA, sobre
los cuales prima el derecho de los ciudadanos a recibir informacion veraz.

De las citadas actuaciones se ha podido constatar que “VIVIR CON SALUD” fue
un programa divulgativo cuya emision del dia 3 de junio de 2023 cont6 con dos
partes diferenciadas.

En la primera parte del programa el presentador/Director del mismo comento
diferentes noticias relacionadas con la salud publica que giraban en torno a los
efectos negativos de las vacunas. La segunda parte del programa conté con
entrevistas a diferentes especialistas. En concreto, a un abogado y a un
nutricionista.

Por las caracteristicas y el formato del programa “VIVIR CON SALUD” descritos
con anterioridad se puede concluir que no nos encontramos ante un programa
informativo de actualidad.

Por ello, de acuerdo con lo establecido en el transcrito articulo 9.1 LGCA, no
cabe analizar el programa “VIVIR CON SALUD” bajo el prisma del principio de
veracidad en la informacion a la vista del citado precepto.

Por otro lado, el derecho de acceso a una informacion veraz y confiable en
materia de salud publica se encuentra regulado en el articulo 18 de la Ley
33/2011, de 4 de octubre, General de Salud Publica. Este articulo establece que:

“1. Las Administraciones sanitarias velaran por que la informacion sobre
salud dirigida al publico sea veraz y cumpla con las previsiones de esta
ley, especialmente cuando sea difundida a través de los medios de
comunicacion social.

2. El Ministerio de Sanidad, Politica Social e Igualdad pondr& a disposicion
de los medios de comunicacién y otras organizaciones sociales los
criterios de buenas préacticas a que se refiere el articulo 16.3, a fin de que
alcancen su maxima difusion.” [...]

Teniendo en cuenta lo anterior y considerando que en el presente caso se
podrian estar vulnerando los principios que deben regir la informacion relativa a
la salud publica, de conformidad con el articulo 14.1 de la Ley 40/2015, de 1 de
octubre, de Régimen Juridico del Sector Publico, procede dar traslado de la
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reclamacion, de todas las actuaciones realizadas y de este acuerdo al Ministerio
de Sanidad para su posible valoracién conforme a lo establecido en el articulo
18 de la Ley 33/2011, de 4 de octubre, General de Salud Publica.

Vistos los citados antecedentes y fundamentos juridicos, la Sala de Supervision
Regulatoria de la Comisién Nacional de los Mercados y la Competencia, en uso
de las competencias que tiene atribuidas,

ACUERDA

UNICO.- Dar traslado al Ministerio de Sanidad de la reclamacion presentada,
de todas las actuaciones realizadas y del presente Acuerdo para que evalten el
eventual incumplimiento del articulo 18 de la Ley 33/2011, de 4 de octubre,
General de Salud Publica, en cuanto al supuesto de potencial desinformacion
sobre salud publica.

Comuniquese este Acuerdo a la Direccion de Telecomunicaciones y del Sector
Audiovisual, publiguese en la pagina web de la Comision Nacional de los
Mercados y la Competencia (www.cnmc.es) y notifiquese a los siguientes
interesados:

FARNESIO VENTURES S.L.

Con este acuerdo se agota la via administrativa, si bien cabe interposicion de
recurso contencioso-administrativo ante la Audiencia Nacional, en el plazo de
dos meses a contar desde el dia siguiente al de su notificacion.
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