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S.M.E. M.P. -ISDEFE- PARA LA REALIZACION DE
TRABAJOS DE APOYO Y ASISTENCIA TECNICA
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D2. Maria Reyes Feito Castellano, actuando por suplencia (Res. 29/04/21, BOE
14/05/21) de D. José Manuel Bernabé Sanchez, Secretario General de la
Comision Nacional de los Mercados y la Competencia (en adelante, CNMC),
organismo con NIF Q2802141H, nombrado para dicho cargo por Resolucion de
9 de diciembre de 2020, de la Presidencia de la CNMC, por la que se resuelve
la convocatoria de libre designacion, efectuada por Resolucion de 27 de octubre
de 2020 (BOE del 12 de diciembre), actuando en nombre y representacion de
esta CNMC, y en uso de las facultades que le otorga la Resolucion de 29 de abril
de 2021 (BOE del 14 de mayo), de la Presidencia de la CNMC, por la que se
acuerda la delegacion de determinadas competencias,

EXPONE

PRIMERO.- La Comision Nacional de los Mercados y la Competencia es un
organismo del sector publico estatal, creado mediante Ley 3/2013, de 4 de junio,
con personalidad juridica y plena capacidad publica y privada, adscrito al
Ministerio de Economia, Comercio y Empresa, cuyo objeto es preservar y
promover el correcto funcionamiento, la transparencia y la existencia de una
competencia efectiva en todos los mercados y sectores productivos, en beneficio
de los consumidores y usuarios.

De conformidad con lo sefialado en el articulo 109 de la Ley 40/2015, de 1 de
octubre, de Régimen Juridico del Sector Publico (en adelante, LRJSP), dada su
condicion de entidad de derecho publico vinculada a la Administracion General
del Estado, con personalidad juridica propia y funciones de regulaciéon o
supervision de caracter externo sobre sectores econdmicos o actividades
determinadas, la CNMC tiene la condicion de autoridad administrativa
independiente.

La CNMC esta incluida en el ambito subjetivo de aplicacion de la Ley 9/2017, de
8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico, por la que se transponen al
ordenamiento juridico espanol las Directivas del Parlamento Europeo y del
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Consejo 2014/23/UE y 2014/24/UE, de 26 de febrero de 2014 (en adelante,
LCSP), en virtud de lo sefialado en su articulo 3.1, letra c).

A todos los efectos previstos en la LCSP, la CNMC tiene la consideraciéon de
“poder adjudicador”, de acuerdo con lo sefialado en su articulo 3.3, letra a), en
relacion con lo indicado en el articulo 3.2, letra a).

La CNMC puede promover toda clase de actividades para el desarrollo de sus
funciones, de conformidad con lo establecido en la Ley 3/2013, de 4 de junio, asi
como el Real Decreto 657/2013, de 30 de agosto, por el que se aprueba el
Estatuto Organico de la CNMC.

SEGUNDO.- Segun se establece en el articulo 5 de la Ley 3/2013, de 4 de junio
de creacion de la CNMC, para garantizar, preservar y promover el correcto
funcionamiento, la transparencia y la existencia de una competencia efectiva en
todos los mercados y sectores productivos, en beneficio de los consumidores y
usuarios, la CNMC realiza funciones de supervision y control de todos los
mercados y sectores econdémicos, asi como funciones de arbitraje, tanto de
derecho como de equidad, que le sean sometidas por los operadores
econdmicos en aplicacion de la Ley 60/2003, de 23 de diciembre.

TERCERO.- “Ingenieria de Sistemas para la Defensa de Espana, S.A., S.M.E.,
M.P.” (ISDEFE), es una sociedad mercantil de caracter estatal, adscrita al
Ministerio de Defensa, creada en septiembre de 1985 por Acuerdo del Consejo
de Ministros como empresa de ingenieria de sistemas con el fin principal de
servir los intereses de la seguridad y defensa mediante el apoyo técnico a los
organismos y entidades de la Administracion Publica, tanto en el ambito de
defensa como en el ambito civil.

En relacion con los requisitos establecidos en el articulo 32 de la LCSP:

a) El capital social de ISDEFE es integramente de titularidad publica, por
pertenecer al 100% al Organismo Auténomo Instituto Nacional de Técnica
Aeroespacial Esteban Terradas (INTA).

b) Segun se establece en el articulo 1 de los Estatutos de ISDEFE: “Isdefe tiene
la consideracion de medio propio y servicio técnico de la Administracion
General del estado y de los entes, entidades y organismos vinculados o
dependientes de ella, pudiéndosele conferir por parte de estos las
encomiendas que sean propias de las actividades que constituyen su objeto
social.
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c) ISDEFE ha publicado en su perfil de contratante, a través de la Plataforma de
Contratacién del Sector Publico, su condicion de medio propio de la AGE y de
los entes, entidades y organismos vinculados o dependientes de ella, asi
como su objeto social, dentro del que se incluye el ejercicio de las actividades
que constituyen el objeto del presente encargo.

d) Mediante resolucion de 3 de septiembre de 2019, el Presidente de la CNMC
manifestd su conformidad para que ISDEFE opere como medio propio de esta
Comision.

d) Las actividades enumeradas en el expone segundo de la presente resolucién
se encuentran incluidas dentro del objeto social de ISDEFE, concretamente,
en la letra a) del articulo 2° de sus Estatutos Sociales.

CUARTO.- De conformidad con lo dispuesto en la Ley 40/2015 de 1 de octubre
de Régimen Juridico del Sector Publico, ISDEFE ha acreditado el cumplimiento
del requisito establecido en su art. 86.2:

a) Cumple las condiciones y requisitos establecidos en el articulo 32 de la LCSP,
tal como se indica en el expone tercero de la presente resolucion.

b) Dispone de los medios materiales y personales apropiados para la realizacion
de encargos de conformidad con su objeto social y, tal como consta en la
Declaracion de 30 de mayo de 2025, que obra en el expediente, cuenta con
los medios necesarios para ejecutar las actividades que constituyen el objeto
del encargo al que se refiere la presente resolucion.

c) Dada su experiencia en la ejecucion de labores de igual naturaleza a las que
requiere la CNMC, detalladas en el expone segundo, asi como el coste de los
contratos de servicios con objetos de similares caracteristicas, el encargo
resulta una opcidon mas eficiente que la contratacion publica y resulta
sostenible y eficaz aplicando criterios de rentabilidad econdmica, tal y como
se detalla en la memoria econdmica que obra en el expediente.

d) Ha incorporado a sus siglas la abreviatura S.M.E.
QUINTO.- Finalmente, en relacion con los requisitos concretos que deben

cumplir los encargos a medios propios personalizados contemplados en el
articulo 32.6 de la LCSP, se hace constar que:
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a) Como se ha indicado en el expone tercero, ISDEFE ha publicado en la
Plataforma de Contratacion del Sector Publico su condicion de medio propio
personificado.

b) El encargo se formaliza mediante la presente resolucién, que sera publicada

en la Plataforma de Contrataciéon del Sector Publico.

Por todo lo expuesto, la CNMC realiza un encargo a ISDEFE, que se regira por
las siguientes:

CLAUSULAS

PRIMERA.- OBJETO DEL ENCARGO

El objeto del encargo a ISDEFE consiste en la ejecuciéon de labores de apoyo y
asistencia durante un periodo de dos (2) afios para dos areas competenciales de
la CNMC:

+ Direccion de Telecomunicaciones y del Sector Audiovisual.
» Direccion de Transportes y del Sector Postal.

Las actividades concretas que constituyen dicho objeto son las siguientes:
1. DIRECCION DE TELECOMUNICACIONES Y DEL SECTOR AUDIOVISUAL

a) Actividades de apoyo en el analisis, validacion y tratamiento geografico de la
informacion relativa a los mercados minoristas y mayoristas de acceso
telefonico y de banda ancha fija remitida por determinados operadores, para
los datos que se generen en los periodos comprendidos dentro del plazo del
encargo.

Las actividades a realizar se dividen en dos fases:
e Fase 1: Obtencion de informacion procesada relevante para los fines
regulatorios de la CNMC a partir de los datos brutos facilitados por los

operadores:

o Revisién y validacion de la informacién recibida por parte de los
operadores.



B CNMO

COMISION NACIONAL DE LOS
MERCADOS Y LA COMPETENCIA

o Realizacion de la relacion de los datos por calles aportados por distintos
operadores.

o Realizacion de la relacion de los datos por calles de los operadores con
las entidades de poblacion.

o Explotacion de la informacion relevante de acuerdo con los criterios
establecidos por la CNMC para el seguimiento de la evolucion de la
competencia en los mercados.

e Fase 2: Implementacion de los requisitos visuales y de consulta de la
informacion generada y procesada en la Fase 1 en un Sistema de
Visualizacion de Informacién Geografica de Operadores de
Telecomunicaciones adaptado a los requisitos regulatorios de la CNMC:

o Carga de datos en el sistema de visualizacion geografica y verificacion
de su correcto funcionamiento, con la informacién actualizada de
accesos de telefonia fija, accesos de banda ancha y NGA y previsiones
de despliegue, y nuevas capas que permitan visualizar informacion
relevante para la CNMC derivada de la segmentacién de las unidades
de analisis siguiendo los criterios establecidos por el regulador.

o Analisis y presentacion de los resultados mas relevantes y la evolucion
con respecto a periodos anteriores.

b) Actividades de apoyo en las actividades de definicion y analisis de los

mercados de referencia en el ambito de las comunicaciones electrénicas.

En este apartado se incluye, entre otros, la revision, analisis, validacion y
tratamiento de informaciéon de mercado, como soporte al procedimiento de
definicién y analisis de los mercados de referencia en el ambito de las
comunicaciones electronicas de acuerdo con el Codigo Europeo de las
Comunicaciones Electronicas (Directiva 2018/1972 de 11 de diciembre de
2018) y su transposicion nacional.

Actividades de apoyo en expedientes relacionados con la verificacion de los
sistemas de contabilidad de costes regulatoria de los operadores obligados y
con la determinacion del coste neto del servicio universal de
telecomunicaciones.

En este apartado se incluyen, entre otros, la revision y actualizacion de
determinados aspectos de los sistemas contables de los operadores
obligados para su adaptacion a requerimientos regulatorios o a la evolucion
de los mercados de comunicaciones electronicas.
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2. DIRECCION DE TRANSPORTES Y DEL SECTOR POSTAL

a) Actividades de apoyo en la revision estructural de los sistemas de

contabilidad analitica, asi como analisis, validacion y tratamiento estadistico
y econométrico de la informacion operativa y econémica para la definicion y
aplicacion de metodologias de costes en los diversos ambitos de
competencia de la DTSP.

En este apartado se incluye el anadlisis de la definicion de los costes,
actividades y servicios incluidos en los modelos de costes, asi como de los
resultados aportados en el cierre del ejercicio y, en su caso, la posterior
conciliacion de diferencias y, en particular:

¢ Anadlisis de causalidad de los criterios de asignacion entre los costes y las
actividades o centros de coste, y entre estos ultimos y los servicios
regulados.

¢ Revision analitica de las cuentas y de la conciliacion entre la contabilidad
financiera y la contabilidad analitica.

e Revision de los informes y estudios técnicos existentes al respecto del
modelo analitico.

e Analisis detallado de las variaciones relevantes que se hayan producido
en los valores del cierre del ejercicio con respecto a los valores de los
ejercicios anteriores.

e Analisis de la estructura del coste de capital y del balance de situacion,
especialmente de la deuda financiera a corto, medio y largo plazo
recogida en el pasivo.

¢ Anadlisis de la sostenibilidad econdmica de los resultados a medio y largo
plazo mediante técnicas de analisis financiero.

Labores de apoyo al analisis estructural y revision de la metodologia y de los
resultados de los modelos de demanda, costes e ingresos aplicados en la
actividad y en los planes de actuacion, en los diversos ambitos de
competencia de la DTSP.

En este apartado se incluye la verificacion de la metodologia de los modelos
aplicados, y, en particular:

e Analisis de las mejores practicas internacionales, en cada caso.
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Revisidon de la razonabilidad de los criterios y la significatividad de las
variables utilizadas en las metodologias, costes e ingresos de los distintos
modelos de actividad.

Evaluacion de la fiabilidad e idoneidad de los datos aportados para las
estimaciones de ingresos, costes y parametros de actividad.

Propuesta de mejora de las metodologias existentes o, en su caso,
propuesta de modelos alternativos.

Analisis estadistico y econométrico de los modelos de demanda.

Analisis del impacto cuantitativo y cualitativo de los planes de actuacion y
de otras obligaciones legales de prestacion de servicios regulados.

Labores de apoyo orientadas al control y medicién de la calidad del servicio
postal universal, asi como al analisis estructural y validacion de la
metodologia aplicada y, en particular:

Revision de la razonabilidad técnica y significacion estadistica de los
criterios adoptados, en la base de disefio como en el sistema de medicion
aplicado, y su adecuacion a la normativa aplicable.

Analisis de la metodologia y exactitud de los calculos de los tiempos
medios de expedicidén y demas indicadores de calidad establecidos en el
Plan de Prestacion. En su caso, medicion de los indicadores de calidad.
Revision y analisis detallado de las variaciones relevantes que se hayan
producido con respecto a ejercicios anteriores

Andlisis detallado y valoraciéon del grado de cumplimiento de las
recomendaciones realizadas por la CNMC en anteriores informes.
Propuestas de mejora y recomendaciones.

Labores de apoyo orientadas a la revision del importe anual de la
compensacion por el coste neto del servicio universal postal en base a la
normativa vigente y al Plan de prestaciones aprobado. En este apartado se
incluyen las siguientes actividades para cada ejercicio objeto de revision:

Revisién del calculo del coste evitado neto por cierre de oficinas de la red
del operador postal en base a criterios técnicos y contables.

Revision del calculo del coste evitado neto por la reduccion de la
frecuencia de distribucion en la red del operador postal en base a criterios
técnicos y contables.

Revisidon de las variaciones en ingresos, costes y envios derivados del
escenario hipotético o contrafactual en el que el operador postal no estaria
sujeto a las obligaciones del servicio postal universal.
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e Revision del calculo de las ventajas inmateriales, beneficio razonable y de
otros elementos del coste evitado neto.

e Andlisis de las variaciones relevantes que se hayan producido en los
importes del ejercicio con respecto a los importes de los ejercicios
anteriores.

SEGUNDA.- DURACION DEL ENCARGO

El plazo de duracion del encargo sera de veinticuatro (24) meses, a contar desde
el 1 de junio de 2025 o, desde el dia siguiente a su formalizacién de ser ésta
posterior.

De acuerdo con dicho periodo de vigencia, los trabajos se ejecutaran en los
ejercicios 2025 a 2027.

Con caracter previo a la finalizacion del plazo de 24 meses, en el supuesto de
que no se hayan podido ultimar la totalidad de los trabajos sefialados por causa
no imputable al medio propio, se podra ampliar el plazo de ejecucién con el fin
de completar su finalizacién hasta un maximo de 4 meses adicionales.

El encargo podra ser prorrogado hasta un maximo de dos (2) afios adicionales.

TERCERA.- REGIMEN ECONOMICO, TARIFAS, FACTURACION Y PAGO

De acuerdo con lo sefalado en el articulo 32.2, letra a) y en el apartado 7 de la
disposicion adicional vigésima cuarta de la LCSP, la compensacion a ISDEFE
se establecera:

- Por referencia a tarifas aprobadas por la entidad publica de la que depende el
medio propio personificado para las actividades objeto de encargo realizadas
por el medio propio directamente.

- Y atendiendo al coste efectivo soportado por el medio propio para las
actividades objeto del encargo que se subcontraten con empresarios
particulares, en los casos en que este coste sea inferior al resultante de aplicar
las tarifas a las actividades subcontratadas.

El régimen tarifario actualmente vigente es el contemplado en la Resolucion
330/38477/2023, de 30 de noviembre, de la Direccion General de Asuntos
Econdémicos del Ministerio de Defensa, por la que se aprueban las tarifas de
Ingenieria de Sistemas para la Defensa de Espafia, SA, S.M.E., M.P., publicada
en el BOE con fecha 20 de diciembre de 2023.
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De acuerdo con las tarifas sefialadas, en virtud de la estimacion de trabajos a
ejecutar y de los perfiles y horas de ejecuciéon estimados, detallados en el Anexo
| a la presente resolucion, el presupuesto para la realizacion de las actividades
incluidas en el presente encargo, que constituye el limite maximo de gasto a
aplicar durante su periodo de vigencia, asciende a un total de 372.128,00 € €
(trescientos setenta y dos mil ciento veintiocho euros), desglosados por perfiles
y Direcciones en la forma siguiente:

CATEGORIA DTSA DTSP Totales perfil
Jefe/coordinador 31.788,00 € 31.788,00 € 63.576,00 €
Consultor A 15.088,00 € - € 15.088,00 €
Consultor B 57.888,00 €| 102.912,00€| 160.800,00 €
Consultor C 17.010,00 € 62.370,00 € 79.380,00 €
Consultor D 43.596,00 € 9.688,00 € 53.284,00 €
Totales Direccidn 165.370,00 €| 206.758,00€| 372.128,00 €

La prestacion de servicios no esta sujeta a IVA, de acuerdo con lo establecido
en el articulo 7, apartado 8°, letra C) de la Ley 37/1992, de 28 de diciembre, del
Impuesto sobre el Valor Aiadido.

En virtud de la fecha prevista de inicio, y el periodo de vigencia del encargo, la
distribucion estimada del coste por ejercicios presupuestarios es la siguiente:

CATEGORIA 2025 (5 meses) | 2026 (12 meses) (2027 (7 meses) Total
Jefe/coordinador 13.245,00 € 31.788,00 € 18.543,00 €| 63.576,00 €
Consultor A 3.143,33 € 7.544,00 € 4.400,67 € 15.088,00 €
Consultor B 33.500,00 € 80.400,00 € 46.900,00 €[ 160.800,00 €
Consulfor C 16.537,50 € 39.690,00 € 23.152,50 € 79.380,00 €
Consultor D 11.100,83 € 26.642,00 € 15.541,17 €| 53.284,00 €

Total Encargo 77.526,67 € 186.064,00 € 108.537,33 €| 372.128,00 €

ISDEFE facturara

los servicios

periodicidad mensual.

o trabajos efectivamente realizados con

Las facturas comprenderan el coste de las actividades de acuerdo con la
dedicacion de recursos (horas/perfil) asociada a las mismas.

ISDEFE adjuntara a cada factura un documento en el que se detallen los trabajos
realizados a lo largo del periodo facturado, desglosados por ambito de actuacion
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(DTSA y DTSP), acompafiado, en su caso, de los entregables que tengan fecha
de puesta a disposicion de la CNMC durante el periodo facturado.

Asimismo, en el supuesto de subcontrataciéon parcial de la actividad, ISDEFE
debera aportar las facturas en que incurra por razon de las prestaciones
ejecutadas por terceros, con el fin de que la CNMC pueda constatar si el coste
efectivo soportado por el medio propio es inferior al resultante de aplicar las
tarifas a las actividades subcontratadas y, de ser inferior, comprobar que el
importe repercutido coincide con el de las facturas aportadas.

De acuerdo con lo senalado en el articulo 4 de la Ley 25/2013, de 27 de
diciembre, de impulso de la factura electronica y creacion del registro contable
de facturas en el Sector Publico, las facturas expedidas por las entidades
recogidas en el punto 1° del mencionado articulo 4 y cuyo importe sea superior
a cinco mil euros (5.000,00 euros) deberan expedirse y remitirse en formato de
factura electronica y presentarse en el registro administrativo correspondiente, a
través del Punto General de Entrada de Facturas Electronicas de la
Administracion General del Estado https://face.gob.es/es/

CUARTA.- OBLIGACIONES DE ISDEFE

a) ISDEFE se obliga a realizar los trabajos de apoyo y asistencia técnica que
constituyen objeto del encargo en los términos senalados en la presente
resolucién y de acuerdo con las instrucciones que reciba de la CNMC.

b) En relacion con el personal adscrito al encargo, ISDEFE debera:
o Seleccionar al personal que adscriba a la ejecucion de los trabajos objeto
del encargo.

o Adscribir al encargo a personal que reuna los requisitos de formacion,
experiencia y conocimientos especificos que resulten necesarios para
desarrollar su objeto de forma correcta.

o Comunicar a la CNMC la composicion del equipo, adjuntando una
descripcion de sus perfiles profesionales que acrediten la experiencia,
capacidad e idoneidad para el desarrollo de las actuaciones
encomendadas. El personal designado para la realizacion de las
actuaciones estara a plena disposicion de la CNMC, debiendo validarse
previamente por esta Comision su composicion inicial, asi como cualquier
variacidn que se produzca durante su periodo de vigencia.

11
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o Ejercer de modo real, efectivo y continuo sobre el personal integrante del
equipo de trabajo el poder de direccidn inherente a toda empresa. En
particular, asumira la negociacién y pago de salarios, la concesién de
permisos, licencias y vacaciones, las sustituciones de los trabajadores en
casos de baja o ausencia, las obligaciones legales en materia de Seguridad
Social, las obligaciones en materia de Riesgos Laborales, el ejercicio de la
potestad disciplinaria, asi como cuantos derechos y obligaciones se deriven
de la relacion contractual con sus empleados.

A la extincién del periodo de vigencia del encargo, no podra producirse en
ningun caso la consolidacion del personal que ISDEFE haya adscrito a la
ejecucion de los trabajos que constituyen su objeto. Si la CNMC fuera
condenada o sancionada por acciones de la sociedad a la que se hace el
encargo o de sus trabajadores, debido a incumplimientos de las
obligaciones asumidas por ISDEFE en este ambito, ésta debera indemnizar
ala CNMC.

o Garantizar que exista estabilidad en el equipo de trabajo y que las
variaciones en su composicion sean puntuales y obedezcan a razones
justificadas en orden a no alterar el buen funcionamiento del servicio.

o Velar especialmente por que los trabajadores adscritos a la ejecucién de
este encargo desarrollen su actividad sin extralimitarse en las funciones
desempenadas respecto de la actividad encargada.

c) Designar al menos un coordinador técnico o responsable, integrado en su
propia plantilla, que tendra entre sus obligaciones las siguientes:

o Actuar como interlocutor de ISDEFE frente a la CNMC, canalizando la
comunicaciéon entre ISDEFE y el personal integrante en el equipo de
trabajo, de un lado y la CNMC de otro, en todo lo relativo a las cuestiones
derivadas de la ejecucion del encargo.

o Distribuir el trabajo entre el personal encargado de la ejecucién del
encargo e impartir a dichos trabajadores las instrucciones y érdenes que
sean necesarias para la prestacion del servicio.

o Supervisar el correcto desemperfio del personal integrante del equipo de
trabajo de las funciones que les fueren encargadas, asi como controlar
la asistencia de dicho personal al puesto de trabajo.

o Organizar el régimen de vacaciones del personal adscrito a la ejecucion
del encargo, debiendo coordinarlo adecuadamente con la CNMC a
efectos de no alterar el buen funcionamiento del servicio.

12
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o Informar a la CNMC acerca de las variaciones, ocasionales o
permanentes, en la composicion del equipo de trabajo adscrito a la
ejecucion del encargo.

o Formar parte de los grupos de trabajo a los que se refiere la clausula
sexta.

d) Garantizar la total confidencialidad de la informacion, en los términos

sefalados en la clausula séptima de la presente resolucion.

e) Respetar la proteccion de datos de caracter personal que pueda manejar

durante la ejecucién de los trabajos, en los términos senalados en la clausula
octava de la presente resolucion.

En caso de que, de acuerdo con lo indicado en la clausula novena, sea
necesaria la subcontratacién de determinadas actividades objeto del encargo,
ISDEFE debera contar con la autorizacion previa de la CNMC vy respetar lo
establecido al respecto en la normativa sobre contratacion publica.

QUINTA.- OBLIGACIONES DE LA CNMC

a) Con caracter previo al inicio del encargo, asi como durante todo su periodo de

vigencia, proporcionar a ISDEFE toda la informacién, asesoramiento y apoyo
que resulten precisos para el correcto desarrollo de las actividades que
constituyen su objeto.

b) Asumir la direccién de las actividades encargadas a ISDEFE.

c) Realizar el seguimiento y supervision de la gestion y ejecucion de las

actividades previstas en el presente encargo, en los términos senalados en la
clausula sexta de la presente resolucion y dictar las instrucciones necesarias
para subsanar cualquier incidencia que pudiera detectarse.

A tales efectos, la CNMC nombrara a uno o varios responsables /
coordinadores, cuyas funciones seran:

o Mantener los oportunos contactos con el coordinador técnico /
responsable del encargo designado por ISDEFE.

o Interpretar las condiciones establecidas en el encargo.

o Exigir los medios y organizacion necesarios para la prestacion del servicio
en cada una de sus fases.
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o Dar las érdenes oportunas y transmitir las directrices y orientaciones
pertinentes para lograr los objetivos del encargo y la correcta realizacion
de los trabajos.

o Proponer las modificaciones que deban ser introducidas en los trabajos
realizados hasta ese momento.

o Promover la subsanacion de cuantas incidencias surjan en la prestacion
del servicio.

o Recibir las entregas establecidas, asi como expedir las certificaciones de
la labor realizada y formular la liquidacion correspondiente.

d) Retribuir a ISDEFE los trabajos realizados. El pago se hara efectivo en los
términos sefalados en la clausula tercera de la presente resolucion, a la vista
de los justificantes de pago y facturas aportadas por ISDEFE, y previa
certificacion del responsable o responsables designados por la CNMC para la
coordinacion de funciones, en la que se debera dejar constancia de la
conformidad de los servicios ejecutados.

SEXTA.- CONTROL Y SEGUIMIENTO DE LA EJECUCION DEL ENCARGO

La CNMC llevara a cabo el control y seguimiento de la adecuada realizacion del
objeto del presente encargo, fundamentalmente a través de reuniones
periddicas, a mantener de forma presencial o telematica durante su periodo de
vigencia.

Con el fin de facilitar dichas labores de control y seguimiento por parte de la
CNMC, se podran constituir grupos de trabajo, presididos por un representante
designado por la CNMC, en los que participaran los coordinadores de las
actividades por parte de la CNMC y de ISDEFE.

Dichos grupos se reuniran cuantas veces sea necesario durante el periodo de
ejecucion del encargo, a instancia de la CNMC o a peticién de ISDEFE.

En dichas reuniones, y sin perjuicio de la naturaleza del encargo y del caracter
de orden de ejecucion del mismo, se llevaran a cabo las siguientes actuaciones:

a) Analizar las posibles incidencias detectadas por la CNMC en el correcto
cumplimiento de lo establecido en la presente resolucion.
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b) Detallar por la CNMC las concretas actividades a realizar en el marco del
encargo y resolver las dudas que a este respecto puedan plantearse. Dichas
actividades no podran suponer la alteracion sustancial del objeto del mismo ni
implicar un incremento del presupuesto consignado en la clausula tercera.

En este sentido, tendran la consideracion de alteracién sustancial las
modificaciones que supongan una reasignacion de los presupuestos iniciales
de los grupos de actividades contemplados en el encargo, cuyo detalle se
recoge en la clausula primera, que superen el 20% del presupuesto del grupo
de actividad afectado de menor cuantia.

Las eventuales modificaciones a las que alude el parrafo anterior deberan
referirse en todo caso a recursos y servicios incluidos en el encargo y no
podran alterar el ambito temporal del mismo.

c) Poner en conocimiento de ISDEFE los datos del responsable o responsables
designados por la CNMC para la coordinacion de los trabajos de cada una de
las Direcciones, que podran dar instrucciones adicionales necesarias para el
buen fin de los trabajos encargados.

d) Evaluar propuestas de mejora en la gestidén de las actividades encargadas,
especialmente en términos de eficacia y eficiencia, con el fin de implantar las
acciones que resulten necesarias.

A tal efecto, la CNMC podra realizar analisis comparativos que pongan en
relacion los resultados de los trabajos ejecutados por ISDEFE con las
practicas mas eficaces y eficientes constatadas en los mercados a los que
corresponden las actividades objeto de estudio. En el desarrollo de este
proceso, los responsables del encargo designados por la CNMC podran
solicitar el asesoramiento y asistencia de cualquier otro 6érgano, direccion o
departamento de esta Comision.

Las mejores practicas detectadas se pondran en conocimiento de ISDEFE en
el seno de la comision de seguimiento, con el fin de que se implanten las
acciones de mejora que se estimen necesarias, circunstancia que sera objeto
del oportuno seguimiento y control por parte de los responsables del encargo.

De igual forma, el seguimiento y validacion de la ejecucion del encargo se llevara
a cabo cada vez que se conformen las facturas mensuales emitidas.

En el tramite de validacion, se constatara que el informe de actividades
realizadas en el periodo adjunto a la factura se corresponda con los trabajos
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efectivamente ejecutados, asi como que queden acreditados todos los costes
incurridos.

De no ser asi, la factura se rechazara y dicha circunstancia sera puesta en
conocimiento de ISDEFE para su debida subsanacion en el plazo que se
conceda al efecto.

SEPTIMA.- CONFIDENCIALIDAD DE LA INFORMACION

ISDEFE garantizara la total confidencialidad de todos aquellos datos y
documentos, cualquiera que sea su formato, que sean objeto de tratamiento con
ocasion del encargo, hayan sido o no declarados confidenciales por la CNMC.
En particular, cualesquiera datos y documentos puestos a disposicién por la
CNMC seran devueltos a ésta en su totalidad cuando finalice la actividad objeto
del encargo, procediéndose a la eliminacién y borrado de los archivos que resten
en posesion de ISDEFE.

ISDEFE sera responsable de poner en conocimiento de todo el personal que
adscriba a la ejecucion de los trabajos encargados la existencia del deber de
confidencialidad sefalado y de garantizar su cumplimiento.

Salvo autorizacion expresa y por escrito de la CNMC, ISDEFE no podra utilizar
la informacién que le sea aportada o haya obtenido por la realizacién de los
trabajos encargados, para fines distintos de aquellos para los que le hayan sido
entregados.

El incumplimiento de estas obligaciones podra suponer el ejercicio de
cualesquiera acciones legales que pudieran corresponder a la CNMC.

OCTAVA.- PROTECCION DE DATOS

ISDEFE, como consecuencia de la prestacion de los servicios encargados por la
CNMC podria tener acceso a ficheros que pueden incluir datos de caracter
personal.

En tal caso, cualquier tratamiento de datos de caracter personal que tuviera que
efectuarse con motivo del desarrollo y ejecucion de los trabajos encargados
debera realizarse respetando lo dispuesto en el Reglamento (UE) 2016/679 del
Parlamento Europeo y del Consejo, de 27 de abril de 2016, relativo a la
proteccion de las personas fisicas en lo que respecta al tratamiento de datos
personales y a la libre circulacion de estos datos y por el que se deroga la
Directiva 95/46/CE (Reglamento general de proteccién de datos), asi como en la
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Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccion de Datos Personales y
garantia de los derechos digitales, y en el resto de normativa sobre proteccion
de datos de caracter personal vigente en cada momento.

Con el fin de dar cumplimiento a la citada normativa de proteccion de datos de
caracter personal, se establecen las siguientes condiciones:

a) El tratamiento se limitard a las actuaciones que resulten necesarias para
prestar a la CNMC el servicio encomendado.

b) ISDFE se compromete a no realizar ningun otro tratamiento sobre los datos ni
a aplicar o utilizar los datos con una finalidad distinta a la del presente encargo.

c) ISDEFE, en caso de utilizar ficheros que contengan datos personales
relacionados con las actuaciones encomendadas, estara obligada a adoptar
las medidas de seguridad que resulten necesarias, conforme a las exigidas en
el articulo 32 del Reglamento (UE) 2016/679 del parlamento europeo y del
consejo, de 27 de abril de 2016.

d) ISDEFE se compromete a guardar bajo su control y custodia el fichero
suministrado por la CNMC, en su caso, al que acceda con motivo de la
prestacion del servicio encomendado y a no divulgarlo, transferirlo, o
comunicarlo de cualquier forma, ni siquiera para su conservacion a otras
personas.

e) Una vez concluida la prestacion, los datos de caracter personal deberan ser
devueltos a la CNMC, al igual que cualquier soporte o documentos en que
conste algun dato de caracter personal objeto del tratamiento.

f) ISDEFE no podra destinar los datos facilitados para ninguna otra finalidad mas
alla de las estrictas actuaciones que resulten necesarias para prestar a la
CNMC el servicio encargado.

NOVENA. PRESTACIONES EJECUTADAS POR TERCEROS

En caso de necesidad, y para el correcto cumplimiento en tiempo y forma de los
servicios encargados, ISDEFE podra ejecutar a través de terceros, con
capacidad y cualificacion técnica suficiente, la prestacion de parte de los
servicios que constituyen su objeto, teniendo en cuenta lo establecido en la
normativa de contratacion publica.
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De acuerdo con lo sefialado en el articulo 32.7 de la LCSP, a los negocios
juridicos que ISDEFE celebre en ejecucion del encargo, se le aplicaran las
siguientes reglas:

a) El correspondiente contrato quedara sometido a la LCSP, en los términos que
resulten procedentes, de acuerdo con la naturaleza de la entidad que los
celebre y el tipo y valor estimado de los mismos.

b) El importe de las prestaciones parciales que el medio propio pueda contratar
con terceros no excedera del 50 por ciento de la cuantia del encargo. No se
consideraran prestaciones parciales aquellas que el medio propio adquiera a
otras empresas cuando se trate de suministros o servicios auxiliares o
instrumentales que no constituyen una parte autbnoma y diferenciable de la
prestacion principal, aunque sean parte del proceso necesario para producir
dicha prestacion.

La subcontratacion requerira el previo consentimiento y autorizacién de la
CNMC.

En todo caso, ISDEFE debera aportar las facturas en que incurra por razén de
las prestaciones ejecutadas por terceros, de conformidad con la clausula tercera
del presente encargo.

DECIMA.- MODIFICACION DEL ENCARGO

El presente encargo podra modificarse de manera ejecutiva por la CNMC cuando
resulte necesario para la mejor realizacion de su objeto, en los términos
legalmente previstos y con los limites sefialados en la clausula sexta, letra b) de
la presente resolucion.

DECIMOPRIMERA.- RESOLUCION DEL ENCARGO

El presente encargo podra finalizar anticipadamente por razones de interés
publico, sin devengo por parte de ISDEFE de ninguna cantidad en concepto de
resarcimiento o indemnizacion, mediante resolucion de la Comisidon Nacional de
los Mercados y la Competencia, sin perjuicio de la continuidad de aquellas
actuaciones que se encontraran en ejecucion en el momento de la resolucion.

DECIMOSEGUNDA.- REGIMEN JURIDICO

El presente Encargo a Medio Propio tiene la naturaleza prevista en el articulo 32
de la LCSP, por lo que se regira por lo sefalado en el citado articulo y en el
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restante articulado de la LCSP que resulte de aplicacion a los encargos a medios
propios (articulos 44, 50, 63).

De acuerdo con lo senalado en el apartado 3 de la Disposicion final cuarta de la
LCSP, relativo al régimen juridico de los medios propios personificados, en lo no
previsto en dicha Ley, resultara de aplicacion lo establecido en la Ley 40/2015,
de 1 de octubre, de Régimen Juridico del Sector Publico.

DECIMOTERCERA.- RESOLUCION DE CONTROVERSIAS

La CNMC resolvera de forma ejecutiva los problemas de interpretacion y
cumplimiento que se deriven del encargo y, de igual modo, precisara o modificara
las actuaciones a realizar, siempre que no supongan la alteracién sustancial del
objeto del mismo.

DECIMOCUARTA.- PUBLICIDAD DEL ENCARGO

El presente encargo sera publicado en el Portal de Transparencia de la CNMC,
en cumplimiento de lo establecido en el articulo 8.1, apartado b) de la Ley
19/2013, de 9 de diciembre, de transparencia, acceso a la informacién publica y
buen gobierno.

Asimismo, y de acuerdo con lo sefalado en el articulo 63.6 de la LCSP, dado su
importe, sera objeto de publicacion en el perfil de contratante de la CNMC.

Todo lo cual se comunica a ISDEFE para su conocimiento y efectos oportunos,
teniendo la comunicacion caracter de orden de ejecucion del encargo.

En Madrid, a la fecha de firma electrénica

LA PRESIDENTA,

P.D. (Resolucién de 29/04/2021,

BOE 14/05/2021)

EL SECRETARIO GENERAL,

P.S. (Res. 29/04/2021)

LA SUBDIRECTORA DE RRHH Y GEP

04 de&iem}}m—dﬁ?ﬂ?ﬁ—\———r\

& _>Q

Fdo.: Reyes Feito Castellano

19



B CNMO

COMISION NACIONAL DE LOS
MERCADOS Y LA COMPETENCIA

RECIBI,

EL CONSEJERO DELEGADO DE INGENIERIA DE
SISTEMAS PARA LA DEFENSA DE ESPANA, S.A., S.M.E., M.P.

Firmado digitalmente por
+%? . MANUEL
,}»,&.0’0
(8787 CUTRIN
' Fecha: 2025.09.08 11:26
+0200

Fdo.: Manuel Cutrin Dominguez
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ANEXO |

CALCULO COSTE ACTIVIDADES DIRECCION TELECOMUNICACIONES Y SECTOR AUDIOVISUAL

COSTE / HORA / PERFIL ACTIV. EPIGRAFE a) ACTIV. EPIGRAFES b) y c) rotal DTSA
CATEGORIA PRECIO/HORA | N2 HORAS TOTAL a) N2 HORAS TOTALb)y c)

Jefe/coordinador 79,47 € 200,00 15.894,00 € 200,00 15.894,00 € 31.788,00 €
Consultor A 75,44 € 200,00 15.088,00 € 0,00 -€ 15.088,00 €
Consultor B 64,32 € 350,00 22.512,00 € 550,00 35.376,00 € 57.888,00 €
Consultor C 56,70 € 200,00 11.340,00 € 100,00 5.670,00 € 17.010,00 €
Consultor D 48,44 € 700,00 33.908,00 € 200,00 9.688,00 € 43.596,00 €

Totales 98.742,00 € 66.628,00 € 165.370,00 €
CALCULO COSTE ACTIV. DIRECCION TRANSPORTES Y SECTOR POSTAL
COSTE / HORA / PERFIL ACTIV. EPIGRAFE a) ACTIV. EPIGRAFE b) | ACTIV. EPIGRAFES c) y d)
[o] [o] [o]

CATEGORIA P:SE/AO y ONF; ac | TOTALa) | ONF; 4s | TOTALD) y (;VR' s | TOTALC)yd) Total DTSP
Jefe/coordinador 79,47 € 100 7.947,00 € 100 7.947,00 € 200 15.894,00 € 31.788,00 €

Consultor A 75,44 € 0 - £ 0 - £ 0 - € - £

Consultor B 64,32€ | 300 | 19.296,00€ | 300 | 19.296,00€ | 1.000 | 64.320,00€ | 102.912,00 €

Consultor C 56,70€ | 200 | 11.340,00€ | 100 5.670,00 € 800 45.360,00€ | 62.370,00€

Consultor D 48,44 € 50 2.422,00 € 50 2.422,00 € 100 4.844,00 € 9.688,00 €

Totales 41.005,00 € 35.335,00 € 130.418,00€ | 206.758,00 €
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CALCULO COSTE TOTAL ENCARGO

. HORAS / PERFIL
CATEGORIA TARIFA HORARIA TOTAL / PERFIL
DTSA DTSP TOTAL
Jefe/coordinador 400,00 400,00 800,00 79,47 € 63.576,00 €
Consultor A 200,00 0,00 200,00 75,44 € 15.088,00 €
Consultor B 900,00 1.600,00 2.500,00 64,32 € 160.800,00 €
Consultor C 300,00 1.100,00 1.400,00 56,70 € 79.380,00 €
Consultor D 900,00 200,00 1.100,00 48,44 € 53.284,00 €
Totales 2.700,00 | 3.300,00 6.000,00 372.128,00 €
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