BCNMCO

COMISION NACIONAL DE LOS
MERCADOS Y LA COMPETENCIA

CONTRATO PRIVADO DE SERVICIOS DE “CORREDURIA DE SEGUROS PARA LA
CNMC 2025-2027" (EXP. 250121)

En Madrid, a la fecha de la firma electrénica.

REUNIDOS

DE UNA PARTE: D. Miguel Bordiu Garcia-Ovies, como suplente para ejercer las
competencias de la Secretaria General de acuerdo con la Resolucién de suplencia de 15 de
octubre de 2025 emitida por la Presidenta de la CNMC, actuando en representacién de la
Comisién Nacional de los Mercados y la Competencia, en adelante CNMC, con NIF
Q2802141H, de conformidad con lo sefialado en la Resolucién de 29 de abril de 2021, de la
Presidencia de la Comision Nacional de los Mercados y la Competencia, por la que se
acuerda la delegacién de determinadas competencias (BOE 14/05/2021), y de acuerdo con
la competencia en materia de contratacion que a ese 6rgano le atribuye el articulo 32 de la
Ley 3/2013, de 4 de junio, de creacién de la CNMC, en adelante el 6rgano de contratacion.

DE OTRA PARTE, D. Prudencio Mufiiz Rodriguez, mayor de edad, actuando en calidad de
representante de la empresa MUNIZ Y ASOCIADOS CORREDURIA DE SEGUROS, S.L., con
N.I.F. B46704201, y domicilio social en Calle Eduardo Bosca, 25, 12, 46023 Valencia, segun
escritura de apoderamiento otorgada ante el Notario de Valencia, D. Antonio Beaus Codes,
el dia 9 de diciembre de 1996, anotada bajo el nimero de su protocolo 1765, en adelante el
contratista.

Ambas partes se reconocen competencia y capacidad suficiente para formalizar el presente
contrato de servicios.

ANTECEDENTES ADMINISTRATIVOS

Primero. - Con fecha 9 de junio de 2025, el 6rgano de contratacién acord¢ iniciar el
expediente administrativo para la contratacién del “SERVICIO DE CORREDURIA DE
SEGUROS PARA LA CNMC 2025-2027".

Segundo. - La Asesoria Juridica de la CNMC, con fecha 11 de julio de 2025, informo el
pliego de cldusulas administrativas particulares.

Tercero. - Con fecha 14 de julio de 2025 tiene lugar la aprobacion del expediente de
contratacion, que no comporta coste para la CNMC, ya que el servicio es retribuido por las
companiias aseguradoras en forma de comisién sobre las primas netas de los seguros.

Cuarto. - La adjudicacion del contrato se acord6 con fecha 6 de octubre de 2025 a favor de
la empresa MUNIZ Y ASOCIADOS CORREDURIA DE SEGUROS, S.L., con N.I.F. B46704201,
de acuerdo a los porcentajes de comision sobre las primas netas de los seguros contratados
por la CNMC, a retribuir por las correspondientes aseguradoras, contenidos en la Clausula
segunda del presente contrato.
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CLAUSULAS DEL CONTRATO

Primera. - Objeto

El presente contrato tiene por objeto el “SERVICIO DE CORREDURIA DE SEGUROS PARA LA
CNMC 2025-2027".

El contratista se compromete a ejecutar el contrato con estricta sujecidon a los pliegos de
cladusulas administrativas particulares y de prescripciones técnicas, documentos de caracter
contractual, y en las condiciones contenidas en su oferta.

El contratista muestra su conformidad y aceptacion, en este acto, con los pliegos de
clausulas administrativas particulares y de prescripciones técnicas.

Segunda. - Precio

Tal como se sefala en la clausula 5 del Pliego de cldusulas administrativas, el presente
contrato no generara gasto para la CNMC, ya que el adjudicatario serd retribuido por las
entidades aseguradoras que resulten adjudicatarias de los respectivos contratos privados de
seguros suscritos por esta CNMC, en forma de comisién.

Los porcentajes de comision sobre las primas netas de los seguros contratados por la
CNMC, a retribuir por las correspondientes aseguradoras, son:

MODALIDAD DE SEGURO COMISION OFERTADA (en %
sobre las Primas Netas)

Seguro Multirriesgo edificios CNMC 0,5 %

Seguro Responsabilidad Civil empleados CNMC 0,5 %

Seguro vehiculos propiedad CNMC 0,5 %

Seguro Vida y Accidentes Personal CNMC 0,5 %

Seguro Responsabilidad Civil Administradores vy 0,5 %

Directivos

El corredor de seguros adjudicatario del presente contrato no podra percibir de las
entidades aseguradoras cualquier retribucion distinta a las comisiones.
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En los contratos de seguros que formalice la CNMC con las compafias aseguradoras se
indicard que estas deben abonar las comisiones debidas directamente a la correduria de
seguros.

Tercera. - Duracion

El plazo de duracidon del contrato sera de 24 (VEINTICUATRO) meses, a contar desde el 5 de
septiembre de 2025, o desde el dia siguiente a la formalizaciéon del presente contrato si
fuese posterior, ajustandose en cuanto a sus condiciones de recepcidon, entrega o admision
de prestaciones a lo establecido en el Pliego de Clausulas Administrativas Particulares.

De acuerdo con lo sefalado en el pliego de cldusulas administrativas particulares en el
presente contrato no se admite la posibilidad de prérroga, conforme al articulo 29 de la Ley
9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico, por la que se transponen al
ordenamiento juridico espafiol las Directivas del Parlamento Europeo y del Consejo
2014/23/UE y 2014/24/UE, de 26 de febrero de 2014.

Cuarta. - Plazo de garantia

Se establece un plazo de garantia de 6 meses a partir de la recepcidon o conformidad,
conforme a los articulos 210.3 y 311.5 de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos
del Sector Publico, por la que se transponen al ordenamiento juridico espafiol las Directivas
del Parlamento Europeo y del Consejo 2014/23/UE y 2014/24/UE, de 26 de febrero de
2014.

Quinta. - Garantia definitiva

Dada la especial naturaleza de la retribucién a percibir por el contratista, por la que no
existe un precio de adjudicacidon como tal, se exime de la constitucién de garantia definitiva.

Sexta. - Demoras e incumplimientos

Si el adjudicatario, por causas imputables al mismo, incurriera en demora en la entrega o
prestacion del servicio, la Administracion podrd optar por la resolucion del contrato con
pérdida de garantia o por la imposicién de las penalidades previstas en el articulo 192 de la
Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico y, en su caso, en el Pliego
de Clausulas Administrativas. Asimismo, en el cumplimiento defectuoso de la prestacién o
en el supuesto de incumplimiento de las condiciones especiales de ejecucidn, se estara a lo
previsto en el Pliego de Clausulas Administrativas Particulares. El importe se hara efectivo
mediante deduccién de las mismas en la correspondiente factura. En todo caso, la garantia
respondera a su efectividad. El pago de las penalidades no incluye la indemnizacion a que
pudiera tener derecho la CNMC por dafios y perjuicios. En cuanto a las demas causas de
resolucidon se estara a lo previsto en los articulos 211 y 313 de la Ley 9/2017, de 8 de
noviembre, de Contratos del Sector Publico y a las previstas expresamente en el pliego de
clausulas administrativas particulares.

Séptima. - Confidencialidad

La extension objetiva y temporal del deber de confidencialidad serd la establecida en la
cldusula 31 del Pliego de Clausulas Administrativas Particulares.

Octava. - Proteccion de datos
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Las obligaciones de las partes respecto a la proteccién de datos de caracter personal seran
las establecidas en el Pliego de Clausulas Administrativas Particulares.

Novena. - Certificacion Registro Oficial de Licitadores y Empresas Clasificadas del
Sector Publico

El adjudicatario manifiesta expresamente que las circunstancias reflejadas en el certificado
del Registro Oficial de Licitadores y Empresas Clasificadas del Sector Publico aportado
durante el procedimiento de contratacidon no han experimentado variacion.

Décima. - Legislacion aplicable al contrato
De acuerdo con lo sefialado en el articulo 26 de la LCSP el presente contrato tiene

naturaleza privada. Por tal motivo, el régimen juridico de aplicacion a sus efectos, extincidon
y modificaciones es el establecido en el articulo 26.2 de la LCSP.

Undécima.- Documentos que integran el contrato y prevalencia

De acuerdo con lo dispuesto en el articulo 35.1.e) de la LCSP el orden de prevalencia de los
documentos que integran el contrato son los siguientes:

1) El pliego de cldusulas administrativas particulares
2) El pliego de prescripciones técnicas

3) El contrato

4) La oferta econémica

5) La oferta técnica

Duodécima.- Cumplimiento Convenio colectivo de aplicacion

El adjudicatario esta obligado a cumplir durante el periodo de ejecucion del contrato las
normas y condiciones fijadas en el convenio colectivo de aplicacién.

Decimotercera.- Modificacion del contrato

La modificacién del contrato se regula por lo establecido en la clausula 27 del Pliego de
Clausulas Administrativas Particulares.

Decimocuarta.- Resolucion del contrato

Las causas de resolucion del contrato seran las establecidas en la clausula 34 del Pliego de
Clausulas Administrativas Particulares.

Decimoquinta.- Jurisdiccion competente

De acuerdo con lo indicado en el articulo 27 de la LCSP, el presente contrato tiene
naturaleza privada. Por tal motivo, las controversias que surjan entre las partes relativas a
los efectos, cumplimiento y extincion del contrato seran resueltas ante el orden
jurisdiccional civil competente.
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POR EL ORGANO DE CONTRATACION

28 de octubre de 2025,

|

R

| |

Fdo.: D. Miguel Bordiu Garcia-Ovies

POR EL CONTRATISTA

Firmado digitalmente por
34943974M 34943974M PRUDENCIO
PRUDENCIO MUNIZ RODRIGUEZ (R:

MUNIZ RODRIGUEZ B46704201)
Fecha: 2025.10.28 10:27:13

(R: B46704201) +01'00'

Fdo.: D. Prudencio Muniz Rodriguez

El presente modelo tipo de contrato de servicios fue informado favorablemente
por la Asesoria Juridica con fecha 14 de agosto de 2018 y aprobado mediante
Resolucion del Presidente de la CNMC de fecha 14 de agosto de 2018.
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PLIEGO DE CLAUSULAS ADMINISTRATIVAS PARTICULARES QUE HA DE
REGIR EN LA CONTRATACION POR PROCEDIMIENTO ABIERTO DE
SERVICIOS DE CORREDURIA DE SEGUROS PARA LA CNMC

EXPEDIENTE N° 250121

CAPITULO I
DISPOSICIONES GENERALES

1. REGIMEN JURIDICO.

La contratacion a realizar se califica como contrato de servicios de caracter privado,
todo ello de conformidad con lo establecido en los apartados 1 a) y 2 del articulo 26
de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico, por la que se
transponen al ordenamiento juridico espafiol las Directivas del Parlamento Europeo
y del Consejo 2014/23/UE y 2014/24/UE, de 26 de febrero de 2014 (en adelante
LCSP). Este contrato se rige en cuanto a su preparacion y adjudicacidon por el
presente Pliego de Clausulas Administrativas Particulares, por el Pliego de
Prescripciones Técnicas, por la citada LCSP, por el Real Decreto 817/2009, de 8 de
mayo, por el que se desarrolla parcialmente la Ley 30/2007, de Contratos del Sector
Publico, por el RD 1098/2001, de 12 de octubre, por el que se aprueba el
Reglamento General de la Ley de Contratos de las Administraciones Publicas en
cuanto no se encuentre derogado por la LCSP (en adelante RGLCAP), asi como por
lo dispuesto en el Reglamento de Ejecucion (UE) 2016/7 de la Comisién, de 5 de
enero de 2016, por el que se establece el formulario normalizado del documento
europeo unico de contratacion.

En cuanto a sus efectos y extincidon le seran aplicables las normas de derecho
privado.

La presente contratacion no se encuentra sujeta a regulacién armonizada, dado que
su valor estimado no supera el limite previsto en el articulo 22.1 b) de la LCSP.

El presente Pliego de Clausulas Administrativas Particulares, sus anexos y el Pliego
de Prescripciones Técnicas, tendran caracter contractual, siendo por tanto de
obligado cumplimiento.

2. OBJETO DEL CONTRATO

El objeto del contrato es la prestacion a la CNMC, por parte de un corredor o
correduria de seguros, de los servicios profesionales de mediacion de seguros
privados en el ambito territorial de cobertura de los seguros que se intermedien, de
acuerdo con lo previsto en el Real Decreto-ley 3/2020, de 4 de febrero, de medidas
urgentes por el que se incorporan al ordenamiento juridico espafiol diversas
directivas de la Uniéon Europea en el ambito de la contratacion publica en
determinados sectores; de seguros privados; de planes y fondos de pensiones; del
ambito tributario y de litigios fiscales. Los citados servicios se referirdn a los
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siguientes grupos de riesgo o cualquier otro tipo de coberturas relacionadas con los
mismos, a requerimiento de la CNMC:

Seguro multirriesgo para los edificios propiedad de la CNMC.
Seguro para los vehiculos propiedad de la CNMC.

Seguro de Responsabilidad Civil para los empleados de la CNMC.
Seguro colectivo de vida y accidentes para el personal de la CNMC.
Seguro de Responsabilidad Civil para Administradores y Directivos.

YV V.V V V

No se prevé la realizacién independiente del objeto del contrato mediante su division
en lotes, ya que el servicio de correduria operara sobre todas las podlizas que la
CNMC tiene contratadas, y siendo el objeto del contrato la provisiéon de un corredor
para el asesoramiento y resolucion de posibles incidencias durante la vigencia de
las pdlizas, no procede su divisién en lotes.

En este caso no es adecuado dividir en lotes su contratacion, pues todos los seguros
contratados contemplan posibles contingencias en el desarrollo de las actividades
habituales de la CNMC para las que es necesario su aseguramiento. Su seguimiento
y desarrollo es conveniente que sea ejecutado por una sola entidad que tenga una
vision global de todos los seguros y se pueda por tanto actuar con rapidez y eficacia.

El alcance del contrato es el que se determina en los Pliegos de Prescripciones
Técnicas y de Clausulas Administrativas Particulares.
El objeto del contrato se encuadra en las siguientes codificaciones CPA y CPV:

- CPA-2008 (Reglamento CE 451/2008, del Parlamento Europeo y del Consejo,
de 23 de abril de 2008): 6622 Servicios de agentes y corredores de seguros.

- CPV-2008 (Reglamento (CE) 213/2008 de la Comision, de 28 de noviembre
de 2007): :66518000-4 Servicios de corretaje y de agencias de seguros.

En la actualidad, la CNMC cuenta con diversas pdlizas de seguro que cubren las
contingencias sefialadas en el parrafo primero de esta cldusula. La diversidad en la
tipologia de los seguros concertados y la complejidad y especializacion de su
regulacién normativa requieren disponer de un gran conocimiento y una amplia
experiencia en la materia, para la mejor defensa de los intereses de la CNMC en el
supuesto de que concurriera cualquiera de los siniestros objeto de cobertura.

La CNMC no dispone de personal que acredite tales conocimientos y experiencia con
el nivel de profundidad necesario para garantizar que las gestiones a llevar a cabo
con las aseguradoras es la mas conveniente para esta Comision, tanto con caracter
previo a la suscripcién de las pdlizas como durante sus respectivos periodos de
vigencia. Por tal motivo, la prestacion por parte de un corredor de seguros, de los
servicios de mediacion y asesoramiento preparatorios de la formalizacién de seguros
privados de la CNMC, asi como la posterior asistencia en la gestion y ejecucion de
dichos contratos, resulta necesaria para la correcta ejecucion de toda la contratacién
de los seguros de la CNMC.
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3. ORGANO DE CONTRATACION. RESPONSABLE DEL CONTRATO

El érgano de contratacion, que actia en nombre de la CNMC, es su Presidenta, en
virtud de la competencia que le atribuye el articulo 32 de la Ley 3/2013 de 4 de
junio, de creacién de la Comisidon Nacional de los Mercados y la Competencia y el
articulo 15.2 h) del Estatuto Organico de la CNMC, aprobado mediante Real Decreto
657/2013, de 30 de agosto.

De conformidad con lo establecido en la resolucién de 29 de abril de 2021, por la
que se acuerda la delegacion de determinadas competencias, publicada en el BOE
de 14 de mayo de 2021, la Presidenta de la CNMC delega en el titular de la Secretaria
General las competencias estipuladas en el punto segundo de la citada norma en
aquellos procesos de contratacién, como el presente, cuyo valor estimado no supere
el importe de 350.000 euros.

El mencionado érgano tiene facultad para adjudicar el correspondiente contrato y
ostenta las prerrogativas sefialadas en la clausula 38, con sujecién plena al
ordenamiento juridico y a los principios de buena administracion.

La Unidad encargada del seguimiento y ejecucion ordinaria del contrato es
la Secretaria General de la CNMC, a través de la Subdireccidén de Recursos Humanos
y Gestidon Econdmica y Patrimonial.

Los responsables del contrato designados por el 6rgano de contratacion es
el titular de la Subdireccion de Recursos Humanos y Gestidon Econdomica vy
Patrimonial.

Al responsable del contrato le correspondera supervisar su ejecucién para asegurar
la correcta realizacion de la prestacion contratada, con la periodicidad que se estime
necesaria, de acuerdo con lo indicado en el articulo 62 de la LCSP y en los términos
sefialados en la cladusula 24 del presente Pliego, asi como llevar a cabo cuantas
funciones atribuye la LCSP al responsable del contrato a lo largo de su articulado.

4. PERFIL DE CONTRATANTE DEL ORGANO DE CONTRATACION. PORTAL
DE TRANSPARENCIA.

El acceso publico al perfil de contratante se efectuara a través de la Plataforma
de Contratacién del Sector Publico mediante el enlace:
http://www.contrataciondelestado.es/wps/portal/plataforma, o alternativamente, a
través de la seccién de “Perfil de Contratante” de la Web de la Comision Nacional de
los Mercados y la Competencia: http://www.cnmc.es

En el Perfil de Contratante del drgano de contratacion se publicaran la informacién
y documentos sefialados en el articulo 63 de la LCSP. En todo caso, los pliegos de
clausulas administrativas particulares y de prescripciones técnicas que rigen en la
licitacidn, asi como la adjudicacion del contrato. Ademas, se publicara, conforme al
articulo 135.4 de la LCSP, el anuncio de licitacidon y, de acuerdo con él, el plazo de
la formalizacién del contrato. Asimismo, se publicard la formalizacidon del contrato
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indicando, como minimo, los mismos datos mencionados en el anuncio de la
adjudicacion en el Perfil de Contratante del 6rgano de contratacion y en el Boletin
Oficial del Estado, segun lo estipulado en el articulo 154.2 y contendran la
informacion recogida en el Anexo III de la LCSP, con las excepciones previstas y de
la forma establecida en el articulo 154.7 de la LCSP, justificandose debidamente en
el expediente.

Asimismo, y en cumplimiento de lo previsto en el articulo 8.1.a) de la Ley 19/2013,
de 9 de diciembre, de transparencia, acceso a la informaciéon publica y buen
gobierno, se publicaran en el portal de transparencia de la web oficial de la CNMC
http://www.cnmc.es/es-es/cnmc/portaldetransparencia.aspx el objeto del presente
contrato, su duracién, el importe de licitacion y de adjudicacion, el procedimiento
utilizado para su celebracion, los instrumentos a través de los que, en su caso, se
ha publicitado, el niumero de licitadores participantes en el procedimiento y la
identidad del adjudicatario, asi como las modificaciones del contrato. Igualmente,
seran objeto de publicacion las decisiones de desistimiento y renuncia del contrato.

5. PRESUPUESTO BASE DE LICITACION. VALOR ESTIMADO DEL
CONTRATO. APLICACION PRESUPUESTARIA.

5.1. Presupuesto base de licitaciéon

El presente contrato no generara gasto alguno para la CNMC, ya que el
adjudicatario, de acuerdo con el uso y practica del mercado y con la legislacién
aplicable, sera retribuido por las entidades aseguradoras que resulten adjudicatarias
de los respectivos contratos de seguros mediante el pago de comisiones con cargo
a las primas netas, entendiéndose como prima neta la prima total menos los
impuestos, recargos y tasas del Consorcio de Compensacion de Seguros o de la
Comisién Liquidadora de Entidades Aseguradas. El Adjudicatario no podra percibir
de las entidades aseguradoras retribucidon alguna distinta de las citadas comisiones.

En todos los contratos de seguro en los que la CNMC figure como tomador se exigira
a la entidad aseguradora que abone las cuotas debidas directamente a la entidad
mediadora.

Asimismo, en el caso de que se convoquen licitaciones que tengan por objeto la
suscripcion de pdlizas de seguro durante la vigencia de este contrato, se indicara el
porcentaje de corretaje que corresponda, resultante de este procedimiento, a fin de
que los licitadores los tengan en cuenta en sus ofertas.

Dado que el sistema de retribuciéon del contrato sera el cobro de comisiones por
parte de las aseguradoras, debe tenerse en cuenta que el importe total de las primas
de todas las polizas actualmente en vigor se estima en 186.821,38 € anuales.

5.2. Valor estimado del contrato

Dadas las caracteristicas de la presente licitacion no resulta posible determinar el
valor estimado del contrato, si bien se establece a efectos meramente orientativos
y de referencia que el importe total de las primas de todas las pdlizas en vigor se
estima en 186.821,38 € anuales. En consecuencia, las retribuciones a percibir por

5

INTERNA


http://www.cnmc.es/es-es/cnmc/portaldetransparencia.aspx

BCNVC

- SECRETARIA GENERAL
COMISION NACIONAL DE LOS Subdirecciéon de RRHH y Gestién
MERCADOS Y LA COMPETENCIA Econémico Patrimonial

el adjudicatario durante el periodo de vigencia del contrato (2 afios) se estima que
no excederan los 74.728.55 €, si consideramos el 20% como porcentaje de las
comisiones anuales (por ser el presupuesto maximo que puede ofertar cada
licitador).

5.3. Aplicacidon presupuestaria. Distribucion por anualidades

Por las razones expuestas en el apartado 5.2, en la presente licitacion no cabe hablar
de aplicaciéon presupuestaria de imputacién de gastos.

6. PRECIO DEL CONTRATO

Tal como se sefala en la clausula 5 del presente Pliego, el corredor de seguros que
resulte adjudicatario sera retribuido por las respectivas entidades aseguradoras con
las que esta Comision concierte sus contratos de seguros privados, mediante el pago
de comisiones sobre las primas netas de dichas pdlizas entendiéndose como prima
neta la prima total menos los impuestos, recargos y tasas del Consorcio de
Compensacién de Seguros o de la Comisién Liquidadora de Entidades Aseguradas.
El Adjudicatario no podra percibir de las entidades aseguradoras retribucion alguna
distinta de las citadas comisiones.

El importe de la retribucidn a percibir por el adjudicatario del presente contrato sera
en funcién de la aplicacién a las primas de los porcentajes de comisién ofertados,
gue no podran superar el umbral del 20% y que permanecera invariable durante la
vigencia del presente contrato.

7. DURACION DEL CONTRATO. PLAZO DE EJECUCION

El plazo de duracion del contrato sera de 24 meses, que empezaran a contar a partir
del 5 de septiembre de 2025, o desde el dia siguiente a su formalizacion de ser ésta
posterior.

No esta prevista la posibilidad de prérroga.

De acuerdo con lo sefalado en el articulo 29.4, Gltimo parrafo de la LCSP, en los
contratos relativos a servicios que deben tener continuidad, si al vencimiento del
contrato que se licita no se hubiera formalizado un nuevo contrato como
consecuencia de incidencias resultantes de acontecimientos imprevisibles para el
organo de contratacion producidas en el procedimiento de adjudicacion y existan
razones de interés publico para no interrumpir la prestacion, se podra prorrogar el
contrato originario hasta que comience la ejecucion del nuevo contrato y en todo
caso por un periodo maximo de nueve meses, sin modificar las restantes condiciones
del contrato, siempre que el anuncio de licitacion del nuevo contrato se haya
publicado con una antelacion minima de tres meses respecto de la fecha de
finalizacion del contrato originario.

CAPITULO II
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PROCEDIMIENTO DE ADJUDICACION DEL CONTRATO

8. PROCEDIMIENTO DE ADJUDICACION

El expediente se tramitara de forma ordinaria.
La adjudicacion del contrato se realizard mediante procedimiento abierto regulado
en los articulos 156 a 158 de la LCSP.

Dado el valor estimado y los criterios de adjudicacion elegidos, NO resultan de
aplicacion al presente supuesto las reglas previstas en el articulo 159 de la LCSP
para los procedimientos abiertos simplificados

9. LICITADORES
9.1. Requisitos generales:

Podran tomar parte en el presente procedimiento todas las personas naturales y
juridicas, espanolas o extranjeras que, teniendo plena capacidad de obrar y
solvencia econdmica y financiera y técnica o profesional, no se hallen comprendidas
en alguna de las circunstancias sefaladas en el articulo 71 de la LCSP y acrediten
su solvencia y habilitacién en los términos y condiciones que se recogen en las
clausulas siguientes.

Las personas juridicas solo podran ser adjudicatarias de contratos cuyas
prestaciones estén comprendidas dentro de los fines, objeto o ambito de actividad
o prestacidon que, a tenor de sus estatutos o reglas fundacionales, les sean propios.
Los empresarios deberan contar, asimismo, con todas las habilitaciones y requisitos
exigidos por el Real Decreto-ley 3/2020, de 4 de febrero, de medidas urgentes por
el que se incorporan al ordenamiento juridico espafiol diversas directivas de la Unién
Europea en el ambito de la contratacién publica en determinados sectores; de
seguros privados; de planes y fondos de pensiones; del ambito tributario y de litigios
fiscales para el ejercicio de las actividades que constituyen el objeto del contrato.

No podran concurrir a la licitacidn empresas que hubieran participado en la
elaboracién de las especificaciones técnicas o de los documentos preparatorios del
contrato siempre que dicha participacion pueda provocar restricciones a la libre
concurrencia o suponer un trato privilegiado respecto del resto de licitadores.

Las empresas no espafiolas de Estados miembros de la Unién Europea y de los
Estados signatarios del Acuerdo sobre el Espacio Econdomico Europeo, ya concurran
al procedimiento aisladamente o integrados en UTE, deberan acreditar su solvencia
econdémica y financiera y técnica o profesional en las mismas condiciones exigidas
para los empresarios espafioles. Y deberan reunir, ademas, los requisitos
establecidos en los articulos 67 y 84.2 de la LCSP.

Las empresas extranjeras no comunitarias deberan reunir, ademas, los requisitos
establecidos en los articulos 68 y 84.3 de la LCSP.
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9.2. Solvencia econdmica y financiera
a) Solvencia requerida:

La solvencia econdmica y financiera se exige por referencia al volumen anual de
primas intermediadas durante los ultimos tres ejercicios disponibles en funcién de
la fecha de creacién o inicio de las actividades del empresario.

Se requiere que el volumen anual de primas intermediadas sea, en el ejercicio de
mavyor ejecucién de los tres ultimos, al menos igual o superior a 600.000 €.

a) Acreditacion:

El cumplimiento de este requisito se acreditard mediante la presentaciéon de una
declaracién responsable, firmada por el representante o apoderado de la empresa
sobre el volumen anual de primas intermediadas, referido a los tres ultimos
ejercicios disponibles.

En todo caso, la inscripcion en el Registro Oficial de Licitadores y Empresas
Clasificadas de las Administraciones Publicas acreditara, a tenor de lo en él reflejado
y salvo prueba en contrario, las condiciones de solvencia econdmica y financiera del
empresario.

9.3. Solvencia técnica o profesional
a) Solvencia requerida

La solvencia técnica o profesional se exigira por referencia a la ejecucion de otros
contratos de igual naturaleza que la que se licita durante los tres ultimos ejercicios
(2022,2023 y 2024).

b) Acreditacion

El cumplimiento de este requisito se acreditard mediante la presentaciéon de una
relacién de los principales servicios o trabajos realizados en los tres ualtimos
ejercicios (2022, 2023 y 2024) que incluya importes, fechas y destinatario publico
o privado, de los mismos. Los servicios o trabajos efectuados se acreditaran
mediante certificados expedidos o visados por el érgano competente, cuando el
destinatario sea entidad del sector publico, o, cuando el destinatario sea un sujeto
privado, mediante certificado expedido por el representante o apoderado de la
empresa.

En los contratos no sujetos a regulacion armonizada, cuando el contratista sea una
empresa de nueva creacidon entendiendo por tal aquella que tenga una antigtiedad
inferior a cinco afos, su solvencia técnica se acreditara por los siguientes medios:
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Declaracién sobre la plantilla media anual de la empresa y del nUumero de directivos
durante los tres ultimos afios, acompafiada de la documentacion justificativa
correspondiente cuando le sea requerido por los servicios dependientes del érgano
de contratacion.

9.4. Posibilidad de acreditar la solvencia (econémica y financiera y técnica
o profesional) mediante la clasificacion:

De conformidad con lo sefalado en el articulo 77.1.b) de la LCSP, y dado que el

objeto del contrato (de acuerdo con su codificacion CPV) NO esta incluido en ningdn

grupo o subgrupo de clasificacidn, en la presente licitacion no es posible acreditar

los requisitos de solvencia mediante la clasificacion.

9.5. Compromiso de adscripcion de medios:

Medios humanos:

Los licitadores deberan comprometerse a adscribir a la ejecucion del contrato los
medios personales necesarios para la ejecucion del contrato. Las empresas
licitadoras deberan aportar a la ejecucién del contrato el personal técnico
debidamente cualificado para el desarrollo del servicio, con experiencia acreditada
en el sector, y conocimientos suficientes del sector Seguros.

- Forma de reflejar el compromiso: Los licitadores deberan plasmar su
compromiso de adscripcion de medios mediante la cumplimentacion del apartado
correspondiente del Anexo VII al presente Pliego.

9.6. Objeto social licitadores

Las personas juridicas solo podran ser adjudicatarias de contratos cuyas
prestaciones estén comprendidas dentro de los fines, objeto o ambito de actividad
o prestacidon que, a tenor de sus estatutos o reglas fundacionales, les sean propios.

9.7. Habilitacion profesional

Los licitadores deberan reunir los requisitos legales establecidos para actuar como
corredor de seguros de conformidad con lo establecido en el Real Decreto-ley
3/2020, de 4 de febrero, de medidas urgentes por el que se incorporan al
ordenamiento juridico espafiol diversas directivas de la Union Europea en el ambito
de la contratacion publica en determinados sectores; de seguros privados; de planes
y fondos de pensiones; del ambito tributario y de litigios fiscales. Por tal motivo,
para participar en la licitacién deberdn estar inscritos en el Registro Administrativo
de Distribuidores de Seguros y Reaseguros, de la Direcciéon General de Seguros y
Fondos de Pensiones (anteriormente Registro Administrativo Especial de Mediadores
de Seguros, Corredores de Reaseguros y de sus Altos Cargos, de la Direccidon
General de Seguros y Fondos de Pensiones).
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Para el licitador que resulte adjudicatario, dicha inscripcién registral, asi como todos
los requisitos para su obtencidon y mantenimiento (capacidad legal, forma juridica,
formacion, experiencia, honorabilidad, seguro de responsabilidad civil profesional o
garantia equivalente, etc.) deberan encontrarse en vigor durante todo el periodo de
vigencia del contrato, siendo su pérdida causa de resolucion del contrato.

9.8. Reglas de incompatibilidad

En la elaboracion de los Pliegos, administrativo y técnico, de la presente licitacion
no ha participado ninguna empresa externa a la CNMC ni se prevé dicha
participacion por lo que respecta a los restantes documentos preparatorios del
contrato.

Tampoco se ha solicitado asesoramiento a ningun posible licitador.

Por consiguiente, en el presente supuesto no resultan de aplicacién las condiciones
especiales de compatibilidad establecidas en el articulo 70 de la LCSP, en virtud del
cual el érgano de contratacion tomara las medidas adecuadas para garantizar que
la participacion en la licitacion de las empresas que hubieran participado
previamente en la elaboracidn de las especificaciones técnicas o de los documentos
preparatorios del contrato o hubieran asesorado al 6rgano de contratacién durante
la preparacién del procedimiento de contratacion, no falsee la competencia.

9.9. Requisitos adicionales para empresas no espainolas:

Las empresas no espafolas de Estados miembros de la Unién Europea y de los
Estados signatarios del Acuerdo sobre el Espacio Econdmico Europeo deberan
acreditar su solvencia econdmica y financiera y técnica o profesional en las mismas
condiciones exigidas para los empresarios espanoles. Y deberan reunir, ademas, los
requisitos establecidos en los articulos 67 y 84.2 de la LCSP.

Las empresas extranjeras no comunitarias deberan reunir, ademas, los requisitos
establecidos en los articulos 68 y 84.3 de la LCSP.

10. CRITERIOS DE ADJUDICACION.

A los criterios de adjudicacién evaluables mediante juicio de valor se les atribuye un
peso ponderado del 49% vy a los evaluables mediante la aplicacion de mediante
cifras o porcentajes obtenidos a través de la mera aplicacién de férmulas del 51%.

Ponderables mediante juicio de valor (POT) 49
Ponderables mediante la aplicaciéon de formulas 51
(POE)

TOTAL 100

A) Criterios evaluables mediante la aplicacion de férmulas: hasta 51
puntos.
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El Unico criterio evaluable mediante la aplicacion de férmulas es la comisién de
corretaje, con una puntuacién maxima de 51 puntos, desglosada en los siguientes
subcriterios, correspondientes a cada una de las modalidades de seguro suscritas
por la CNMC.

COMISION MAXIMA PUNTUACION
SUBCRI;’-: gég O(.Is?;\MO bE en t% sobre las MAXIMA DE CADA
Primas Netas SUBCRITERIO
Seguro Multirriesgo edificios CNMC 10
Seguro Responsabilidad Civil 10
empleados CNMC
Seguro vehiculos propiedad CNMC 8
Seguro Vida y Accidentes Personal 12
CNMC
Seguro Responsabilidad Civil 11
Administradores y Directivos
PUNTUACION TOTAL CRITERIO 51

Para cada uno de los subcriterios, al menor porcentaje ofertado se le asignara la
puntuacion maxima del subcriterio de que se trate, ponderandose las restantes
ofertas de acuerdo con la siguiente formula de asignacion de puntos

- OMBL x PMax
B OL

Siendo:

PL: Puntuacion del licitador en relacidon con el subcriterio de que se trate.

OMBL: Oferta mas baja de la licitacion (% de comisién mas bajo en el subcriterio a
valorar)

PMax: Puntuacién maxima de cada subcriterio (la sefialada en la columna
“Puntuacion maxima de cada subcriterio” de la tabla).

OL: Oferta del licitador

La puntuacién total del criterio, que no podrd exceder de 51, sera la suma de las
puntuaciones obtenidas en cada uno de los 5 subcriterios.

Se consideran incluidos en la oferta econémica todos los costes precisos para el
cumplimiento del contrato ya sean costes de ejecucion, estructura, tasas, impuestos
0 cualquier otro requerido para el normal funcionamiento de la empresa
adjudicataria.

B) Criterios evaluables mediante juicio de valor: hasta 49 puntos.
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a) Memoria en la que se proponga el Plan de prestacion del servicio, con
el formato y contenido especificado a continuacién: hasta 39 puntos.

FORMATO

La Memoria tendra una extensién no superior a 15 paginas (5 paginas, como
maximo, por cada uno de los puntos -Plan de Seguros, Plan de Gestién de
Siniestralidad y Memoria Organizativa-)

CONTENIDO

a.1) Plan de Seguros (hasta un maximo de 13 puntos). Se describiran las siguientes
cuestiones:

* Analisis de riesgos.
* Programa de seguros propuesto y valoracién econdémica.
* Mejoras susceptibles de incorporar a los contratos de seguro.

* Sistema de cobertura mas adecuado.

a.2) Plan de Gestién de Siniestralidad (hasta un maximo de 13 puntos). Se
describira la tramitacion de incidencias y siniestros, delimitando adecuadamente la
propuesta técnica de ejecucion del contrato conforme al alcance del contenido y
necesidades que se pretenden cubrir con el mismo, en la tramitacién de los
siniestros y reclamaciones que puedan formularse.

a.3) Memoria Organizativa (hasta un maximo de 13 puntos). El licitador debera
indicar:

e Forma de desarrollo del contrato.
¢ Metodologia de funcionamiento.
e Sistemas de comunicacion y coordinacion con la CNMC vy las Entidades

Aseguradoras.

Se deberd concretar la metodologia de actuacion, atendiendo a los criterios de
eficiencia, eficacia y economia en la prestacion del servicio, todo ello atendiendo a
las actuaciones que necesariamente debe realizar en cumplimiento de lo
determinado en el Pliego de Prescripciones Técnicas.

Incluird un cronograma que se debera incluir mediante graficos, las fechas en que
se llevara a cabo la implementacion del Plan de Trabajo.

VALORACION

Tanto el Plan de Seguros como el Plan de Gestion de Siniestralidad (a.1 y a.2) se
puntuaran, de 0 a 13 puntos, de acuerdo con los siguientes criterios:
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* Propuesta que denota un gran conocimiento del servicio, con una descripcién
exhaustiva y coherente de las cuestiones previstas (sin deficiencias): 13
puntos.

* Propuesta que denota un conocimiento adecuado del servicio, con una
descripcion no exhaustiva o poco coherente de las cuestiones previstas:entre
7 y 12 puntos.

* Propuesta que denota errores y falta de conocimiento completo del servicio,
con una descripcion de las cuestiones previstas desactualizada, asi como
incompleta e incoherente: entre 1 y 6 puntos.

* Propuesta que denota un conocimiento nulo e inadecuado del servicio, con
una descripcion errénea, incompleta y/o incoherente de las cuestiones
previstas: 0 puntos.

La Memoria Organizativa (a.3) se puntuara, de 0 a 13 puntos, de acuerdo con
los siguientes criterios:

* Memoria que denota un gran conocimiento del servicio, con una descripcion
exhaustiva y coherente de las cuestiones previstas (sin deficiencias): 13
puntos.

* Memoria que denota un conocimiento adecuado del servicio, con una
descripcion no exhaustiva o poco coherente de las cuestiones previstas:
entre 7 y 12 puntos.

* Memoria que denota errores y falta de conocimiento completo del servicio,
con una descripcidén de las cuestiones previstas desactualizada, asi como
incompleta e incoherente: entre 1 y 6 puntos.

* Memoria que denota un conocimiento nulo e inadecuado del servicio, con
una descripcién errénea, incompleta y/o incoherente de las
cuestiones previstas: 0 puntos.

b) Equipo y medios técnicos y humanos: Hasta 10 puntos

El licitador debera acreditar las caracteristicas técnicas y niumero de los medios
técnicos que propone. Asi mismo, acreditara los medios humanos adicionales a
los que se exigen para acreditar la solvencia profesional o técnica, detallando su
numero, cualificacion, experiencia, etc. Aquellas proposiciones que incluyan
datos personales (DNI, nombre y apellidos, CIF, etc.) relativos a los medios
humanos propuestos seran automaticamente excluidas.

Se valorara de la siguiente forma:

e Existencia de equipos profesionales especializados de gestion de riesgos vy
siniestralidad propios, se otorgaran hasta 5 puntos

e Sistema de organizacion de trabajo en las funciones propias del presente
contrato: distribucién de tareas, flujos, roles y responsabilidad, se otorgaran
hasta 5 puntos
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Para ser admitido a la fase de valoracién global, el umbral minimo de puntuacién
gue debe obtenerse en los criterios no evaluables mediante formulas es de 24,5
puntos.

Valoracién global de las ofertas:

La puntuacion total (PT) de cada oferta sera el sumatorio de los valores obtenidos
en cada tipologia de criterios de adjudicacidn:

PT = POT + POE

La puntuacién total (PT) se redondeara al segundo decimal y debera ser menor o
igual a 100 puntos.

Ofertas con valores anormales o desproporcionados:

En aplicacion del articulo 149.2 de la LCSP, la apreciacion de las bajas
desproporcionadas o anormales se establecera teniendo en cuenta el conjunto de la
oferta; esto es, dadas las caracteristicas del contrato, la viabilidad de la oferta debe
ser analizada no sdlo atendiendo al precio, sino también a la calidad técnica de la
proposicién formulada, de modo que el umbral de apreciacién de anormalidad o
desproporcién de la oferta econdmica debe ser modulado en funcion de la
puntuacion técnica obtenida en relacién con los criterios evaluables mediante juicio
de valor. De esta forma, cuanto mayor puntuacion se haya alcanzado en dichos
criterios, el umbral de apreciacion de anormalidad o desproporcién sera menor, ya
gue se asume que, para que una proposicién globalmente considerada sea viable,
una mejor calidad en la ejecucion del contrato implica un mayor coste. En la
presente licitacion se han tomado en consideracidn los siguientes criterios
evaluables mediante juicio de valor, por entender que son los relevantes a los
efectos sefialados:

* Memoria en la que se proponga el Plan de prestacion del servicio, con el formato
y contenido especificado a continuacion: hasta 39 puntos

* Equipo y medios técnicos y humanos: Hasta 10 puntos

UMBRALES PARA CONSIDERAR SI LA PROPOSICION INCURRE EN VALOR ANORMAL
O DESPROPORCIONADO:

Si la puntuacion obtenida en relacion con los criterios sefialados en el anterior
apartado es superior a 24,5 puntos (50% de la puntuacién maxima total asignable
a los mismos), se entenderdn anormales o desproporcionadas las ofertas
economicas inferiores en 25 unidades porcentuales a la media aritmética de las
ofertas.

Cuando hubieren presentado ofertas empresas que pertenezcan a un mismo
grupo, en el sentido del articulo 42.1 del Cdédigo de Comercio, se tomara
Unicamente, para aplicar el régimen de identificacion de las ofertas incursas en
presuncion de anormalidad, aquella que fuere mas baja, y ello con independencia
de que presenten su oferta en solitario o conjuntamente con otra empresa o
empresas ajenas al grupo y con las cuales concurran en unién temporal.
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La exclusion de ofertas anormalmente bajas, en ningln caso tendra efectos sobre
los célculos que ya se han realizado.

11. PROPOSICIONES DE LOS INTERESADOS.

Cada licitador no podra presentar mas de una proposicion. La infraccién de esta
norma dara lugar a la no admision de todas las propuestas por él suscritas.

Seran excluidas por la mesa de contratacion en resolucion motivada las
proposiciones que no guarden concordancia con la documentacidon examinada y
admitida, varien sustancialmente el modelo establecido o comporten error
manifiesto en el importe de la proposicion o exista reconocimiento por parte del
licitador de que adolece de error o inconsistencia que las hagan inviables.

Las proposiciones seran secretas, no pudiendo divulgar el 6rgano de contratacién la
informacion facilitada por los licitadores que hayan designado como confidencial en
el momento de presentar su oferta, de acuerdo con lo establecido en el articulo 133
de la LCSP.

El caracter de confidencial afecta, entre otros, a los secretos técnicos o comerciales,
a los aspectos confidenciales de las ofertas y a cualesquiera otras informaciones
cuyo contenido pueda ser utilizado para falsear la competencia, ya sea en ese
procedimiento de licitacién o en otros posteriores.

El deber de confidencialidad del 6rgano de contratacion, asi como de sus
servicios dependientes, no podra extenderse a todo el contenido de la oferta
del adjudicatario ni a todo el contenido de los informes y documentacion
que, en su caso, genere directa o indirectamente el érgano de contratacién en el
curso del procedimiento de licitacién. Unicamente podra extenderse a documentos
gue tengan una difusidon restringida, y en ninglin caso a documentos que sean
publicamente accesibles.

A tal efecto, las empresas que deseen declarar confidencial alguna parte de su
oferta, deberan indicar qué partes concretas de su oferta técnica consideran que
tienen caracter confidencial, con indicacion clara e indubitada de donde comienza la
parte confidencial, y dénde finaliza.

La mera presentacion de la proposicidon supone la aceptacion incondicional de la
totalidad del presente pliego y del de prescripciones técnicas sin salvedad o reserva
alguna.

Los licitadores no podran retirar su proposicion durante el plazo de dos meses a
contar desde la apertura de las proposiciones. La retirada indebida de una
proposicidon sera causa que impedira al licitador contratar con las Administraciones
Publicas, de acuerdo con lo dispuesto en el articulo 71.2 de la LCSP.

12. LUGAR Y PLAZO DE PRESENTACION DE PROPOSICIONES.

15

INTERNA



BCNVC

- SECRETARIA GENERAL
COMISION NACIONAL DE LOS Subdirecciéon de RRHH y Gestién
MERCADOS Y LA COMPETENCIA Econémico Patrimonial

Las personas o entidades que deseen participar en el procedimiento deberan
preparar y presentar sus proposiciones exclusivamente en formato electrénico, a
través de la Plataforma de Contratacién del Sector Publico, en los términos y plazos
que se indiquen en la publicacién del anuncio de la licitacion en el Perfil de
Contratante y en el Boletin Oficial del Estado

No se admitira la presentacion por cualquier otro medios ni lugar de presentacién.

De acuerdo con lo sefialado en el articulo 156.6 de la LCSP, el plazo de presentacion
de proposiciones no podra ser inferior a 15 dias, contados desde el dia siguiente al
de la publicacién del anuncio de licitacion del contrato en el perfil de contratante de
la CNMC.

La preparacién y presentacién electronica se llevard a cabo de acuerdo con lo
previsto en |la Guia de los Servicios de Licitacion Electréonica para Empresas,

disponible en el siguiente enlace:

https://contrataciondelestado.es/wps/portal/guiaAyuda

A tal efecto, la Plataforma de Contratacién del Sector Publico pone a disposicién de
las empresas la Herramienta de Preparacion y Presentacion de ofertas, que
se descarga en local, cuya descripcion y funcionamiento se detallan en la citada
Guia de los Servicios de Licitacion Electronica para Empresas.

Como requisito funcional, se exige ser usuario "Operador Econdmico" registrado
de la Plataforma de Contratacion del Sector Pablico y registrar los datos basicos y
los datos adicionales. Para facilitar este tramite, puede consultarse la Guia del
Operador Econémico, disponible a consulta a través del enlace anteriormente
facilitado.

Asimismo, se exige una serie de requisitos técnicos (version maquina Java,
configuraciéon nivel de seguridad, certificado digital emitido por una entidad de
certificaciéon admitida,...) asimismo descritos en la Guia de los Servicios de
Licitacion Electrénica para Empresas

13. FORMA DE PRESENTACION DE PROPOSICIONES.

Las proposiciones se presentaran redactadas en espafol o traducidas oficialmente a
esta lengua.

Los interesados presentardn sus proposiciones en tres archivos electréonicos
firmados por el licitador o persona que lo represente, e identificados con los nimeros
1, 2 y 3 («Archivo n° 1: Documentacion administrativa», «Archivo n° 2: Proposicion
relativa a los criterios evaluables mediante juicios de valor», «Archivo n© 3:
Proposicidn relativa a los criterios evaluables mediante formulas»).

A los efectos de la firma de los archivos electrénicos, debera tenerse en cuenta que

la Herramienta de Preparacion y Presentacion de ofertas permite firmar
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documentos y archivos con aquellos certificados electronicos emitidos por
proveedores de servicios de certificacion reconocidos por la plataforma @firma.

Cuando concurran las circunstancias establecidas en el articulo 133 de la LCSP, los
licitadores podran designar como confidenciales alguno o algunos de los documentos
aportados. Dicha circunstancia debera reflejarse claramente en el propio documento
designado como tal, bien de forma sobreimpresa, al margen o de cualquier otra
forma que permita de forma indubitable conocer su caracter confidencial.

14. CONTENIDO DE LAS PROPOSICIONES.

14.1. Archivo electronico numero 1 «Documentacion
administrativa»

El archivo electrénico contendra la documentacion acreditativa del cumplimiento de
los requisitos previos a la que se refiere el articulo 140 de la LCSP, que se indican a
continuacion:

1. DECLARACION RESPONSABLE DEL LICITADOR. «DOCUMENTO EUROPEO
UNICO DE CONTRATACION>» DEUC.

De acuerdo con lo previsto en el articulo 140.1.a) de la LCSP, la declaracion
responsable del licitador se ajustard al «documento europeo Unico de
contratacion» o DEUC como prueba preliminar del cumplimiento de los requisitos
previos de acceso a la licitacion.

El «documento europeo Gnico de contratacion» esta disponible para su
cumplimentacion en el servicio gratuito en linea de la Comisién Europea al
que se puede acceder desde la siguiente direccion:

https://visor.registrodelicitadores.gob.es/home

La CNMC publicarad en el anuncio de licitaciéon en la Plataforma de Contratacién del
Sector Publico, el fichero en formato XML, que previa descarga y posterior
importaciéon a la aplicacion de la Comisidon Europea, permitirda a las empresas
interesadas cumplimentar el DEUC para una licitacién determinada.

Como Anexo I DEUC del presente pliego se recoge el formulario normalizado del
«documento europeo unico de contratacion» que igualmente podra ser
utilizado por los licitadores, previa cumplimentacion.
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El DEUC debera presentarse firmado por el representante del licitador.

El licitador a cuyo favor recaiga la propuesta de adjudicacion, debera acreditar ante
el érgano de contratacion, previamente a la adjudicacion del contrato, la posesién y
validez de los documentos exigidos.

2. Anexo III - Declaracién complementaria al DEUC del presente pliego
cumplimentado en lo que corresponda.

En todo caso, el érgano de contratacién, en orden a garantizar el buen fin del
procedimiento, podra, en cualquier momento anterior a la adopcidn de la propuesta
de adjudicacion, requerir a los licitadores para que aporten documentacion
acreditativa del cumplimiento de las condiciones establecidas para ser adjudicatario
del contrato que se especifican en la clausula 18 de este Pliego. A estos efectos, y
sin perjuicio de la fase procedimental en que se realice la aportacién de la
documentacion, el momento decisivo para apreciar la concurrencia de los requisitos
de capacidad y solvencia exigidos para contratar con la administracion sera el de
finalizacién del plazo de presentacién de proposiciones.

3. Datos necesarios para llevar a cabo la notificacién electrénica, cumplimentando
el Anexo IV de este pliego. En el citado Anexo se podran especificar una o varias
direcciones de correo electréonico y/o uno o varios teléfonos méviles o dispositivos
electrénicos para la recepcién de los correspondientes avisos de las notificaciones.

14.2 Contenido archivo electronico numero 2 «Proposicién relativa a los
criterios de adjudicaciéon evaluable mediante juicio de valor>»

El archivo electrénico nimero 2 «Proposicion relativa a los criterios de adjudicacion
evaluables en funcion de un juicio de valor», contendra la proposicion referente a
dichos criterios.

Dicha proposicién debera contemplar todos y cada uno de los aspectos que
constituyen los citados criterios y debera plasmarse en la forma descrita en la
prescripcién 5, Estructura normalizada de la oferta técnica del Pliego de
prescripciones técnicas.

A fin de facilitar la lectura, el examen y/o la comprobacion de los distintos
documentos que, en su caso, deban incorporarse al contenido del archivo, se
procurard que la presentacion de cada uno de los documentos se efectle de una
forma separada e independiente, distinguiéndose claramente unos de otros, e incluir
una relacion en la que se indique el contenido del archivo enunciado numéricamente.

Si en el archivo nimero 2 figurase documentacién correspondiente al archivo
numero 3 el licitador sera excluido del procedimiento por vulnerar el caracter secreto
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que han de tener las proposiciones de acuerdo con lo previsto en el articulo 139.2
de la LCSP.

14.3 Archivo electrénico numero 3 «Proposicion relativa a los criterios
evaluables mediante formulas»

El archivo electréonico nimero 3 debera contener la proposicidn relativa a los criterios
de adjudicacidn evaluables mediante la aplicacion de férmulas y se cumplimentara
de acuerdo con el formulario contenido como Anexo II al presente Pliego.

El Anexo II debera venir fechado y firmado por quien tenga poder suficiente para
ello.

Los licitadores expresaran sus ofertas para cada uno de los subcriterios en términos
de “porcentaje de comisién a aplicar sobre las primas netas”, claramente escritos
con un maximo de dos decimales.

El tipo maximo admitido en la licitacion para cada subcriterio es el sefialado en la
columna “Comisién maxima en % sobre las Primas Netas “de la tabla de la clausula
10. A) del presente pliego.

Cualquier oferta que sobrepase el porcentaje sefalado sera rechazada.

Asimismo, seran rechazadas las ofertas que planteen un porcentaje del 0%, dado
gue un contrato de mediacion de seguros debe ser retribuido, aunque sea de forma
indirecta por parte de las entidades aseguradoras.

Si alguna proposicidon no guardase concordancia con la documentacion examinada y
admitida, variara sustancialmente el modelo establecido, o comportase error
manifiesto en el importe de la proposicién, o existiese reconocimiento por parte del
licitador de que adolece de error o inconsistencia que la hagan inviable, sera
desechada por el 6rgano de contratacion, en resolucion motivada. Por el contrario,
el cambio u omisién de algunas palabras del modelo, con tal que lo uno o la otra no
altere su sentido, no sera causa bastante para el rechazo de la proposicion.

A todos los efectos se entendera que las proposiciones presentadas por los
licitadores comprenden, no solo el precio de los servicios ofertados, sino también
todos los gastos que la licitacion, adjudicacion, formalizacién y puntual ejecucion del
contrato conlleven.
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15. GARANTIA PROVISIONAL.

En la presente licitacidon, no se exige la constitucion de la garantia provisional
prevista en el articulo 106 de la LCSP.

16. APERTURA Y EXAMEN DE LAS PROPOSICIONES.

Corresponde a la Mesa de Contratacion de la CNMC, de acuerdo con lo previsto en
el articulo 157 de la LCSP y 22 del Real Decreto 817/2009, de 8 de mayo, por el
gue se desarrolla parcialmente la Ley 30/2007, de Contratos del Sector Publico, la
apertura y examen de la documentacion contenida en las proposiciones de los
licitadores.

La Mesa de Contratacion estara constituida conforme a lo establecido en el articulo
326 de la LCSP, segun lo dispuesto en el articulo 41.2 del Real Decreto 657/2013,
de 30 de agosto, por el que se aprueba el Estatuto Organico de la Comision Nacional
de los Mercados y la Competencia.

Su composicion se publicara en el perfil del contratante del érgano de contratacion.

ARCHIVO ELECTRONICO 1

La Mesa de Contratacion examinara previamente la validez formal de los
documentos contenidos en los archivos electronicos n° 1, relativos a la
“Documentacion Administrativa”.

Si la Mesa observase defectos u omisiones subsanables en la documentacién
presentada, concedera mediante comunicacion del Secretario de la Mesa, un plazo
de 3 dias para que los licitadores que han incurrido en aquellos los corrijan o
subsanen con el apercibimiento de que, en caso de no subsanar o corregir los
defectos, se les excluira de la licitacion.

La mesa dejara constancia documental de lo actuado.

ARCHIVO ELECTRONICO 2

En el plazo maximo de veinte dias a contar desde la fecha de finalizacién del plazo
para presentar las ofertas, la Mesa de Contratacion, procedera a la apertura de los
archivos electrénicos nimero 2 correspondientes a los criterios no cuantificables
automaticamente. Asimismo, se dejard constancia documental de todo lo actuado.

Si la proposicion se contuviera en mas de un archivo electrénico, de tal forma que
estos deban abrirse en varios actos independientes, el plazo anterior se entendera
cumplido cuando se haya abierto, dentro del mismo, el primero de los archivos
electréonicos que componen la proposicion

Esta documentacion serd examinada y se elaborara un informe técnico con las
puntuaciones obtenidas por cada licitador, conforme a los criterios de adjudicacién
sefialados en la clausula 10 del presente pliego y de acuerdo con lo sefialado en el
articulo 157.5 de LCSP.
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ARCHIVO ELECTRONICO 3

Una vez realizadas las actuaciones previstas en los apartados anteriores, la mesa
de contratacion procedera a la apertura de las proposiciones que contienen la oferta
economica y la relativa a los restantes criterios evaluables mediante la aplicacién de
formulas en el dia y hora que se sefiale en el anuncio de licitacién y en el Perfil de
Contratante de la Plataforma de Contratacién del Sector Publico.

Dicha apertura se realizara por medios electrénicos, salvo que, por razones técnicas
debidamente justificadas (que, en su caso, se comunicaran mediante Nota
Informativa publicada en PLACE), se debe llevar a cabo en acto publico.

Tanto en un caso como en otro, previamente a la apertura de los archivos
electrénicos n® 3, debera dejarse constancia del resultado de la calificacion de la
documentacion general presentada por los licitadores en el archivo electrénico n° 1,
indicando los licitadores excluidos y la causa de su exclusidon, asi como de la
puntuacion obtenida por los licitadores admitidos al procedimiento en cada uno de
los criterios de adjudicacion ponderables en funcién de un juicio de valor.

17. SELECCION DE LA MEJOR OFERTA.
17.1. Consideraciones generales

La Mesa de Contratacion, llevara a cabo la valoracion final de todas las proposiciones
y, a continuacion, propondra al érgano de contratacion la adjudicacién a favor del
licitador que haya formulado la oferta con mejor relacion calidad-precio, de acuerdo
con los criterios de adjudicacion que rigen en el presente procedimiento.

17.2. Criterios de actuacion a seguir en caso de empate.

En caso de empate entre dos o0 mas proposiciones, siempre que dichas proposiciones
igualen en sus términos a las de mejor relacién calidad-precio desde el punto de
vista de los criterios que sirvan de base para la adjudicacién, en aplicaciéon del
articulo 147 de la LCSP, la propuesta de adjudicacion del contrato se hara en favor
del licitador que tenga, en aplicacion por orden de los siguientes criterios sociales,
referidos al momento de finalizar el plazo de presentacién de ofertas:

a) Mayor porcentaje de trabajadores con discapacidad o en situacion de exclusion
social en la plantilla de cada una de las empresas, primando en caso de igualdad,
el mayor nimero de trabajadores fijos con discapacidad en plantilla, o el mayor
numero de personas trabajadoras en inclusion en la plantilla.

b) Menor porcentaje de contratos temporales en la plantilla de cada una de las
empresas.

c) Mayor porcentaje de mujeres empleadas en la plantilla de cada una de las
empresas.

En caso de que la aplicacidon de los anteriores criterios no hubiera dado lugar a
desempate, la adjudicacidn se resolvera por sorteo.
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La documentacion acreditativa de los criterios de desempate sera aportada por los
licitadores en el momento en que se produzca el empate, y no con caracter previo.

No obstante lo anterior, en los casos en que de acuerdo con los criterios que figuran
en este pliego no resultasen admisibles ninguna de las ofertas presentadas, la Mesa
de Contratacién propondra al 6rgano de contratacidon que se declare desierta la
licitacion. No podra declararse desierta una licitacién cuando exista alguna oferta o
proposicién que sea admisible de acuerdo con los criterios que figuren en el pliego.

18. DOCUMENTACION A PRESENTAR POR EL LICITADOR CON LA MEJOR
OFERTA.

18.1. Documentos a presentar

Una vez aceptada la propuesta de la mesa por el érgano de contratacién, los
servicios correspondientes requeriran a los licitadores que hayan presentado la
oferta con la mejor relacién calidad-precio para que, dentro del plazo de diez dias
habiles a contar desde el siguiente a aquél en que hubieran recibido el
requerimiento, presenten la documentaciéon justificativa que se enumera en los
siguientes apartados:

a) Acreditacion de la personalidad juridica y la capacidad de obrar:

e Si el proponente es una persona juridica de nacionalidad espafola, mediante
la escritura o documento de constitucion, estatutos o acto fundacional, en los
que consten las normas por las que se regula su actividad, debidamente
inscritos, en su caso, en el registro publico que corresponda. fotocopia
compulsada del Numero de Identificacion fiscal. (NIF)

e Asimismo, se debera justificar que las prestaciones del contrato estan
comprendidas dentro de los fines, objeto o ambito de actividad que, a tenor
de sus estatutos o reglas fundacionales, les sean propios. La acreditacion se
realizard mediante la presentacion de los estatutos o reglas fundacionales
inscritos en el Registro Mercantil o en aquel otro registro oficial que
corresponda en funcidn del tipo de entidad social.

¢ Si los empresarios pertenecen a un Estado miembro de la Unién Europea o a
un Estado parte en el Acuerdo sobre Espacio Econémico Europeo distinto de
Espafia, bastara con acreditar su inscripcion en un registro profesional o
comercial, cuando este requisito sea exigido por la legislacion del Estado
respectivo, o mediante la presentacién de las certificaciones que se indican en
el Anexo I del RGLCAP.

e Las personas juridicas de Estados no pertenecientes a la Unidn Europea
deberan justificar mediante informe de la respectiva Misién Diplomatica
Permanente espafiola, que se acompafiard a la documentacidon que se
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presente, que el Estado de procedencia de la empresa extranjera admite a su
vez la participacion de empresas espafiolas en la contratacion con la
Administracion y con los entes, organismos o entidades del sector publico
asimilables a los enumerados en el articulo 3 de la LCSP, en forma
sustancialmente andloga. En los contratos sujetos a regulaciéon armonizada se
prescindird del informe sobre reciprocidad en relacién con las empresas de
Estados signatarios del Acuerdo sobre Contratacion Publica de la Organizacidn
Mundial de Comercio.

e Cuando la legislacion del Estado en que se encuentren establecidas exija
autorizacién especial o la pertenencia a una determinada organizacion para
poder ejecutar en él la obra de que se trate, debera acreditar que cumple este
requisito.

b) Acreditacién de la representacion.

Los que comparezcan y firmen proposiciones en nombre de otro deberan
presentar, ademas de copia del documento nacional de identidad, apoderamiento
bastante para representar a la persona o entidad en cuyo nombre se actue.

En particular, si se trata de sociedades mercantiles, deberan presentar la
documentacion acreditativa de los poderes por alguna de estas dos modalidades:

1) Si el firmante de la proposicion actia como apoderado especifico de la sociedad
para el acto concreto de este contrato, escritura notarial de apoderamiento,
que no necesita inscribirse en el Registro Mercantil.

2) Si el firmante de la proposicién es administrador de la sociedad con facultades
delegadas de representacion o apoderamiento de caracter general o actla
como apoderado general de la sociedad: escritura notarial de delegacién de
facultades o de apoderamiento inscrita en el Registro Mercantil o certificacion
del Registro Mercantil acreditativa de la vigencia de sus facultades o poderes.

c) Acreditacién de la solvencia econdmica y financiera y técnica o profesional.

La solvencia econdmica y financiera, técnica o profesional, se acreditara en la
forma sefalada en las clausulas 9.2 y 9.3 de este Pliego.

d) Documentacion acreditativa de no estar incurso en alguna de las
incompatibilidades o prohibiciones para contratar con la Administraciéon
previstas en el articulo 71 de la LCSP.

La prueba, por parte de los empresarios, de no estar incursos en prohibiciones
para contratar podra realizarse mediante testimonio judicial o certificacion
administrativa, segun los casos.
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Cuando dicho documento no pueda ser expedido por la autoridad competente,
podra ser sustituido por una declaracion responsable otorgada ante una autoridad
administrativa, notario publico u organismo profesional cualificado.

En los casos en que a la licitacién se presenten empresarios extranjeros de un
Estado miembro de la Unién Europea o signatario del Espacio Econémico Europeo,
la acreditacion de su capacidad, solvencia y ausencia de prohibiciones se podra
realizar bien mediante consulta en la correspondiente lista oficial de operadores
econdmicos autorizados de un Estado miembro, bien mediante la aportaciéon de
la documentacién acreditativa de los citados extremos, que debera presentar, en
este Ultimo caso, en el plazo concedido para la presentacion de la garantia
definitiva.

e) La acreditacion del cumplimiento del requisito de habilitacion profesional,

f)

sefialado en la cldusula 9.7 del presente Pliego.

En caso de que la empresa que ha presentado la oferta econdmicamente mas
ventajosa acredite documentalmente las condiciones de aptitud mediante la
presentacion de una certificacion del Registro Oficial de Licitadores y Empresas
Clasificadas del Sector Publico (ROLECE), quedara exenta de aportar la
documentacién prevista en los apartados a), y b), (salvo por lo que respecta a la
solvencia técnica o profesional), d) y e) de la presente cladusula, conforme a lo
dispuesto en los articulos 96, 337 y 339.1 letras a), b), c) y d) de la LCSP.

La acreditacion a través de certificacion del ROLECE debera acompafiarse, de
acuerdo con lo estipulado en el articulo 140.3 de la LCSP, de una declaracién
responsable del licitador, segin Anexo V del presente Pliego, en la que
manifieste que las circunstancias reflejadas en el correspondiente certificado no
han experimentado variacién. Esta manifestacion deberd reiterarse, en caso de
resultar adjudicatario, en el documento en que se formalice el contrato, sin
perjuicio de que el érgano de contratacidon pueda, si lo estima conveniente,
efectuar una consulta al ROLECE.

g) Los empresarios extranjeros deberan presentar una declaracion de sumision a

los juzgados y tribunales espafioles de cualquier orden para todas las incidencias
que pudieron de modo directo o indirecto surgir del contrato, con renuncia, en su
caso, al fuero jurisdiccional extranjero que pudiera corresponderle.

h) Documento justificativo del alta en el Impuesto de Actividades Econdmicas

referido al ejercicio corriente o, en su caso, recibo acreditativo del pago del ultimo
afno cuyo plazo reglamentario de ingreso hubiera vencido en el momento de
producirse el término del plazo de presentacion de ofertas.

Dicha documentacion debera estar completada con una declaracidén responsable

de no haberse dado de baja en la matricula del citado Impuesto.

i)

La acreditacién de estar al corriente en el cumplimiento de las obligaciones
tributarias mediante la aportacion de la siguiente documentacion, de acuerdo
con el articulo 15 del RGLCAP:
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Certificacion administrativa expedida por el d&rgano competente de la
Administracion del Estado, por lo que respecta a las obligaciones tributarias con
este ultimo. Una vez expedida la certificacion tendra una validez durante el plazo
de 6 meses a contar desde la fecha de expedicidn.

El licitador que no esté obligado a presentar todas o alguna de las declaraciones o
documentos correspondientes a las obligaciones tributarias que se relacionan en
el articulo 13 del RGLCAP, habra de acreditar tal circunstancia mediante
declaracién responsable.

j) La acreditacion de estar al corriente en el cumplimiento de las obligaciones con
la Seguridad Social, mediante la aportacién de la siguiente documentacion, de
acuerdo con el articulo 15 del RGLCAP:

Certificacion administrativa expedida por el d&rgano competente de la
Administracién del Estado, por lo que respecta a las obligaciones con la Seguridad
Social con este ultimo. Una vez expedida la certificacion tendra una validez durante
el plazo de 6 meses a contar desde la fecha de expedicion.

El licitador que no esté obligado a presentar todas o alguna de las declaraciones o
documentos correspondientes al cumplimiento de las obligaciones con la Seguridad
Social que se relacionan en el articulo 14 del RGLCAP, habra de acreditar tal
circunstancia mediante declaracién responsable.

Conforme al principio de igualdad de trato entre los candidatos consagrado en el
articulo 1 de la LCSP, los extranjeros, pertenecientes o no a Estados miembros de
la Unidn Europea que no tengan domicilio fiscal en Espafia, deberan presentar
certificacion expedida por autoridad competente en el pais de procedencia,
acreditativa de hallarse al corriente en el cumplimiento de las correspondientes
obligaciones tributarias. Asi mismo, habran de presentar certificacién, también
expedida por autoridad competente, en la que se acredite que se hallan al corriente
en el cumplimiento de las obligaciones sociales que se exijan en el pais de su
nacionalidad. Toda la documentaciéon relacionada en este apartado habra de
referirse a los doce Ultimos meses.

k) Con independencia de la documentacion sefalada en los apartados anteriores
que el licitador propuesto como adjudicatario debe presentar de acuerdo con lo
previsto en el articulo 150.2 de la LCSP, antes de la formalizacién del contrato la
empresa propuesta como adjudicataria, también deberd aportar al érgano de
contratacion la siguiente documentacion acreditativa de haber satisfecho los
gastos derivados de la publicacion del correspondiente anuncio de
licitacion. De conformidad con lo establecido en el articulo 75 del RGLCAP, solo
seran por cuenta del contratista los costes de publicaciéon de los anuncios del
contrato en el Boletin Oficial del Estado (BOE), si bien cualquier aclaracién o
rectificacion serd a cargo del 6rgano de contratacion. El importe maximo global
a abonar en concepto de gastos de publicidad asciende a 2.000 €. Sin el
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cumplimiento y justificacidon previos de esta obligacién no podra formalizarse el
contrato.

Sin el cumplimiento y justificacion previos de esta obligacion no podran
formalizarse los respectivos contratos.

18.2. Requisitos de la documentacion a aportar

a) Toda la documentacién debera presentarse en documentos originales o en copias
compulsadas notarial o administrativamente conforme a la legislacién vigente en
la materia.

b) Si la empresa licitadora no estuviera obligada a la presentacion de alguno de los
documentos enumerados, deberd acreditar esta circunstancia mediante
declaracién responsable.

c) En el caso de que la misma se presentara incompleta o con defectos subsanables
se otorgara al candidato plazo suficiente para subsanarla.

d) De acuerdo con lo indicado en el articulo 150.2 de la LCSP, de no cumplimentarse
adecuadamente el requerimiento en el plazo senalado, se entendera que el
licitador ha retirado su oferta, procediéndose a exigirle el importe del 3 por ciento
del presupuesto base de licitacidn, IVA excluido, en concepto de penalidad. En
ese caso, se procedera a recabar la misma documentacién al licitador siguiente
por el orden en que hayan quedado clasificadas las ofertas, en cuyo caso se
concedera a éste un plazo de diez dias habiles para cumplimentar lo sefialado en
el parrafo anterior.

19. GARANTIA DEFINITIVA

Dada la especial naturaleza de la retribucion a percibir por el contratista, por la que
no existe un precio de adjudicacion como tal, se exime al adjudicatario de la
constitucion de garantia definitiva.

20. DECISION DE NO ADJUDICAR O CELEBRAR EL CONTRATO Y
DESISTIMIENTO DEL PROCEDIMIENTO DE ADJUDICACION POR LA
ADMINISTRACION.

En los términos previstos en el articulo 152 de la LCSP, el 6rgano de contratacion,
antes de la formalizacién del contrato, podra decidir no adjudicar o celebrar el
contrato o desistir del procedimiento de adjudicacién.

Solo podra adoptarse la decisién de no adjudicar o celebrar el contrato por razones
de interés publico debidamente justificadas en el expediente. En este caso, no podra
promoverse una nueva licitacion de su objeto en tanto subsistan las razones
alegadas para fundamentar la decision.
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El desistimiento del procedimiento deberd estar fundado en una infraccién no
subsanable de las normas de preparacion del contrato o de las reguladoras del
procedimiento de adjudicacion, debiendo justificarse en el expediente la
concurrencia de la causa. El desistimiento no impedira la iniciacion inmediata de un
procedimiento de licitacion.

En ambos casos se compensara a los licitadores por los gastos en que hubiesen
incurrido. Se compensara Unicamente aquellos gastos directamente relacionados
con la presentacion de proposiciones, previa solicitud y con la debida justificacién
documental de su valoracidon econdémica.

CAPITULO III
ADJUDICACION Y FORMALIZACION DEL CONTRATO
21. ADJUDICACION.

El 6rgano de contratacion debera adjudicar el contrato al que dé lugar la
adjudicacion dentro de los 5 dias habiles siguientes a la recepcién de la
documentacion a la que se refiere la clausula 18 del presente pliego y en el plazo
maximo de dos meses a contar desde la apertura de las proposiciones (articulo
158.2 de la LCSP).

En caso de incumplimiento de los plazos de adjudicacion sefialados los licitadores
tendran derecho a retirar su proposicion.

La adjudicacidon se realizard mediante resolucion motivada de conformidad con lo
dispuesto en el articulo 151 de la LCSP, y se notificara a los candidatos o licitadores
y, simultdneamente, se publicarda en el Perfil de Contratante a través de la
Plataforma de Contratacion del Sector Publico. Sera de aplicacion a la motivacion de
la adjudicacién la excepcidon de confidencialidad contenida en el articulo 155.3 de la
LCSP.

La notificacidon se realizard por los medios sefialados en la disposiciéon adicional
decimoquinta de la LCSP y, en su caso, en los articulos 40 y siguientes de la Ley
39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las
Administraciones Publicas.

Los licitadores, asi como quienes les representen, seran notificados por medios
electrénicos mediante comparecencia en la sede electrénica de la CNMC, en la forma
prevista en la Resolucion de 30 de septiembre de 2016, de la Presidencia de la CNMC
(BOE de 5 de octubre de 2016), y de conformidad con la disposicion adicional
decimoquinta de la LCSP vy, en su caso, con el articulo 43 de la Ley 39/2015, de 1
de octubre, de Procedimiento Administrativo ComulUn de las Administraciones
Publicas.
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No podra declararse desierta una licitacidon cuando exista alguna oferta que sea
admisible de acuerdo con los criterios que figuran en el presente Pliego.

22. FORMALIZACION DEL CONTRATO.

El contrato debera formalizarse en documento administrativo a los que se uniran,
formando parte del contrato, la oferta del adjudicatario, un ejemplar del pliego de
clausulas administrativas particulares y del de prescripciones técnicas.

El documento en que se formalice el contrato sera titulo suficiente para acceder a
cualquier registro publico. No obstante, el contratista podra solicitar que el contrato
se eleve a escritura publica, corriendo de su cargo los correspondientes gastos.

En ningln caso se podran incluir en el documento en que se formalice el contrato
clausulas que impliquen alteracién de los términos de la adjudicacion.

Dado que el contrato es susceptible de recurso especial en materia de contratacién,
de conformidad con lo dispuesto en el articulo 153.3 de la LCSP, la formalizacién del
mismo no podra efectuarse antes de que transcurran quince dias habiles desde que
se remita la notificacidon de la adjudicacién a los licitadores en la forma sefalada en
la clausula 21 del presente pliego.

Una vez transcurrido el plazo indicado en el parrafo anterior los servicios
dependientes del 6rgano de contratacion requeriran al adjudicatario para que
formalice el contrato en plazo no superior a 5 dias a contar desde el siguiente a
aquel en que hubiera recibido el requerimiento, una vez transcurrido el plazo
previsto en el punto anterior sin que se hubiera interpuesto recurso que lleve
aparejada la suspension de la formalizacidon del contrato, o desde la fecha en que el
organo competente para la resolucion del recurso hubiera levantado la suspension.

Cuando por causas imputables al adjudicatario no se hubiese formalizado el contrato
dentro del plazo indicado se le exigira el importe del 3 por ciento del presupuesto
base de licitacién, IVA excluido, en concepto de penalidad, que se hara efectivo en
primer lugar contra la garantia definitiva, si se hubiera constituido, sin perjuicio de
lo establecido en la letra b) del apartado 2 del articulo 71.

En este caso, el contrato se adjudicara al siguiente licitador por el orden en que
hubieran quedado clasificadas las ofertas, previa presentacion de la documentacion
establecida en la cldusula 18 del presente Pliego, y dentro de los plazos senalados.

Si las causas de la no formalizacion fueren imputables a la Administracion, se
indemnizard al contratista de los dafos y perjuicios que la demora le pudiera
ocasionar.

De acuerdo con lo sefalado en el articulo 154 de la LCSP, la formalizacion del
contrato debera publicarse, junto con el correspondiente contrato, en un plazo no
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superior a quince dias tras el perfeccionamiento del contrato en el perfil de
contratante del érgano de contratacién y en el Boletin Oficial del Estado.

No podra iniciarse la ejecucion del contrato sin su previa formalizacion.
CAPITULO IV

EJECUCION DEL CONTRATO

23. EJECUCION DEL CONTRATO.

De acuerdo con lo sefialado en el articulo 197 de la LCSP, el contrato se ejecutara a
riesgo y ventura del respectivo contratista, sin perjuicio de lo sefialado en el articulo
239 de la citada Ley en relacién con los supuestos de fuerza mayor.

La ejecucion de los contratos se llevara a cabo con sujecién a lo establecido en su
propio clausulado, asi como con las estipulaciones contenidas en el presente pliego
y en el de prescripciones técnicas y de acuerdo con las instrucciones que para su
interpretacion diere a aquél el responsable del contrato nombrado por el érgano de
contratacion.

El lugar de prestacion de los servicios sera la sede del adjudicatario.

Los contratistas serdn responsables de la calidad técnica de los trabajos que
desarrollen y de las prestaciones y servicios realizados, asi como de las
consecuencias que se deduzcan para la Administracién o para terceros de las
omisiones, errores, métodos inadecuados o conclusiones incorrectas en la ejecucion
del contrato.

Sera obligacién del contratista indemnizar todos los dafios y perjuicios que se causen
a terceros como consecuencia de las operaciones que requiera la ejecucion del
contrato, salvo en los supuestos previstos en el articulo 196.2 de la LCSP.

24. INSPECCION Y CONTROL DE LA EJECUCION DEL CONTRATO.

La ejecucion del contrato se desarrollara, sin perjuicio de las obligaciones que
corresponden al contratista, bajo la inspeccién y control del érgano de contratacion,
el cual podra dictar las instrucciones oportunas para el fiel cumplimiento de lo
convenido.

El érgano de contratacion tiene el derecho a comprobar la calidad y caracteristicas
de toda indole del servicio objeto del contrato, pudiendo recabar del adjudicatario
cuanta informacién estime necesaria.

La direccion y supervision de la ejecucion del contrato corresponden al responsable
del contrato designado por la CNMC, al que se hace mencién en la cladusula 3 de este
Pliego.
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Son funciones del responsable del contrato, entre otras, las siguientes:

a) Interpretar el pliego de prescripciones técnicas y demds condiciones técnicas
fijadas en el contrato o en disposiciones oficiales.

b) Exigir la existencia de los medios y organizacién necesarios para la ejecucion del
contrato en cada una de sus fases.

c) Efectuar al contratista las indicaciones u observaciones oportunas para lograr los
objetivos del contrato.

d) Proponer las modificaciones que convenga introducir.

e) Expedir, en su caso, las certificaciones parciales y conformar las facturas relativas
a las prestaciones ejecutadas segun los plazos de ejecucion y abono que se hayan
acordado.

f) Tramitar cuantas incidencias surjan durante el desarrollo del contrato.

g) Convocar cuantas reuniones estime pertinentes para la correcta ejecucion del
contrato, a las que estara obligada a asistir la representacion de la empresa
adjudicataria, asistida de los facultativos, técnicos, letrados o especialistas de la
misma que tengan alguna intervencién en dicha ejecucion.

El responsable del contrato podra estar asistido en la realizacién de las funciones
resefiadas por el personal facultativo designado por la CNMC.

Cuando el contratista, o personas de él dependientes, incurran en actos u omisiones
gue comprometan o perturben la buena marcha del contrato, el drgano de
contratacion podra exigir la adopcidon de medidas concretas para conseguir o
restablecer el buen orden en la ejecucion de lo pactado.

Cuando una empresa que hubiese estado incursa en presuncién de anormalidad
hubiera resultado adjudicataria del contrato, el érgano de contratacion establecera
los mecanismos adecuados para realizar un seguimiento pormenorizado de la
ejecucion del mismo, con el objetivo de garantizar la correcta ejecucion del contrato.

25. PLAZO DE EJECUCION DEL CONTRATO.

El contratista estd obligado a cumplir el contrato dentro del plazo total fijado para
la realizacion del mismo, sefialado en la clausula 7 del presente Pliego.

26. PENALIDADES POR INCUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES
CONTRACTUALES.

26.1 Por demora (articulo 193 LCSP).

Cuando el contratista, por causas imputables al mismo, hubiere incurrido en demora
respecto al cumplimiento del plazo total, la CNMC podra optar, atendidas las
circunstancias del caso, por la resolucién del contrato o por la imposiciéon de las
penalidades diarias en la proporcién de 0,60 euros por cada 1.000 euros del precio
del contrato, IVA excluido.

30

INTERNA



BCNVC

- SECRETARIA GENERAL
COMISION NACIONAL DE LOS Subdirecciéon de RRHH y Gestién
MERCADOS Y LA COMPETENCIA Econémico Patrimonial

Cada vez que las penalidades por demora alcancen un multiplo del 5 por 100 del
precio del contrato, IVA excluido, el érgano de contratacion estara facultado para
proceder a la resoluciéon del mismo o acordar la continuidad de su ejecucién con
imposicidén de nuevas penalidades.

La CNMC tendra las mismas facultades a que se refieren los apartados anteriores
respecto al incumplimiento por parte del contratista de los plazos parciales, cuando
se hubiese previsto en el pliego de clausulas administrativas particulares o cuando
la demora en el cumplimiento de aquéllos haga presumir razonablemente la
imposibilidad de cumplir el plazo total.

26.2 Por incumplimientos parciales o cumplimiento defectuoso

En caso de cumplimiento defectuoso de la prestacién objeto del contrato o para el
supuesto de incumplimiento de los compromisos o de las condiciones especiales de
ejecucion del contrato se prevén penalidades proporcionales a la gravedad del
incumplimiento y las cuantias de cada una de ellas no podran ser superiores al 10
por ciento del precio del contrato, IVA excluido, ni el total de las mismas superar el
50 por cien del precio del contrato.

Las penalidades se impondran por acuerdo del érgano de contratacion, adoptado a
propuesta del responsable del contrato, que sera inmediatamente ejecutivo, y se
haran efectivas mediante deduccién de la garantia definitiva constituida.

Lo anteriormente sefialado respecto a las penalidades establecidas en el presente
pliego se podra aplicar sin perjuicio de la concurrencia de una causa de resolucion
del contrato.

La aplicacién y el pago de las penalidades no excluyen la indemnizaciéon a que la
Administraciéon pueda tener derecho por dafios y perjuicios ocasionados con motivo
del retraso imputable al contratista.

26.3 Por incumplimiento del compromiso de adscripcion de medios

En el caso de incumplimiento de la adscripcion de los medios que no hayan sido
calificados como obligaciones contractuales esenciales, se aplicaran las siguientes
penalidades clasificdAndose en leves, graves o muy graves.

Se consideraran leves los incumplimientos que supongan la no adscripcion de
personal técnico con experiencia general en el sector seguros, pero sin funciones
criticas asignadas directamente a la ejecucién el contrato.

Se consideraran graves los incumplimientos que supongan la no adscripcion de
personal técnico con experiencia acreditada en mediacion de seguros privados, cuya
participacion esté prevista en el desarrollo del servicio, especialmente en la gestion
de siniestros o en la interlocucion con las entidades aseguradoras.

Se consideraran muy graves los incumplimientos que supongan la no adscripcién
del responsable técnico principal del contrato o el equipo especializado en gestion
de riesgos y siniestralidad, cuya presencia es esencial para garantizar la correcta
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ejecucion del contrato conforme a lo establecido en el Pliego de Prescripciones
Técnicas.

Dichos incumplimientos supondran la aplicacién de penalidades proporcionales al
perjuicio causado, con los siguientes limites:

- Incumplimientos leves: hasta el 2% del precio del contrato (IVA incluido)
- Incumplimientos graves: hasta el 6% del precio del contrato (IVA incluido)

- Incumplimientos muy graves: hasta el 10% del precio del contrato (IVA
incluido)

27. MODIFICACION DEL CONTRATO.

La modificacion del contrato, que en ningln caso tendrad coste econdmico para la
Administracion, se regira por las normas de derecho privado.

En particular el contrato podra modificarse a instancias de la Administracién cuando
concurran razones de interés publico.

28. CESION Y SUBCONTRATACION

En atencion a la naturaleza del contrato se hace prohibicidon expresa de la cesion de
derecho y obligaciones del negocio juridico.

Por las mismas razones, se excluye la posibilidad de subcontratacion.

CAPITULO V
DERECHOS Y OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA
29. ABONO DEL PRECIO

Tal como se ha sefialado en la clausula 5 del presente pliego, el adjudicatario del
contrato tendra derecho al abono de las prestaciones efectuadas, si bien su
retribucidén no sera pagada por la CNMC en forma de precio, sino por las entidades
aseguradoras con las que esta Comision concierte sus pdlizas de seguros, en forma
de comisidn sobre las respectivas primas netas. Todo ello en los términos sefialados
en el Real Decreto Ley 3/2020, de 4 de febrero, de medidas urgentes por el que se
incorporan al ordenamiento juridico espanol diversas directivas de la Unién Europea
en el dmbito de la contratacion publica en determinados sectores; de seguros
privados; de planes y fondos de pensiones; del ambito tributario y de litigios fiscales.

30. OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA.
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30.1. Con caracter general, el contratista queda sujeto al cumplimiento de
las siguientes obligaciones:

a)

b)

d)

f)

30.2.

Ejecutar las prestaciones objeto de contrataciéon con el alcance y en los
términos contemplados en el Pliego de prescripciones técnicas y de acuerdo
con las indicaciones dictadas por el responsable del contrato designado por
la CNMC.

Ejecutar el contrato con puntual observancia de las caracteristicas de la
prestacion que se hayan tenido en cuenta para definir los criterios de
adjudicacion (Articulo 145.6 y 7 de la LCSP).

Respetar las disposiciones legales y reglamentarias vigentes en relaciéon con
cualquier aspecto relacionado con la ejecucion del contrato, incluyendo las
de caracter fiscal, laboral y de Seguridad Social.

En el supuesto de que el contrato implique el acceso del contratista a
informacion de caracter confidencial, quedara obligado a respetar el deber
de confidencialidad en los términos sefialados en la cldusula 31 del presente
Pliego (Art. 133.2 de la LCSP).

En el supuesto de que la ejecucidn del contrato implique el acceso a ficheros
gue contengan datos de caracter personal el adjudicatario tiene la obligacién
de respetar la normativa vigente en materia de proteccion de datos de
caracter personal, de conformidad con lo sefalado en la cladusula 36 del Pliego
de clausulas administrativas (Art. 133.2 y Disposicién adicional vigésima
quinta de la LCSP).

Cuantas otras se impongan de forma directa o indirecta al contratista a lo
largo del presente Pliego de clausulas administrativas y del de prescripciones
técnicas, asi como a lo largo del articulado de la LCSP y su normativa de
desarrollo.

Obligaciones contractuales esenciales.

De acuerdo con lo sefalado en el articulo 122.3 de la LCSP, se atribuye el caracter
de obligacidn contractual esencial, a los efectos sefialados en la letra f) del apartado
1 del articulo 211 de la LCSP, a las obligaciones sefialadas en las letras b) a e) de
la clausula 30.1 del presente pliego, en todo lo que esté vinculado y/o resulte de
aplicacién al objeto del contrato.

Por lo que respecta a las obligaciones que no hayan sido calificadas como esenciales,
su incumplimiento dara lugar a la aplicacion de penalidades, de acuerdo con lo
sefialado en el articulo 192 de la LCSP y con el alcance previsto en la clausula 26
del presente Pliego.

30.3.

Condiciones especiales de ejecucion
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Dado que se trata de un contrato privado, cuyo objeto consiste en la prestacion de
servicios de seguros de los regulados en el articulo 25.1, letra a), apartado 1° de la
LCSP, y que no esta sujeto a regulacién armonizada, de acuerdo con lo sefialado en
el articulo 26.2, segundo parrafo, in fine, de la LCSP, no resultan de aplicacion las
previsiones sobre las condiciones especiales de ejecucién a las que se refiere el
articulo 202 de la LCSP.

31.- DEBER DE CONFIDENCIALIDAD

Los datos, informaciones y documentacidén proporcionados por la CNMC, asi como
los resultados parciales o finales obtenidos en o para la ejecucién del presente
contrato de servicios tienen caracter confidencial.

El adjudicatario, asi como el personal de la empresa adjudicataria que participe en
la ejecucion del contrato, tendran la obligacion de guardar sigilo respecto a los
antecedentes o datos que, no siendo publicos o notorios, estén relacionados con el
objeto del contrato o de los que tenga informacién con ocasiéon del mismo.

El ambito material sobre el que se aplica el deber de confidencialidad afecta a la
informacion y/o datos que por su caracter deban ser considerados como tal.

De conformidad con lo previsto en el articulo 133.2 de la LCSP, este deber de
confidencialidad se mantendra durante un plazo de cinco afios desde el conocimiento
de la informacion.

A estos efectos, el adjudicatario y, en su caso, todos los miembros de su equipo de
trabajo deberan suscribir obligatoriamente al inicio de su actividad un compromiso

de confidencialidad, segin modelo contenido en el Anexo VI, teniendo el caracter
de obligacidon esencial a los efectos previstos en el articulo 211 f) de la LCSP.

CAPITULO VI
EXTINCION DEL CONTRATO
32.- CUMPLIMIENTO Y RECEPCION DEL CONTRATO.
El contrato se entenderd cumplido por el contratista cuando éste haya realizado de
acuerdo con los términos del mismo y a satisfaccion de la Administracion la totalidad

de su objeto.

En su caso, su constatacion exigira, en los términos previstos en el articulo 210.2
de la LCSP un acto formal y positivo de conformidad.

El responsable del contrato por parte de la CNMC determinara si la prestacion
realizada por el contratista se ajusta a las prescripciones establecidas para su
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ejecucion y cumplimiento, requiriendo, en su caso, la realizacién de las prestaciones
contratadas y la subsanacién de los defectos observados. Si los trabajos efectuados
no se adecuan a la prestacion contratada, como consecuencia de vicios o defectos
imputables al contratista, podra rechazar la misma quedando exento de la obligacion
de pago o teniendo derecho, en su caso, a la recuperacién del precio satisfecho.

33.- PLAZO DE GARANTIA.

Dadas las caracteristicas del objeto del contrato, no se establece plazo de garantia.
34.- RESOLUCION DEL CONTRATO.

Ademas de en el supuesto de su cumplimiento, de acuerdo con lo sefialado en el
articulo 26 de la LCSP, dada la condicién de privado del presente contrato, los
efectos y extincién del mismo se regiran por el derecho privado.

Como causas especificas de resolucién se sefialan:

1) El incumplimiento de alguna de las obligaciones calificadas como esenciales
en la clausula 30.2. del presente Pliego.

2) La pérdida sobrevenida de los requisitos para contratar con la
Administracion.

3) La pérdida de las autorizaciones concedidas al contratista para operar como
entidad de crédito y ejercer actividades bancarias.

4) Las reiteradas deficiencias en la ejecucion del contrato o la interrupcion de
la ejecucion misma, asi como la imposibilidad técnica por parte del
adjudicatario para realizar el servicio.

Cuando el contrato se resuelva por incumplimiento culpable del contratista, debera
indemnizar a la Administracién por los dafios y perjuicios causados.

CAPITULO VII
OTRAS DISPOSICIONES
35.- PRESCRIPCIONES EN MATERIA DE DEFENSA DE LA COMPETENCIA

En Espana la colusion entre empresas se encuentra prohibida por el articulo 1 de la
Ley 15/2007, de 3 de julio, de Defensa de la Competencia. De acuerdo a su articulo
62 podria ser considerada infraccibn muy grave, en cuyo caso, el articulo 63
contempla la posibilidad de imponer una multa que podria alcanzar el 10% de la
cifra total de negocios de la empresa, o, cuando no fuera posible delimitarla, una
multa de mas de 10 millones de euros. Asimismo, de acuerdo con el articulo 61.2
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de la LDC, dicha conducta no seria Unicamente imputable a la empresa que
directamente la ejecute sino también a las empresas o personas que la controlan.

El falseamiento de la competencia en licitaciones publicas no soélo constituye una
infraccidon administrativa, sino que puede constituir un ilicito penal. El articulo 262
del Cédigo Penal establece que quienes alteren los precios en concursos y subastas
publicas pueden ser sancionados con penas de prisibn de uno a tres afios,
inhabilitacién especial para licitar en subastas judiciales y multa de doce a
veinticuatro meses, asi como la posible pena de inhabilitacion especial para
contratar con las Administraciones Publicas por un periodo de tres a cinco afos.

Asimismo, de acuerdo con lo sefialado en el articulo 132.3 de la LCSP, el érgano de
contratacion notificara al departamento correspondiente de la Comisién Nacional de
los Mercados y la Competencia, cualesquiera hechos de los que tenga conocimiento
en el ejercicio de sus funciones que puedan constituir infraccion a la legislacion de
defensa de la competencia. En particular, comunicara cualquier indicio de acuerdo,
decision o recomendacion colectiva, o practica concertada o conscientemente
paralela entre los licitadores, que tenga por objeto, produzca o pueda producir el
efecto de impedir, restringir o falsear la competencia en el proceso de contratacion.

36.- PROTECCION DE DATOS DE CARACTER PERSONAL

Los contratistas tendran la obligacién de cumplir la normativa vigente en materia de
proteccion de datos, tanto a nivel nacional como de la Unidon Europea. Esta
obligacion tendra el caracter de esencial a los efectos de lo previsto en la letra f) del
apartado 1 del articulo 211 de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del
Sector Publico.

Cualquier tratamiento de datos de caracter personal que tuviera que efectuarse con
motivo de la tramitacién del presente procedimiento de contratacion, participacion
en el mismo, asi como respecto de la formalizacion, desarrollo y ejecucién del
contrato al que se refiere, deberd realizarse respetando lo dispuesto en el
Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo de 27 de abril de
2016 relativo a la proteccion de las personas fisicas en lo que respecta al tratamiento
de datos personales y a la libre circulacién de estos datos y por el que se deroga la
Directiva 95/46/CE (Reglamento general de proteccidon de datos), asi como la Ley
Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccién de Datos Personales y garantia
de los derechos digitales, y el resto de normativa sobre proteccion de datos de
caracter personal vigente en cada momento.

Los datos de caracter personal que sean facilitados por los licitadores seran tratados
por la CNMC con finalidad de la gestion y control de los procedimientos de
contratacion, asi como de la formalizacidn, desarrollo y ejecucion de los contratos.
La base legal de dicho tratamiento sera por tanto la Ley 9/2017, de 8 de noviembre,
de Contratos del Sector Publico, asi como la aplicacién de medidas precontractuales
respecto de los licitadores que participen en el procedimiento de adjudicacién y la
existencia de una relacion contractual entre la CNMC y el contratista. Los datos
objeto de tratamiento podran ser comunicados en cumplimiento de una obligacion

36

INTERNA



BCNVC

- SECRETARIA GENERAL
COMISION NACIONAL DE LOS Subdirecciéon de RRHH y Gestién
MERCADOS Y LA COMPETENCIA Econémico Patrimonial

legal. Se conservaran durante el tiempo necesario para cumplir con la finalidad para
la que se recabaron y para determinar las posibles responsabilidades que se
pudieran derivar de dicha finalidad y del tratamiento de los datos. Los derechos de
acceso, rectificacion, supresion y portabilidad de sus datos, de limitacion y oposicion
a su tratamiento, asi como a no ser objeto de decisiones basadas Unicamente en el
tratamiento automatizado de sus datos, cuando procedan, se ejercitaran a través
de la direccion de correo electrénico info@cnmc.es

Las eventuales comunicaciones de datos de caracter personal que, con motivo de la
gestion y control de la formalizacion, desarrollo y ejecucion del contrato a que se
refiere la presente licitacion, pudieran realizarse entre las partes cumplirdn con lo
dispuesto en normativa aplicable antes mencionada, se llevaran a cabo Unicamente
para el desarrollo de las funciones legitimas de ambas partes derivadas de los
citados motivos, pudiéndose utilizar los datos de caracter personal cedidos
exclusivamente para la atencion de las citadas finalidades gestion y control que
hubieran motivado su comunicacién.

Mas en concreto, la finalidad con la que se comunicaran en su caso dichos datos al
contratista sera, de forma exclusiva, la de ejecutar las tareas contempladas en el
Pliego de Prescripciones Técnicas y, en su caso, la recogida en el acto especifico
suscrito entre la CNMC y el contratista, cuando éste actle como Encargado del
Tratamiento (ver mas adelante).

Respecto de los datos de caracter personal que sean comunicados, la parte
receptora queda obligada a tratarlos ajustandose a lo establecido en la mencionada
normativa que establece, entre otros extremos, la obligacion de garantizar la
seguridad y confidencialidad de los datos personales, incluida la proteccién contra
el tratamiento no autorizado o ilicito y contra su pérdida, destruccion o dafio
accidental, mediante la aplicacion diligente de medidas técnicas u organizativas
apropiadas (integridad y confidencialidad) asi como la obligacion de mantenerlos de
forma que se permita la identificacidon de los interesados durante no mas tiempo del
necesario para los fines del tratamiento (limitacién del plazo de conservacion).

Sin perjuicio de lo indicado en los parrafos anteriores, de acuerdo con lo previsto en
la Disposicién adicional vigésima quinta de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de
Contratos del Sector Publico, en caso de que para la ejecucion del contrato el
adjudicatario tuviera que realizar tratamientos por cuenta de la CNMC y por tanto
actuar como como Encargado del Tratamiento, sera preciso que con caracter previo
concurran y se observen los requisitos establecidos al efecto en el articulo 28 del
RGPD vy en otras disposiciones que pudieran resultar aplicables.

En particular, seran de aplicacion las siguientes previsiones:

a) El tratamiento de los datos por el Encargado se regird por un acto especifico, con
el contenido minimo establecido por el articulo 28 del RGPD y que se basara en las
directrices y modelo de clausulas formuladas por la Agencia Espafiola de Proteccion
de Datos.
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b) En dicho acto se describira en detalle la finalidad con la que se trataran los datos
personales comunicados, conforme a las tareas contempladas en el Pliego de
Prescripciones Técnicas.

c) El Encargado tendra la obligacién de presentar antes de la formalizacion del
contrato una declaracién en la que ponga de manifiesto donde van a estar ubicados
los servidores de datos y desde donde se van a prestar los servicios asociados a los
mismos.

d) El Encargado tendra la obligacion de comunicar cualquier cambio que se
produzca, a lo largo de la vida del contrato, de la informacién facilitada en la
declaracién a que se refiere la letra c) anterior.

e) Cuando el adjudicatario trate los datos personales como Encargado del
tratamiento, si infringiera la normativa de proteccién de datos al determinar los fines
y medios del tratamiento, sera considerado responsable del tratamiento con
respecto a dicho tratamiento, sin perjuicio de cualesquiera otras responsabilidades
en que pudiera incurrir como consecuencia de los eventuales incumplimientos de la
normativa de proteccion de datos personales.

f) Cuando finalice la prestacién contractual los datos de caracter personal deberan
ser destruidos o devueltos a la CNMC, en los términos que se precisen en el contrato
de encargado del tratamiento. El Encargado del tratamiento podra, no obstante,
conservar los datos durante el tiempo que puedan derivarse responsabilidades de
su relacion con el Responsable del Tratamiento; en este ultimo caso, los datos
personales se conservaran bloqueados y por el tiempo minimo, destruyéndose de
forma segura y definitiva al final de dicho plazo.

g) El adjudicatario no podra recurrir a otro Encargado salvo que obtenga la
autorizacién previa por escrito de la CNMC. Si en el momento de licitar el posible
futuro adjudicatario tiene ya tal intencién, lo sefialara en su oferta, indicando en la
misma el nombre o el perfil empresarial, definido por referencia a las condiciones
de solvencia profesional o técnica, de los subcontratistas a los que se vaya a
encomendar dicha tarea.

h) En caso de concederse dicha autorizacién, con caracter previo a que el otro
Encargado efectle los tratamientos que se le vayan a encargar, sera necesario que
se formalice el correspondiente acto juridico de encargo que debera cumplir con las
exigencias y requisitos establecidos en la normativa de proteccién de datos; el acto
juridico que se formalice sera puesto a disposicion de la CNMC a su mera solicitud
para verificar su existencia y contenido. Si el otro encargado incumpliera sus
obligaciones de proteccion de datos, el encargado inicial seguira siendo plenamente
responsable ante la CNMC por lo que respecta al cumplimiento de las obligaciones
del otro encargado.

i) El adjudicatario permitira al personal auditor designado por la CNMC comprobar
el cumplimiento de todo lo aqui expuesto, poniendo a su disposicién la informacion
necesaria para el ejercicio de su labor auditora. De forma alternativa, el
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adjudicatario podra aportar certificaciones de terceros de confianza que atestiglien
sus buenas practicas en la materia, certificaciones cuya suficiencia valorara la
CNMC.

Las obligaciones recogidas en las letras a) a e) anteriores son calificadas como
esenciales a los efectos de lo previsto en la letra f) del apartado 1 del articulo 211
de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico.

37.- ORDEN DE PREVALENCIA.

De acuerdo con lo dispuesto en el articulo 35.1.e) de la LCSP el orden de prevalencia
de los documentos que integran el contrato son los siguientes:

1) El pliego de clausulas administrativas particulares

2) El pliego de prescripciones técnicas

3) El contrato

4) La proposicion correspondiente a los criterios de adjudicaciéon evaluables
mediante juicios de valor.

5) La proposicién correspondiente a los criterios de adjudicacion evaluables
mediante férmulas.

38.- PRERROGATIVAS DE LA ADMINISTRACION.

El 6rgano de contratacion ostenta la potestad de modificar los contratos por razones
de interés publico.

Asimismo, en virtud de lo establecido en el articulo 26 de la LCSP y en orden a
garantizar su correcta ejecucion, el érgano de contratacion se reserva la facultad de
interpretar los contratos y resolver las dudas que ofrezca su cumplimiento, a cuyo
efecto podra impartir las directrices que estime necesarias para que dicha ejecucién
se adecUe a lo establecido en la documentacién contractual.

Las decisiones del drgano de contratacion a este respecto no podran ser contrarias
al interés publico y se adoptaran con sujecién plena al ordenamiento juridico y a los
principios de buena administracion.

39.- RECURSOS ADMINISTRATIVOS

De acuerdo con lo establecido en el articulo 44 de la LCSP, el contrato no es
susceptible de recurso especial en materia de contratacion.

Contra los actos de preparacion y adjudicacion del contrato emanados en el
procedimiento cabra la interposicién, con caracter potestativo, de recurso de
reposicion, ante el 6rgano de contratacion, en los términos sefalados en los articulos
123 vy siguientes de la Ley 39/2015, de 1 de octubre del Procedimiento
Administrativo Comun de las Administraciones Publicas.

40.- JURISDICCION COMPETENTE.
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Dado que, tal como se indica en la clausula 1 del presente pliego, el contrato se
califica como de servicios de caracter privado:

a) Las cuestiones litigiosas surgidas sobre la preparacion, y adjudicacién del contrato
seran resueltas por el o6rgano de contratacidn, cuyos acuerdos seran
inmediatamente ejecutivos y pondran fin a la via administrativa. Sin perjuicio de
la interposicidon, con caracter potestativo, de los recursos administrativos
sefialados en la clausula anterior, dichos acuerdos podran ser impugnados
directamente en via jurisdiccional, mediante la interposicion de recurso
Contencioso-Administrativo ante la Sala de lo Contencioso-Administrativo de la
Audiencia Nacional, en el plazo de dos meses a contar desde el dia siguiente al
de su notificacion o, en su defecto, publicacién, en los términos sefalados en el
articulo 27 de la LCSP y en el articulo 46 y la Disposicion Adicional Cuarta,
apartado 5, de la Ley 29/1998, de 13 de julio, reguladora de la Jurisdiccion
Contencioso-Administrativa.

b) Por el contrario, de acuerdo con lo indicado en el articulo 27.2 de la LCSP, las
controversias que surjan entre las partes relativas a los efectos, cumplimiento y
extincion del contrato seran resueltas ante el orden jurisdiccional civil competente

El presente pliego de clausulas administrativas ha sido informado por la Asesoria
Juridica de la CNMC en fecha 9 de julio de 2025.

11 de julio de 20

‘NEORMADO

URIDICA
SEsORIA)
M eNmC

APROBADO

En Madrid, a la fecha de firma digital
LA PRESIDENTA

P.D. (Res. 29/04/21, BOE 14/05/21)
EL SECRETARIO GENERAL

P.S. (Res. 29/04/2021)

LA SUBDIRECTORA DE RRHH Y GEP

11 de julio de 2025—————

s : >

Fdo.: Reyes Feito Castellano
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ANEXO I DEUC

DECLARACION RESPONSABLE DEL LICITADOR, AJUSTADA AL

FORMULARIO DE DOCUMENTO EUROPEO UNICO DE CONTRATACION
APROBADO A TRAVES DEL REGLAMENTO (UE) N° 2016/7, DE 5 DE ENERO.

El FORMULARIO SE OBTIENE EN EL SIGUIENTE ENLACE:

https://ec.europa.eu/tools/espd/filter?lang=es

Através dela plataforma de Contratacion del Sector Publico, se puede cumplimentar
el Documento Unico Europeo de Contratacion (DEUC).
Para ello deben:

1.

2.

o

NOo

Descargar en su equipo el fichero DEUC.xmI que se encuentra disponible en
el anuncio de licitacion de la Plataforma de Contratacién del Sector Publico.
Abrir el siguiente link:
https://visor.registrodelicitadores.gob.es/espd-web/filter?lang=es
Seleccionar la opcidn "soy un operador econémico".

Seleccionar la opcién "importar un DEUC".

Cargar el fichero DEUC.xmI que previamente se ha descargado a su equipo
(paso 1).

Seleccione el pais y pinche “siguiente”.

Cumplimentar los apartados del DEUC correspondiente

Descargar y firmar electrénicamente el documento.
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ANEXO II. - PROPOSICION RELATIVA A LOS CRITERIOS DE
ADJUDICACION EVALUABLES MEDIANTE LA APLICACION DE FORMULAS

[ L , con
NIF s , actuando en nombre propio o como Apoderado/a legal
de 1@ EMPrESA oo ., con NIF de
empresa................ . y domicilio €N , calle
................................................................... 5 N0 .., teléfono........iiiienn,
........................................... , enterado/a de las condiciones técnicas y requisitos que se
exigen para la adjudicacion del contrato de.........ccccooveveveeecieee e - 250121,

se compromete y obliga a tomar a su cargo la ejecucién de dicho contrato con
estricta sujecion a los mencionados requisitos y condiciones de acuerdo con la
siguiente proposicion, relativa a los criterios de adjudicacién evaluables mediante la
aplicacion de féormulas, por las siguientes comisiones sobre primas netas del coste
de los seguros:

; } COMISION
COMISION MAXIMA DE | OFERTADA (en
LA LICITACION (en % % sobre las
RAMO . .
sobre las primas netas) Primas
Netas)(*)

Seguro Multirriesgo edificios
CNMC

Seguro Responsabilidad Civil
empleados CNMC

Seguro vehiculos propiedad
CNMC

Seguro Vida y Accidentes
Personal CNMC

Seguro Responsabilidad Civil
Administradores y Directivos

Se debera expresar claramente, escrito en numero con dos decimales como
maximo, el porcentaje de la comision por la que se compromete el proponente a la
realizacion de los servicios en cada ramo.

(Firma y sello del ofertante)

AL ORGANO DE CONTRATACION DE LA CNMC

42

INTERNA



CNMC

. - SECRETARIA GENERAL
COMISION NACIONAL DE LUS Subdireccién de RRHH y Gestion
MERCADOS Y LA COMPETENCIA Econémico Patrimonial

ANEXO III
LICITADORES QUE PRESENTEN EL «DOCUMENTO EUROPEO UNICO DE
CONTRATACION> O DEUC COMO PRUEBA PRELIMINAR DEL CUMPLIMIENTO
DE LOS REQUISITOS PREVIOS DE ACCESO A LA LICITACION
I.-IDENTIFICACION DEL REPRESENTANTE LEGAL.
NOMBRE: ... s
APELLIDO 10: e .
APELLIDO 20 Lot s .
DNI / NIF / NIE / PASAPORTE: ...ooiiiiiiiiieine e
PODER DE REPRESENTACION: (MANCOMUNADO/SOLIDARIO/OTROS...).

REFERENCIA DE LA ESCRITURA DE PODER:

II.-IDENTIFICACION DEL LICITADOR

RAZON SOCIAL: oo
NOMBRE COMERCIAL: ...ovovveeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e
NIF S oot e e en e ene e eneeeean

DECLARA RESPONSABLEMENTE:

a) Que dispone de las habilitaciones profesionales exigidas en el punto 9.7 del Pliego
de Clausulas Administrativas Particulares.

b) Que se somete a la jurisdiccion de los juzgados y tribunales espafoles de
cualquier orden, para todas las incidencias que de modo directo o indirecto
pudieran surgir del contrato, con renuncia, en su caso, al fuero jurisdiccional
extranjero que le pudiera corresponder (*).

c) Que el licitador al cual representa forma parte del siguiente grupo empresarial:

........................................................................ (**)

d) Que del grupo empresarial presentan oferta a esta licitacién las siguientes
empresas:

(*) Solo en el supuesto de tratarse de empresas extranjeras.

(**) Cumplimentar las letras C y D en todo caso. En el supuesto de no
pertenencia a grupo empresarial, indicar en Ila letra C "NO PROCEDE"” o
"NO FORMA PARTE GRUPO” o similar.
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AL ORGANO DE CONTRATACION DE LA CNMC

(Lugar, fecha, sello empresa y firma del representante legal)
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ANEXO IV

FORMULARIO DE NOTIFICACION TELEMATICA

Los datos de la persona que accedera al sistema de notificaciones telematicas por
comparecencia en la sede electrénica de la CNMC en relacién con el expediente de
contratacién del “SERVICIO DE CORREDURIA DE SEGUROS PARA LA CNMC
2025-2027" - (EXP.250121), son los siguientes:

NOMBRE NIF

El sistema establecido de notificaciones telematicas de la CNMC permite el envio de
un AVISO de la puesta a disposicién de la notificacion. Si desea recibir estos avisos
facilite los datos requeridos a continuacion:

e Correo/s electronico/s:

¢ N©°/s de teléfono/s movil:
(Se recomienda que los datos facilitados (correo electrénico y teléfono)
sean los de la persona o personas que gestiona directamente las

notificaciones electrénicas a nivel operativo.)

Para mayor informacion, acceda al portal de notificaciones telematicas de la CNMC
en la direccion https://notificaciones.cnmc.gob.es/

] - T de.iiiiiiiiiiiii de 202
(Firma y sello del ofertante)

AL ORGANO DE CONTRATACION DE LA CNMC
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ANEXO V (*)

DECLARACION EXPRESA RESPONSABLE DE LA VIGENCIA DE LA
CERTIFICACION DEL REGISTRO OFICIAL DE LICITADORES Y EMPRESAS
CLASIFICADAS DEL SECTOR PUBLICO Y DE LAS CIRCUNSTANCIAS QUE

SIRVIERON DE BASE PARA SU OTORGAMIENTO

D 0 LSS ,
con Documento Nacional de Identidad n© ..........ccccooeiiieiiicccie e, , en nombre propio
0 como Apoderado legal de la emMPreSa ...
con domicilio 1] o PSRN .
CallBneie e ,NO ... , teléfono......ceeeee , con
Codigo o Numero de Identificacion Fiscal ......cccooevvveeeeeeeccveeeeeeee, , declara bajo su

personal responsabilidad:

Que el Certificado expedido por el Registro Oficial de Licitadores y Empresas
Clasificadas para participar en la licitacion del
................................................................................. - 250121, mantiene su vigencia al dia
de la fecha y subsisten las circunstancias que sirvieron de base para su
otorgamiento.

(Firma y sello del ofertante)

(*) Anexo a presentar Unicamente en el caso de que, de acuerdo con lo sefialado en
la cldusula 18.1, letra f) del Pliego de cldusulas administrativas, el cumplimiento de
alguno de los requisitos sefialados en la misma se acredite mediante certificacion
de inscripcion en el ROLECE
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ANEXO VI
DECLARACION DE CONFIDENCIALIDAD

D./D2 s ., mayor de edad, con D.N.I. nO............. .
actuando en calidad de representante de la empresa........cccccoeveeeevieeccieecccieeees con NIF:
........................... , con ocasion del inicio de la actividad para la ejecucién del contrato
S 250121.

Suscribe la declaracion de confidencialidad requerida por la cldusula.................. del
pliego de clausulas administrativas particulares, por cuanto tienen caracter
confidencial los datos, informaciones y documentacién proporcionados por la CNMC
asi como los resultados parciales o finales obtenidos en o para la ejecucion del
presente contrato de servicios.

En este sentido, la empresa.......ccooiiiiiniiiniinninis y todos y cada uno de los
componentes del equipo de la empresa, tendran la obligacidon de guardar sigilo
respecto a los antecedentes o datos que, no siendo publicos o notorios, estén
relacionados con el objeto del contrato o de los que tenga informacién con ocasién
del mismo.

Asimismo, la empresa y los miembros de su equipo de trabajo no podran utilizar
para si, ni proporcionar a terceros ni a personal distinto del equipo de trabajo, ni
divulgar o reproducir total o parcialmente o tratar informaticamente o transmitir, en
ningun caso, bajo ningun formato o modalidad o por cualquier método (electronico,
mecanico, por fotocopia, registro u otro) dato alguno de los trabajos contratados. El
adjudicatario y los miembros de su equipo adquieren el compromiso de custodia fiel
y cuidadosa de la informacién que se le facilite para la ejecucién del contrato o que
pueda obtener durante la ejecucion del mismo y, con ello, la obligacidon de que ni la
documentacién ni la informacidn que ella contiene llegue en ningln caso a poder de
terceras personas.

La empresa adoptard las medidas oportunas para asegurar el tratamiento

confidencial de la informacion obtenida. Estas obligaciones de confidencialidad
tendran una duracion de 5 afios, desde el conocimiento de la informacion.

AL ORGANO DE CONTRATACION DE LA CNMC
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ANEXO VII
COMPROMISO DE ADSCRIPCION DE MEDIOS

“"SERVICIO DE CORREDURIA DE SEGUROS PARA LA CNMC 2025-2027"

D./Da,

, provisto con D.N.I. NUm.: , actuando en su
propio nombre y derecho (o en representacion de la empresa

, C.I.LF.: , con domicilio en
C/
Num.: __, teléfono: , fax: , direccion de
correo electrénico e-mail: y persona de contacto:
, DECLARA:

Que conoce y acepta el contenido del Pliego de Clausulas Administrativas y el de
Prescripciones Técnicas para la contratacién del
e e h e e e A A A R AR A R R AR AR R R R AR AN R REEERAERARARREEREERRERE " (Exp. n°
250121), mediante procedimiento abierto convocado por la Comision Nacional de
los Mercados y la Competencia, a cuya realizacion se compromete en su totalidad,
para lo cual MANIFIESTA SU COMPROMISO DE ADSCRIPCION A LA EJECUCION DEL

SERVICIO LOS SIGUIENTES:

O Medios personales

(firma y sello del ofertante)

AL ORGANO DE CONTRATACION DE LA CNMC
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MERCADQOS Y LA COMPETENCIA Econémico Patrimonial

ANEXO VIII

DOCUMENTACION CON TRATAMIENTO CONFIDENCIAL

[ Lo o R , con
Documento Nacional de Identidad nO ........ccccccoceiiiieiiiiecen, , €n nombre propio o
como Apoderado legal de la empresa
.......... , con domicilio en e e e e aanaey calle
.................................................................. , N% ..., teléfono.............................., Cddigo
o Numero de Identificacion Fiscal ......cccoviiiiiiiiiiicneenene. , enterado de las
condiciones técnicas y requisitos que se exigen para la adjudicacién del contrato
Frelativo al M e ".= EXp. N° ......... " se

compromete y obliga a tomar a su cargo la ejecucion de dicho contrato con estricta
sujecion a los mencionados requisitos y condiciones objeto del contrato, de acuerdo
con la siguiente proposicion:

DECLARA

Que considera confidenciales los siguientes documentos, informaciones y
aspectos de la oferta por razéon de su vinculacion a secretos técnicos o
comerciales: !

= - T deiiiiiiiiiiiie de 202 ...
(Firma vy sello del ofertante)

AL ORGANO DE CONTRATACION DE LA CNMC

! La declaracion de confidencialidad no podra extenderse a la totalidad de la documentacion presentada por la empresa
ni a la totalidad de la documentacion acreditativa de la oferta técnica. En este caso, o en el caso de que se dimensione
inadecuadamente dicha declaracion, sera el 6rgano de contratacion el que determine qué datos y/o documentos merecen
dicha consideracion. En el caso de que la empresa no haya indicado expresamente como confidencial ningin dato y/o
documento, se entendera que ninguno de los datos y/o documentos aportados tiene caracter confidencial. Asimismo, una
vez presentadas las ofertas no se permitira sefialar como confidenciales datos que no hayan sido designados como tales
en el momento de su presentacion.
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PONMC

250121
COMISION NACIONAL DE LOS
MERCADOS Y A COMPETENCIA CORREDURIA DE SEGUROS

1 Objeto del pliego

Tal como se sefiala en el Pliego de clausulas administrativas, el objeto del contrato es la
prestacion a la CNMC, por parte de una Correduria de Seguros, de los servicios profesionales
de mediacion de seguros privados en el ambito territorial de cobertura de los seguros que se
intermedien, de acuerdo con lo previsto en el Real Decreto-ley 3/2020, de 4 de febrero, de
medidas urgentes por el que se incorporan al ordenamiento juridico espafiol diversas directivas
de la Union Europea en el ambito de la contratacion publica en determinados sectores; de
seguros privados; de planes y fondos de pensiones; del ambito tributario y de litigios fiscales

En el presente pliego se describen las caracteristicas y el alcance del objeto del contrato, cuyos
servicios se referirdn a los siguientes grupos de riesgo o cualquier otro tipo de coberturas
relacionadas con los mismos, a requerimiento de la CNMC.

Seguro multirriesgo para los edificios propiedad de la CNMC.
Seguro para los vehiculos propiedad de la CNMC.
Seguro de responsabilidad civil para empleados de la CNMC.

Seguro colectivo de vida y accidentes para el personal de la CNMC.

I O I N |

Seguro de responsabilidad civil para administradores y directivos de la CNMC.

2 Prestaciones incluidas en el servicio de correduria y procedimiento de ejecucion del
contrato

Ademas de realizar las funciones y atribuciones propias de la mediacién, que estan reguladas
en el Real Decreto-ley 3/2020, de 4 de febrero, el adjudicatario debera realizar las siguientes
prestaciones de servicios:

e Trabajos previos: los relativos a la situacion anterior a la licitacion de las contrataciones
de pdlizas de seguros o la prérroga de los contratos vigentes y los correspondientes a
la fase previa a la adjudicacion.

e Asistencia en la redaccién de los pliegos de prescripciones técnicas y administrativos,
necesarios para la contratacion de las pélizas de seguro o seguros objeto de mediacion,
asi como en la seleccion de la aseguradora, ofreciendo la cobertura que, de acuerdo
con su criterio profesional y las prescripciones senaladas en los pliegos, mejor se
adapten a las necesidades de la CNMC.

e Colaboracion en la evaluacion de necesidades de seguros de la CNMC, asesorando
sobre las condiciones del contrato o contratos de seguros que, a su juicio, conviene
suscribir o, en su caso, modificar.
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e Investigar y analizar permanentemente las diferentes alternativas del mercado
asegurador.

e Asesoramiento continuado por técnico/técnicos especializados en el seguimiento,
analisis de riesgos y en los siniestros que se produzcan.

e Asesoramiento sobre la forma de finalizar los contratos de seguro en vigor cuando
termine su vigencia y puesta en marcha de los nuevos que se decida contratar.

e Asesoramiento sobre las condiciones a exigir en los procedimientos de contratacién que
realice la CNMC, asi como la adecuacion de los contratos a la normativa aplicable que
vaya apareciendo y actualizacion de los capitales y bienes asegurados, anualmente y
cuando se produzcan modificaciones. Adicionalmente, velara por la concurrencia de los
requisitos que ha de reunir la pdliza de seguros para su eficacia y plenitud de efectos.

¢ Trabajos de gestién y ejecucion derivados de los seguros adjudicados: administracion
de las polizas de seguro, tramitacion de siniestros, ejecucion, etc.

e Trabajos de seguimiento: avisos de renovacion de las pdlizas de seguro vigentes,
informacion sobre mercado asegurador, evaluacién de nuevas necesidades a cubrir,
informes de conclusiones, etc. Todo ello sera comunicado por la Correduria al
responsable del contrato por parte de la CNMC mediante correo electrénico y con copia
al buzén de Servicios Generales.

e Atencién directa a los siniestros que se produzcan, interviniendo como mediador entre
las compafias aseguradoras y la CNMC, facilitando en todo momento a ésta, la
informacion que se requiera al respecto, y en todo caso, de forma semanal informara
del estado del siniestro hasta su resolucion.

e Gestion del siniestro: Asesoramiento, tratamiento y control de liquidacion de los
siniestros, disponiendo de los medios suficientes que permitan su seguimiento y que
generen estadisticas periodicas.

¢ Informacion técnica sobre cualquiera de las clausulas de las pdlizas, al tomador del
seguro, al asegurado y al beneficiario del seguro, asi como asistencia posterior a la
formalizacion del contrato de seguro, mediando en las relaciones con la entidad
aseguradora y realizando las gestiones y tramites que correspondan como
consecuencia de los siniestros y demas incidencias que se produzcan.

e Emitira y entregara informe, cuando le sea solicitado por la CNMC sobre cualquier
materia de seguros, en el plazo maximo de 15 dias habiles desde la peticion efectuada
por la CNMC. En caso de urgencia este plazo se reducira a 5 dias.

En la ejecucion de todas las prestaciones sefialadas, el adjudicatario debera respetar las reglas
sobre conflictos de intereses contempladas en el citado Real Decreto-ley 3/2020, de 4 de
febrero.

El adjudicatario debera tramitar con las correspondientes Entidades Aseguradoras las gestiones
a las que dé lugar el desarrollo de las actividades incluidas en el objeto del contrato, que
deberan llevarse a cabo dentro de los siguientes plazos maximos:
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¢ Informar a la compafiia aseguradora de los siniestros ocurridos, en el plazo de dos dias
habiles, a contar desde el momento en que sean puestos en su conocimiento por la
CNMC.

¢ Informar ala CNMC y/o a los beneficiarios de cualquier comunicacion que haya recibido
de las entidades aseguradoras en el plazo de dos dias habiles, a contar desde el
momento en que hayan sido informados. Dicha informacion sera transmitida a la CNMC
0 a los beneficiarios, mediante correo electrénico o por cualquier otro medio del que
quede constancia fehaciente.

¢ Emitirinformes semestrales en los que se refleje la situacion de los contratos de seguros
suscritos: suplementos, altas y bajas. El informe se entregara dentro de los diez dias
habiles a la finalizacién de cada semestre tomando como fecha inicial la de efecto del
seguro. En el mismo se hara constar al menos:

Variacién en el grupo asegurado y costes correspondientes.

Siniestros aceptados y abonados.

Siniestros rechazados y sus causas.

Periodo transcurrido desde la notificacion de un siniestro hasta la fecha de pago

efectivo.

e Emitir informe anual que recoja los resultados obtenidos en la anualidad
correspondiente, en un plazo de un mes a partir del vencimiento de cada periodo.

o O O O

¢ En funcién del tipo de riesgos, debera facilitar si fuera preciso, las cartas de garantia,
los certificados de seguros, los suplementos de altas y bajas y los apéndices, dentro de
los siete dias habiles siguientes a partir de aquél en el que se le hubieran solicitado.

e Entregara las polizas suscritas en un plazo inferior a un mes, desde la firma del contrato,
debidamente revisadas.

e Debera facilitar, sin coste, cuantos servicios profesionales se estimen necesarios por la
CNMC, para el correcto desarrollo y cumplimiento del objeto del servicio, asistencia a
reuniones explicativas, informacion y cualquiera otra necesaria dentro del objeto del
contrato, en un plazo maximo de una semana o lo que la CNMC estime en cada caso.

3 Programa de trabajo

El adjudicatario, en el plazo de un mes contado desde la formalizacién del contrato, habra de
remitir al responsable del contrato de la CNMC, el programa de trabajo para su realizacion, en
el que consten las tareas necesarias para la adecuada prestacion del servicio, respetando en
cualquier caso los plazos establecidos en el apartado 2 de este Pliego. El programa de trabajo
respetara todas las fechas o plazos de entrega fijados en el contrato, y contendra todos los
datos exigidos en este pliego.
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Si para el desarrollo de los trabajos se precisare establecer por el adjudicatario contactos con
entidades u organismos publicos, necesitara la previa autorizacion del érgano de contratacion.

El responsable del contrato informara sobre el mismo, pudiendo imponer al programa de trabajo
presentado la introduccion de modificaciones, ampliaciones y el grado de definicion que estime
necesario para el cumplimiento del contrato.

Cada vez que se modifiquen las condiciones contractuales de alguno de los seguros indicado
en el apartado 1 de este pliego, el adjudicatario queda obligado a la actualizacién y puesta al
dia de este programa.

4 Condiciones generales de ejecucion

¢ Eladjudicatario esta obligado al cumplimiento de la normativa vigente en materia laboral,
de seguridad social, de integracién social de personas con discapacidad y de prevencion
de riesgos laborales, asi como la que se promulgue durante la ejecucion del contrato.

¢ No existira vinculacién laboral alguna entre el personal que se destine a la ejecucion del
contrato y la CNMC , por cuanto aquel queda expresamente sometido al poder
direccional y de organizacion del adjudicatario en todo ambito y orden legalmente
establecido y siendo, por tanto, este el Unico responsable y obligado al cumplimiento de
cuantas disposiciones legales resulten aplicable al caso, en especial en materia de
contratacion, Seguridad Social, prevencion de riesgos laborales y tributaria, por cuanto
dicho personal en ningun caso tendra vinculacién juridico-laboral con la CNMC vy ello
con independencia de las facultades de Control e Inspeccién que legal y/o
contractualmente le correspondan.

e El adjudicatario sera responsable de todos los dafios y perjuicios directos e indirectos
que se causen a terceros como consecuencia de las operaciones que requiera la
ejecucion del contrato. Si los dafos y perjuicios ocasionados fueran consecuencia
inmediata y directa de una orden dada por la Administracién, ésta sera responsable
dentro de los limites sefialados en las leyes. En todo caso, sera de aplicacion lo
preceptuado en el articulo 196 de la LCSP.

e |gualmente, el adjudicatario sera responsable de la calidad técnica de los trabajos y de
las prestaciones y servicios realizados, asi como de las consecuencias que se deduzcan
para la Administracién o para terceros por errores u omisiones o métodos inadecuados
0 conclusiones incorrectas en la ejecucion del contrato.

e El adjudicatario sera responsable ante el Tomador de las deficiencias e imperfecciones
que reduzcan o anulen los efectos de la pdliza concertada con su intervencion y que le
sean imputables. Ello conllevara la indemnizacion por el adjudicatario al tomador o al
asegurado del importe total que se haya dejado de percibir por dichas causas, asi como
por los posibles perjuicios econdmicos derivados de esa posible deficiencia o
imperfeccion en el servicio prestado.

o El adjudicatario debera respetar la normativa establecida en el Real Decreto-ley 3/2020
de 4 de febrero, y en particular los preceptos relativos al deber de secreto profesional y
confidencialidad, descritos en el capitulo Il de dicho real decreto-ley.
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5 Estructura normalizada y contenido de la oferta técnica

La oferta técnica para presentar tendra la siguiente estructura y contenido minimo:

1. Un Plan de prestacion del servicio en el que se describiran las siguientes
cuestiones:
* Analisis de riesgos.

* Programa de seguros propuesto y valoracion economica.
* Mejoras susceptibles de incorporar a los contratos de seguro.
« Sistema de cobertura mas adecuado.

2. Plan de Gestion de Siniestralidad en el que se describira un protocolo de tramitacién
de incidencias y siniestros, delimitando adecuadamente la propuesta técnica de
ejecucion del contrato conforme al alcance del contenido y necesidades que se
pretenden cubrir con el mismo, en la tramitacion de los siniestros y reclamaciones que
puedan formularse.

3. Memoria Organizativa en que se describira:
* Forma de desarrollo del contrato.
* Metodologia de funcionamiento o actuacion
» Sistemas de comunicacién y coordinacion con la CNMC vy las Entidades
Aseguradoras.
* Equipo y medios técnicos y humanos (detallando su nimero, cualificacion,
experiencia, etc)
4. Cronograma (debe incluir mediante graficos, las fechas en que se llevara a cabo la
implementacion del plan propuesto).

La oferta técnica o memoria tendra una extension no superior a 15 paginas, (5 paginas, como
maximo, por cada uno de los puntos -Plan de Seguros, Plan de Gestidén de Siniestralidad y
Memoria organizativa).

6 Seguimiento del contrato. Direccion de los trabajos.

El seguimiento del contrato se llevara a cabo mediante reuniones periédicas mensuales, a
mantener entre el responsable del contrato designado por la CNMC y los responsables de este
contrato asignados por la empresa adjudicataria, asi como un informe trimestral de las
actuaciones realizadas.

La direccion de los trabajos corresponde al responsable del contrato o, en su defecto, al
representante que designe el érgano de contratacion.

Las funciones del responsable del contrato o del representante del érgano de contratacion son
las sefaladas en el pliego de clausulas administrativas. Ademas de las funciones descritas en
el citado pliego, debera convocar cuantas reuniones estime pertinentes para el buen desarrollo
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de los trabajos y su supervision, a la que estara obligada a asistir la representacion de la
empresa adjudicataria, asistida de aquellos facultativos, técnicos, letrados o especialistas de la
misma que tengan alguna intervencion en la ejecucion del contrato.

En Madrid, a fecha de la firma electrénica

La Jefa de Area de RRHH y Gestién Econémica y Patrimonial
| ?
IS e o

Amparo de Benito Moreno
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