Pleno

Excmos. Sres.:

Fernandez Ordodfez, Presidente
Alonso Soto, Vicepresidente
Bermejo Zofio, Vocal

Alcaide Guindo, Vocal

de Torres Simo, Vocal

Petitbo Juan, Vocal

En Madrid a 3 de octubre de 1994.

El Pleno del Tribunal de Defensa de la Competencia, con la composicion

expresada al margen y siendo Ponente D. Ricardo Alonso Soto, ha dictado la
siguiente Resolucion en el Expediente A 92/94 (numero 1121/94 del Servicio de
Defensa de la Competencia) iniciado como consecuencia de la solicitud de
autorizacion singular, presentada por la Asociacion Nacional de Tour Operadores
(ANTO), para la creacion y funcionamiento de un registro de morosos.

ANTECEDENTES DE HECHO

Con fecha 18 de julio de 1994 tuvo entrada en la Direccion General de
Defensa de la Competencia un escrito del Presidente de ANTO por el que
solicitaba una autorizacion singular, al amparo de lo dispuesto en el art. 4
de la Ley 16/1989, de Defensa de la Competencia, para la implantacion en
el seno de la citada Asociacion de un servicio informativo sobre morosos.

ANTO tiene ambito nacional y engloba a 11 empresas mayoristas del sector
cuya facturacion representa el 35% del mercado nacional.

Por Providencia de 22 de julio de 1994 el Director General de Defensa de
la Competencia acord6 la admision a tramite de la solicitud y la incoacion
del correspondiente expediente de autorizacion.

Asimismo, se dispuso la publicacién de un aviso, a efectos de cumplimiento
del tramite de informacion publica, en el Boletin Oficial del Estado n® 179 de
28 de julio de 1994, sin que haya comparecido ningun interesado.

Por Providencia de 26 de julio se solicitd el preceptivo informe del Consejo
de las Asociaciones de Consumidores, que lo emitié indicando que no se
manifiesta sobre la solicitud formulada por ANTO, por entender que no
afecta directamente a los intereses de los consumidores y usuarios.
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Con fecha 5 de agosto se requirid a ANTO para que aportara determinada
informacion complementaria.

Con fecha 22 de agosto de 1994 el Servicio de Defensa de la Competencia
emitié un Informe en el que, tras resumir las actuaciones practicadas, y
realizar algunas consideraciones de caracter general sobre los registros de
morosos, advertia sobre la ambigiedad de los términos en los que se
regulaba la voluntariedad de la adhesion al mismo por parte de las
empresas asociadas (norma 2), la imprecision de los datos a figurar en la
casilla de "observaciones" del boletin de informacion (Documento 4) y, por
ultimo, sobre la norma que establece el mantenimiento en el registro del
nombre y datos identificativos del moroso hasta transcurridos seis afios del
hecho determinante de su entrada en el mismo (norma 10).

A la vista de lo anterior, el Servicio de Defensa de la Competencia estimaba
gue el registro de morosos notificado por ANTO podia ser considerado
como una cooperacion licita desde el punto de vista de la libre
competencia, siempre y cuando se tuvieran en cuenta las observaciones
anteriores, procediendo la concesion de la autorizacion singular solicitada
al amparo del art. 3.1 de la Ley 16/1989.

En cuanto al plazo, el Servicio estimaba que no deberia ser superior a
cinco afos.

Remitido el expediente al Tribunal, su Presidente dicté Providencia
admitiendolo a tramite y designando Ponente el 1 de septiembre de 1994.

Con fecha 7 de septiembre de 1994, ANTO remite la documentacion
complementaria que se le habia requerido.

A propuesta del Vocal Ponente, el Pleno del Tribunal en su sesion del dia
20 de septiembre de 1994 acordd conceder la autorizacion singular
solicitada.

Se considera interesada a la ASOCIACION NACIONAL DE TOUR
OPERADORES (A.N.T.O.).

2/5



FUNDAMENTOS DE DERECHO

Segun doctrina consolidada de este Tribunal, los registros de morosos
constituyen una forma de concertacion entre empresarios para transmitirse
reciprocamente informaciones sobre sus clientes que puede servir para
condicionar su estrategia comercial frente a ellos y, por tanto, desde esta
Optica, pueden ser incluidos en el art. 1 de la Ley de Defensa de la
Competencia.

Sin embargo, los citados registros cumplen también una funcion de
saneamiento y clarificacion del trafico mercantil que contribuye a la mejora
de la comercializacion de bienes y servicios, por lo que son susceptibles de
autorizacion al amparo de lo dispuesto en el art. 3.1 de la mencionada Ley.

Pero, para que puedan beneficiarse de una autorizacion singular, las
normas reguladoras de los registros de morosos deben asegurar : 1) La
libertad de los asociados para fijar su politica comercial frente al deudor
moroso. 2) La voluntariedad de la adhesion al registro por parte de sus
usuarios (en este caso, los miembros de la Asociacién). 3) La objetividad
de la informacion que se transmite a los usuarios. Y 4) El acceso de los
afectados al registro para conocer los datos que les afecten.

El registro de morosos proyectado por ANTO cumple todas las condiciones
gue se acaban de exponer. En efecto, una interpretacion sistematica de las
normas gue rigen su funcionamiento permite apreciar que en las mismas se
contiene tanto la voluntariedad de la adhesion de los miembros de ANTO al
registro como el acceso de los morosos al mismo para conocer los datos
gue figuran sobre ellos. Por otra parte, establecida en la norma primera de
las que regulan el registro la objetividad de la informacion que se transmite,
el epigrafe "observaciones" puede ser utilizado para precisar aquélla con
algunos datos aclaratorios como la tacha de falsedad o falsificacion,
devolucion no aceptada de la mercancia, compensacion, asunto subjudice,
etc., que no alteran la funcion meramente informativa del registro.
Finalmente, el mantenimiento del nombre del morosos en el registro hasta
transcurridos seis afios del hecho determinante de la inclusion esta
expresamente autorizado por el art. 28.3 de la Ley Organica de regulacion
del tratamiento automatizado de datos de caracter personal.

Asi pues, procede dictar Resolucion sin mas tramite conforme a lo
establecido en el art. 8. b) del Real Decreto 157/1992, de 21 de febrero.

De acuerdo con la practica habitual del Tribunal se fija en cinco afios el
plazo de duracion de la autorizacion.
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4, Ademas de lo expuesto -y para despejar posibles dudas sobre el ambito de
aplicacion de la Ley 16/1989, de 17 de julio, y el de la Ley Organica
5/1992, de 29 de octubre, de regulacion del tratamiento automatizado de
datos de caracter personal, que prevé expresamente la creacion de
ficheros de titularidad privada que tengan por objeto la prestacion de
servicios de informacion sobre solvencia patrimonial y crédito (art. 28)- este
Tribunal considera necesario hacer constar que su autorizacién contempla
exclusivamente los efectos que los registros de morosos puedan tener sobre
el mercado afectado y no se extiende, por tanto, al cumplimiento de las
condiciones generales o especiales que la citada Ley Organica exige y que
deben ser cumplidas, ademas, por el solicitante de la autorizacion. El
examen sobre esta adecuacion esta encomendado por la propia Ley a un
organo especifico, la Agencia de Proteccion de Datos, cuyo Estatuto ha
sido aprobado por el Real Decreto 428/1993, de 26 de marzo, que tiene
como mision "velar por el cumplimiento de la legislacion sobre proteccion
de datos y controlar su aplicacion, en especial, en lo relativo a los derechos
de informacion, acceso, rectificacion y cancelacion de datos"” (art. 36.a).

VISTOS los preceptos legales citados y los demas de general aplicacion, el
Tribunal

HA RESUELTO

Primero. Autorizar la constitucion por parte de la Asociacion Nacional de Tour
Operadores (ANTO) de un registro de morosos que se regira por las
normas que han sido presentadas junto a la solicitud de autorizacion
singular y que obran en el expediente del Servicio a los folios 17 y 18.

Segundo. La autorizacion se dorga por un plazo de cinco afios a contar de la
fecha de esta Resolucion.

La autorizacion sera renovada a peticion de los interesados si, a juicio
del Tribunal, persisten las circunstancias que la motivaron.

Dicha autorizacion podra ser revocada si se dan las condiciones
previstas en el art. 4.3 de la Ley 16/1989.

Tercero. Dar traslado de las normas de funcionamiento del registro de morosos,
gue se autoriza, al Servicio de Defensa de la Competencia a los
efectos de su inscripcibn en el Registro de Defensa de la
Competencia.
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Comuniquese esta Resolucion al Servicio de Defensa de la Competencia y
notifiquese a la interesada, haciéndole saber que contra ella podra interponer
recurso contencioso-administrativo ante la Audiencia Nacional, en el plazo de dos
meses a contar de la notificacion de la presente Resolucion.
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