COMISION NACIONAL DE LOS
MERCADOS Y LA COMPETENCIA

P CNM NOTA DE PRENSA

El comercio electronico superoé en Espaia los 95.000 millones de euros en
2024, un 13,1 % mas que el ano anterior

En el cuarto trimestre del afio pasado, se facturaron 25.742 millones de
euros.

Madrid, 3 de julio de 2025. — La facturacion del comercio electrénico en Espafia
aumento en el cuarto trimestre de 2024 un 13,4 % interanual hasta alcanzar los
25.742 millones de euros, segun los ultimos datos de comercio electrénico
disponibles en el portal CNMCData.
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Los sectores de actividad con mayores ingresos fueron las agencias de viajes y
operadores turisticos, con el 7,9 % de la facturacion total y las prendas de vestir,
con el 6,6 %.
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LAS DIEZ RAMAS DE ACTIVIDAD CON MAYOR PORCENTAJE DE VOLUMEN DE NEGOCIO
DEL COMERCIO ELECTRONICO (IV-24, porcentaje)
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Si nos fijamos en el numero de transacciones, en el cuarto trimestre de 2024 se
registraron mas de 478 millones de transacciones, un 10,7 % mas. Los juegos
de azar y apuestas lideraron el ranking por compraventas (7,1 %).

EVOLUCI,C')N TRIMESTRAL DEL NUMERO DE TRANSACCIONES DEL COMERCIO
ELECTRONICO Y VARIACION INTERANUAL (millones de transacciones y porcentaje)
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LAS DIEZ RAMAS DE ACTIVIDAD CON MAYOR PORCENTAJE DE TRANSACCIONES DEL
COMERCIO ELECTRONICO (IV-24, porcentaje)
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En cuanto a la segmentacion geogréfica, el 38,5 % de los ingresos en el cuarto
trimestre de 2024 tuvieron como destino Espana. El 61,5 % restante fueron
compras con origen en Espaia hechas en el exterior.

VOLUMEN DE NEGOCIO DEL COMERCIO ELECTRONICO SEGMENTADO
GEOGRAFICAMENTE (IV-24, porcentaje)
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El saldo neto exterior (la diferencia entre lo que se compra desde el extranjero a
Espana y lo que se compra desde Espafia al extranjero) arrojéo un déficit de

12.993 millones de euros.

EVOLUCION TRIMESTRAL DEL VOLUMEN DE NEGOCIO DEL COMERCIO ELECTRONICO

SEGMENTADO GEOGRAFICAMENTE (millones de euros)
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Por numero de transacciones, el 30,9 % de las compraventas tuvieron como

destino Espafia y el 69,1 % el extranjero.
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NUMERO DE TRANSACCIONES DEL COMERCIO ELECTRONICO SEGMENTADO
GEOGRAFICAMENTE (IV-24, porcentaje)
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El volumen de negocio de las transacciones con origen en Espaina y dirigidas
hacia el exterior fue de 15.822 millones de euros, un 16,4 % mas que en el cuarto
trimestre del afo anterior. El 94,6 % de las compras desde Espafa hacia el
exterior se realizaron en comercios ubicados en la Unién Europea.

VOLUMEN DE NEGOCIO DEL COMERCIO ELECTRONICO DESDE ESPANA CON EL
EXTERIOR POR AREAS GEOGRAFICAS (IV-24, porcentaje)
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La rama de actividad con mayor volumen de negocio desde Espana hacia el
exterior fueron las prendas de vestir (9,8 %).
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LAS DIEZ RAMAS DE ACTIVIDAD CON MAYOR PORCENTAJE DE VOLUMEN DE NEGOCIO
DEL COMERCIO ELECTRONICO DESDE ESPANA CON EL EXTERIOR (IV-24, porcentaje)
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Por su parte, las compraventas desde el exterior con Espafa se situaron en una
facturacion de 2.829 millones de euros, un 14,3 % mas que en el cuarto trimestre
del afio anterior. El 62,9 % de las compras desde el exterior provinieron de la
Union Europea.
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DISTRIBUCION DEL VOLUMEN DE NEGOCIO DEL COMERCIO ELECTRONICO DESDE EL
EXTERIOR CON ESPANA POR AREAS GEOGRAFICAS (IV-24, porcentaje)
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Asimismo, las areas de actividad relacionadas con el sector turistico (que agrupa
las agencias de viajes, transporte aéreo, transporte terrestre, alquiler de
automoviles y los hoteles) acapararon el 58,5 % de las compras desde el exterior
con Espana.
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LAS DIEZ RAMAS DE ACTIVIDAD CON MAYOR PORCENTAJE DE VOLUMEN DE NEGOCIO
DEL COMERCIO ELECTRONICO DESDE EL EXTERIOR CON ESPANA (IV-24, porcentaje)
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Los ingresos de comercio electronico dentro de Espafia ascendieron un 6,8 %
interanual hasta los 7.091 millones de euros. Lideraron la facturacién dentro de
Espafia la administracién publica, impuestos y seguridad social (9,6 %).
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LAS DIEZ RAMAS DE ACTIVIDAD CON MAYOR PORCENTAJE DE VOLUMEN DE NEGOCIO
DEL COMERCIO ELECTRONICO DENTRO DE ESPANA (1V-24, porcentaje)
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